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Degerli Sigortalimiz,
Kasko Sigortasi policemizi tercih ettiginiz icin tesekkir ederiz.

Kasko sigortasi hizmetlerinden ihtiyaciniz oldugunda faydalanabilmeniz icin bazi konularda sizi
bilgilendirmek istiyoruz.

Bilgilendirme Formunun policeniz ve bu kitapgik ile birlikte teslim edilmis olmasi gerekmektedir. Eger bu
dokiman teslim edilmedi ise poligenizi satin almis oldugunuz kanala miracaatta bulununuz.

Litfen bu sigorta poligesi ile birlikie teminat alina alinan risklerinizin anlanldigi kitapeiginizi, policenizi ve
bilgilendirme dokimanlarini dikkatlice okuyunuz. Sigorta Sézlesmesi cercevesinde yararlanabileceginiz
teminatlar, satin almis oldugunuz ve policede belirtilmis bulunan teminatlarla sinifhidir. Size verilen bu
Urin kitapgiginda satin almis olmadiginiz bazi teminatlara iliskin agiklamalar da yer aliyor olabilir. Hang
teminatlardan yararlanma hakkina sahip oldugunuz hususunda Urin kitapgigr degil sadece police esas
tutulacaktir.

Poligenizin Uzerinde sigortali kiymetlerinize iliskin yanhs ya da eksik oldugunu disindiguniz bilgiler var
ise hasar aninda beklenmedik durumlarla karsilasmamak adina, bu bilgilerin dizeltilmesi icin poligenizi
satin almis oldugunuz kanala miracaatta bulununuz.

Ister sabit hattan, ister cepten, Turkiye'nin her yerinden alan kodu gevirmeden 0850 7 24 0850
numarali telefonumuzdan bize ulasabilirsiniz. Anadolu Hizmet ve lhbar Hath telefon numaramizi kolayca
ulosabileceginiz bir yerde bulundurunuz. Unutmayin, size cabuk yardim edebilmemiz, bize en kisa
strede ulasmaniza bagldir.

Policenizin Uzerinde yer alan iletisim bilgilerinizin dogrulugunu kontrol etmeniz sizlere daha iyi hizmet
verebilmemiz icin dnem arz etmektedir.

Sigorta primi ddemelerinizi poligenizin izerinde belirtilen yerlere yine policenizin Gzerinde belirtilen
yontemleri kullanarak gergeklestirebilirsiniz.

‘'www.anadolusigorta.com.tr’ adresli web sitemizden Urinlerimiz ve sigortacilik hizmetlerimiz hakkinda
defayli bilgi edinebilir, dnerilerinizi bizlerle paylasabilirsiniz. Ayrica Facebook ve Twitter araciligr ile
bizlere ulasabilirsiniz.

Saygilanmizla,

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETI
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1.  GENEL SARTLAR

1.1.  KARA ARAGLARI KASKO SIGORTASI
GENEL SARTLARI

A. SIGORTANIN KAPSAM|
A.l. Sigortanin Konusu

Bu sigorta ile sigortac, sigortalinin policede
belirtilen ve karayolunda kullanma izni olan
motorlu ve motorsuz kara araclarindan, réomork
veya karavanlardan is makinelerinden, lastik
tekerlekli trakiorler, diger zirai tanm makinelerinden
dogan menfaatin asagida belirtilen risklerin
gerceklesmesi sonucunda dogrudan ugrayacag
maddi zararlar feminat altina alir.

a. Aracin karayolunda veya demiryolunda
kullanilabilen motorlu, motorsuz araclarla
¢arpismasi,

b. Gerek hareket gerek durma halinde iken
sigortalinin veya araci kullananin iradesi
disinda araca ani ve harici etkiler neticesinde
sabit veya hareketli bir cismin carpmasi veya
aracin bdyle bir cisme ¢arpmasi, devrilmesi,
dusmesi, yuvarlanmasi gibi kazalar,

c. Ucincu kisilerin kot niyet veya muziplikle
yaptiklar hareketler, ile fiil ehliyetine sahip
olmayan kisilerin yol agacagi zararlar,

Aracin yanmasi,

Aracin veya arag parcalarninin calinmasi veya
calinmaya tesebbis edilmesi

Kasko sigortasi uygulamasinda asagidaki trin
isimleri altinda ve iceriklerinde teminat verilir.

Dar Kasko: Yukandaki teminat gruplarindan bir
kismi icin feminatin verildigi Grindur.

Kasko: Yukarndaki teminat gruplarinin tamami igin
teminatin verildigi Grondir

Genisletilmis Kasko: Yukaridaki teminat gruplarinin
tfamami ve bu genel sarflarda ek sézlesme ile
teminat kapsamina dahil edilebilecek risklerden bir
kismi igin feminatin verildigi Grindur.

Tam Kasko: Yukaridaki teminat gruplarinin tamam
ve bu genel sarflarda ek sozlesme ile teminat
kapsamina dahil edilebilecek tim riskler igin
teminatin verildigi Grindur.

Teminatin icerigi yukardaki Grinlerden hangisine
uyuyorsa police baslidr, en az 16 punto
biytkliginde harflerle séz konusu trin ismini
icerecekir.

Policede bu Genel Sartlarda sigorta teminatinin
kapsamina iliskin olarak belirtilen ifadeler disinda
ifade kullanilamaz. Satilan irinlerin isimlerinin

kasko

verilen teminatla uyumlu olmasi gerekmektedir.

A.2. Sigortanin Cografi Siniri

Bu sigorta Turkiye sinirlari iginde gegerlidir.
A.3. Sigortanin Kapsami

3.1. Policede belirtilen arac ve aracin iizerine
fabrika cikisinda standart donanim olarak monte
edilmis her turlu ses, ilefisim ve gorinty cihazlar
ile policede belirtilmeleri kosuluyla aracta
standardinin disinda yer alan, fabrika cikisinda
veya sonradan ilave edilmis aksesuarlar sigorta
kapsami icindedir.

A.4. Ek Sézlesme ile Teminat Kapsamina Dahil
Edilebilecek Zararlar

Asagida belirtilen haller ancak ek sézlesmeyle
teminat alina alinabilir:

4.1. Turkiye sinirlan disinda meydana gelen
zararlar,

4.2. Grev, lokavt, kargasalik ile halk hareketleri
ve bunlar énlemek ve etkileri azaltmak izere
yetkili organlar farafindan yapilan midahaleler
sonucunda meydana gelen zararlar,

4.3. A.5 maddesinin @ uncu bendinde belirtilen
zararlar hari¢ olmak Uzere, 3713 sayili Terorle
Micadele Kanununda belirtilen terér eylemleri ve
bu eylemlerden dogan sabotaj ile bunlarn énlemek
ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar
tarafindan yapilan midahaleler sonucunda
meydana gelen zararlar,

4.4. Deprem, toprak kaymas, firfina, dolu,
yildinm veya yanardag puskirmesi nedeni ile
meydana gelen zararlar,

4.5. Sel ve su baskini ile meydana gelen zararlar,

4.6. Aracta sigara benzeri maddelerin tfemasi ile
meydana gelen yangin disindaki zararlar,

4.7 . Yetkili olmayan kisilere gektirilen araca gelen
zararlar ile kurallara uygun olmadan gekilen veya
cektirilen araglara gelen zararlar,

4.8. Aracin sigorta kapsamina giren tam veya
kismi bir zarara ugramasi nedeni ile tam hasar
halinde tazminatin ddenmesine, kismi hasar
halinde hasarin giderilmesine kadar olan sirede
policede bu korumaya iliskin belirtilen limitle sinirli
olmak Uzere kullanim ve gelir kaybindan dogan
zararlar,

4.9. Aracin, kurallara uygun bir sekilde yasal
olarak tasinmasina izin verilen patlayici,
parlayici ve yakici maddeler tasinmasi nedeniyle
ugrayacagi zararlar,

4.10. Aracin iddia ve yarislara katilmasi sonucu
ile bunlara hazirlik denemeleri sirasinda meydana

gelen zararlar,
1
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4.11. Arac anahtarinin ek sozlesmede belirtilen
haller sonucunda ele gegirilmesi suretiyle aracin
calinmasi ve calinmaya tesebbist sonucu
meydana gelecek ziya ve hasarlar,

4.12. Ek sozlesmede belirtilen haller sonucunda
kaybolan ve calinan anahtarlar dolayisiyla aracin
kilit mekanizmasinin degistirilmesi nedeniyle
ugranilan zararlar,

4.13. Kemirgen ve ek sdzlesmede belirtilen
durumlar dahilinde diger hayvanlarin verecegi
zararlar,

4.14. Yagsizlik, susuzluk, donma, bozukluk,
eskime, ¢irime, paslanma ve bakimsizlik
nedeniyle meydana gelen zararlar,

4.15. Sigorta kapsamina giren bir olaydan
dogmadik¢a ve bayle bir olayla sonuglanmadikga
aracin mekanik, elekirik ve elektronik donaniminda
meydana gelen her tirlG anzalar, kinlmalar ile
|lastiklerde meydana gelen zararlar.

Sigorta policesinde yukarida sayilmayan ve bu
Genel Sartlarda teminat disinda kalan zararlar
arasinda dizenlenmeyen rizikolar igin de ek
sozlesme ile teminat saglanabilir.

A.5. Teminat Disinda Kalan Zararlar

Asagidaki hallerde aragta meydana gelen zararlar
sigorfa teminatinin disindadir:

5.1. Savas, her turly savas olaylar, istila, yabanci
dusman hareketleri, carpisma (Savas ilan edilmis
olsun olmasin), i¢ savas, ihtilal, isyan, ayaklanma
ve bunlarin gerekfirdigi inzibati ve askeri hareketler
nedeniyle meydana gelen zararlar,

5.2. Herhangi bir nikleer yakittan veya nikleer
yakitin yanmasi sonucu nikleer atiklardan veya
bunlara atfedilen nedenlerden meydana gelen
iyonlayici radyasyonlarin veya radyo-akfivite
bulasmalar ve bunlarin gerektirdigi askeri ve
inzibati tedbirlerin neden oldugu bitin zararlar (Bu
bentte gecen yanma deyimi kendi kendini idame
ettiren herhangi bir ntkleer ayrisim olayini da
kapsayacaktr),

5.3. Kamu otoritesi tarafindan cekilme hali haric
aragta yapilacak tasarruflar nedeniyle meydana
gelen zararlar,

5.4. Poligede gésterilen aracin, ilgili mevzuat
hukimlerine gore gerekli siricy belgesine sahip
olmayan kimseler tarafindan kullanilmasi sirasinda
meydana gelen zararlar,

5.5. Aracin, uyusturucu madde veya Karayollar
Trafik Yonetmeliginde beliflenen seviyenin Uzerinde
alkollt icki almis kisilerce veya ayni mevzuatta
alkolli icki alamayacagr belirtilen kisilerce alkolls

icki alinmak suretiyle kullanilmasi sirasinda
2

meydana gelen zararlar,

5.6. Araca, sigortali veya fiillerinden sorumlu
bulundugu kimseler veya birlikie yasadigr kisiler
tarafindan kasten verilen zararlar ile sigortalinin
fiillerinden sorumlu oldugu kimseler veya birlikte
yasadig kisiler tarafindan sigortali aracin
kaginlmasi veya ¢alinmasi nedeniyle meydana
gelen zararlar,

5.7. Aracin bir hasar veya ariza nedeniyle
zorunlu olarak tasinmasi veya cekilmesi nedeniyle
meydana gelen teminat kapsamindaki zararlar
harig olmak Uzere, aracin kendi gict ile girip
cikacagi ruhsatl sefer yapan gemiler ve trenler
disinda, kara, deniz, nehir ve havada tasinmasi
sirasinda ugrayacagi zararlar,

5.8. Aracin ruhsatinda belirtilen tasima haddinden
fazla yik ve yolcu tasimasi sirasinda meydana
gelen ve minhasiran aracin istiap haddinin
asilmasindan kaynaklanan zararlar,

5.9. 3713 sayili Terérle Micadele Kanununda
belirtilen terdr eylemleri ve bu eylemlerden dogan
sabotaj sonucunda olusan veya bu eylemleri
onlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili
organlar tarafindan yapilan midahaleler sonucu
meydana gelen biyolojik ve/veya kimyasal
kirlenme, bulasma veya zehirlenmeler nedeniyle
olusacak bitin zararlar.

5.10. Zorunlu haller (tedavi veya yardim amagli
saglk kurulusuna gitme, can givenligi nedeniyle
uzaklasma vb) haric olmak izere bu maddenin
5.4 ve 5.5 nolu bendlerdeki ihlaller nedeniyle,
sUrGctnin kimliginin tespit edilmesini engellemek
icin kaza yerinden aynlmasi.

A.6. Mudfiyetler

Sigorta policesinde, tespit olunan bir miktara
veya hasar ile sigorta bedelinin belli bir
oranina kadar olan zararin sigorfaci tarafindan
tazmin edilmeyecegi kararlastinlabilir. Bu
sekilde belirlenen muafiyetler en az 14 punto
biytkliginde harflerle policeye yazilir.

A.7. Sigorta Teminatina iliskin Ozel Belirlemeler

Sigorta poligesi, sigorta konusu aracin belirli
gunlerde, belli mesafeler altinda veya belli

kisiler tarafindan kullanilmasi ve benzeri
durumlarda olusacak zararlan kapsayacak
sekilde dizenlenebilir. Bu madde uyarinca sigorta
teminatina iliskin olarak yapilan belirlemeler en az
14 punto buyikliginde harflerle policeye yazilir.

A.8. Sigortanin Baslangici ve Sonu

Sigorta, poligede baslama ve sona erme tarihleri
olarak yazilan ginlerde, aksi kararlastinlmadikea,
Tirkiye saati ile 6gleyin saat 12.00'de baslar ve



6gleyin saat 12.00'de sona erer.

B. HASAR ve TAZMINAT

B.l. Rizikonun Gergeklesmesi Halinde Sigortali
ve/veya Sigorta Ettirenin Yikumlultkleri

Sigortali ve/veya sigorta ettiren, rizikonun
gerceklesmesi halinde asagidaki hususlar yerine
getirmekle yukimludur.

1.1. Rizikonun gergeklestigini 6grendigi tarihten
itibaren en gec bes is ginu icinde sigortaciya
bildirimde bulunmak,

1.2. Sigortali degilmiscesine gerekli kurtarma ve
koruma énlemlerini almak ve bu amacla sigortaci
tarafindan verilen talimata elinden geldigi kadar
uymak,

1.3. Aracin calinmasi halinde, durumu égrenir
ogrenmez derhal yetkili makamlara bildirimde
bulunmak,

1.4. Zorunlu haller disinda, rizikonun gerceklestigi
yer veya seylerde bir degisiklik yapmamak,

1.5. Sigortacinin istegi Gzerine rizikonun
gerceklesmesi nedenlerini ayrinhli sekilde
belilemeye, zarar mikiaryla delilleri soptamaya
ve ricu hakkinin kullanilmasina yararli, sigortali ve
sigorta eftiren icin saglanmasi mimkin gerekli bilgi
ve belgeleri gecikmeksizin sigorfaciya vermek,

1.6. Tazminat yokimlilugu ve miktan ile ricu
haklarinin saptanmasi icin sigortacinin veya yetkili
kildigr temsilcilerinin sigorta kapsaminda yer

alan seylerde ve bunlarla ilgili belgeler tzerinde
yapacaklarn arastirma ve incelemelere izin vermek,

1.7. Uginct kisilerin haksiz veya kusurlu fiili
sonucu meydana gelen kazalar varsa taniklarin
kimlikleri ile adreslerini en yakin yetkili makama
bildirmek ve mimkin olan hallerde bir gérgi
tutanagr saglamak.

B.2. Koruma Onlemleri ve Kurtarma

Sigortali ve/veya sigorta eftiren, isbu sézlesme
ile temin olunan rizikolarin gergeklestigi veya
gerceklesme ihtimalinin yiksek oldugu durumlarda
zarar énlemeye, azalimaya, artmasina engel
olmaya veya sigortacinin Uginct kisilere olan
ricu haklarinin korunmasi icin imkanlar élcisinde
onlem almakla yikomludir. Alinan énlemlerden
dogan makul masraflar, bu énlemler faydasiz
kalmis olsa bile, sigortaci tarafindan édenir.

B.3. Rizikonun Gerceklesmesi Halinde
Sigortacinin Yokimlolukleri

3.1. Bildirim

Sigortaci polige metninde muhtemel hasarlar igin
talep edecegi belgelere yer verir. Sigortaci hasar
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ihbari Uzerine U¢ is gini iginde hak sahibine,
police metninde ver verdigi belgeler disinda talep
ettigi belgeleri, yazili veya taraflarca kararlastinlan
iletisim vasitalaryla bildirir.

3.2. Zararin Tespiti

Bu sdzlesme ile sigortalinin ugradigr zarar
sigortaci ile sigortali arasinda yapilacak
anlasmayla veya tayin edilecek sigorta eksperi
vasitasiyla fespit edilir.

3.3. Sigorta Bedeli, Tazminatin Hesabi ve
Odenmesi

3.3.1. Sigorta Bedeli

3.3.1.1. Sigorta sirketi araci hasar farihi
itibariyle rayic degerine kadar feminat altina
almistir. Sigorta tazminatinin hesabinda sigortals
menfaatlerin rizikonun gergeklesmesi anindaki
rayic degerleri esas tutulur.

Rayic deger icin esas alinacak referansa veya
rayic degeri belirleme yontemine policede yer
verilir. Bu yonde bir referans belirlenmemisse veya
bu belilleme somut degilse Hazine Mistesarliginca
tespit edilecek kurallar cergevesinde belirlenecek
referans rayic degerler esas alinir.

3.3.2. Tazminatin Hesabi ve Odenmesi

3.3.2.1. Hasar tazmininin ne sekilde yopilacags
policede agik¢a belirtilir. Onanm yapilacak olmasi
halinde policede, onanmin sirkefce belirlenecek
servislerde veya sigortali farafindan belirllenecek
servislerden hangisinde yapilacagi hususu acikca
yer alir. Ayrica hasarin tazmininde orijinal

parca veya esdeger gibi parca segeneklerinden
hangisinin kullanilacagi belirtilir. Bu yénde bir
belileme olmazsa sigortalinin tercih eftigi tazmin
yontemi, servis ve parca esas alinir.

3.3.2.2. Onanm masraflarinin zarar géren aracin
rizikonun gerceklestigi tarihteki degerini asmasi

ve ayni zamanda eksper raporu ile aracin onarim
kabul etmez bir hale geldiginin tespit edilmesi
durumunda, arag tam hasara ugramis sayilir. Bu
durumda, aracin ilgili mevzuat dogrultusunda
hurdaya ayrldigina dair hurda tescil belgesi
sigortaciya ibraz edilmeden tazminat denmez.

Onarim masraflar zarar géren aracin rizikonun
gerceklestigi tarihteki degerini assin veya asmasin,
agir hasarli aracin onariminin mmkin oldugunun
eksper raporu dogrultusunda tespit edilmis olmasi
durumunda, aracin ilgili mevzuat dogrultusunda
irafikten cekildigine dair “trafikten gekilmistir” kaseli
tescil belgesi sigortaciya ibraz edilmeden tazminat
odenmez.

Hak sahibinin aracin hasarli haliyle kendisine terk
edilmesine onay vermesi halinde aracin riziko
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tarihindeki rayic degeri ile hasarli hali arasindaki
tutar kendisine kendisine tazminat olarak
ddenebilir. Bu durumda ilgisine gore yukandaki
paragraflarda dizenlenen usul cercevesinde
islem yapilir. Hak sahibinin onayi ile araci hasarli
haliyle sigortaliya terk ederek tazminah ddemek
isteyen sigortaci, fespit edip sigortaliya bildirdigi
soviaj bedelini bildirimden itibaren 1 aylik sureyle
sinirth olarak garanti etmis sayilir.

Kismi onanimlarda parcalarin sigorta sirketi
tarafindan tedarik veya tazmin edilmesi halinde
hasarli parcalar talep ettigi takdirde sigortacinin
mali olur.

Kismi hasar halinde taraflarin mutabakahyla
onarm yerine nakti ddeme yapilabilir,

Arag sicilinde bulunan isleme engel kayitlar
sebebiyle, yukarda belirtilen hurda veya cekme
belgesinin hak sahibi tarafindan alinamamasi

ve sigorta sirketine ibraz edilememesi halinde,
tazminat ddemesi, ilgili tutarin sigortaci tarafindan
masraflar tazminat tutarindan mahsup edilmek
Uzere, mahkemece tespit edilen ddeme mahalline
tevdii suretiyle de yapilabilir. Bu durumda hurda
veya cekme belgesi aranmaz ve ddeme bilgisi
sigorta sirketince ilgililere bildirilir.

3.3.2.3. Kismi hasar halinde, onarim masraflari
ve onarimin layiki ile yapilabilecegi en yakin yere
kadar olan gerekli gekilme ve nakil masraflar
ddenir.

Onarim sonucunda aragta bariz bir kiymet artigi
meydana gelirse, bu fark fazminat mikiarindan
indirilebilir. Bu sekilde indirim yopilabilmesi icin
hangi pargalara ne oranda indirim yapilacaginin
policede yazili olmasi gerekir. Ancak, her
haltkérda, meydana gelen kiymet artisi dolayisiyla
tazminat mikfarindan indirilecek kisim édenen
tazminatin ricuen tahsil edilme imkani oranina
gore azalhlir.

3.3.2.4. Aracin calinmasi halinde aracin calinma
gunindeki rayic degeri édenir.
3.3.3. Tazminat Hakkinin Eksilmesi ve Dismesi

Sigortali ve/veya sigorta effiren rizikonun
gerceklesmesi halinde yokimluluklerini yerine
getfirmez ve bunun sonucu zarar miktarinda bir
arhis olursa, sigortacinin édeyecegi fazminattan
sigortali ve/veya sigorta ettirenin kusurunun
agirhgina goére indirim yapilir.

Sigorta ettiren ve,/veya sigortali rizikonun
gergeklesmesine kasten sebebiyet verir veya zarar
miktarini kasten arthiric eylemlerde bulunurlarsa,
sigorfalinin bu policeden dogan haklarn diser.

3.3.4. Tazminatin Odenmesi

3.3.4.1. Sigortaci hasar ihbar Gzerine talep eftigi
belgelerin kendisine eksiksiz olarak verilmesi ve
zararn eksper vasitasiyla tespiti kararlastinlmis

ise eksper raporunun tesliminden itibaren en

gec 10 isgini icinde Genel ve Ozel Sartlar
kapsaminda gerekli incelemeleri tamamlamak ve
ddemeye engel bir durumun bulunmamasi halinde
tazminat mikfarini fespit edip sigortaliya édemek
zorundadir. Tazminat ddeme borcu her halde
hasarin ihbarindan itibaren 45 gin sonra muaccel
olur.

Incelemeler hasar ihbari izerine iic ay icinde
tamamlanamamissa; sigortaci, tazminattan veya
bedelden mahsup edilmek zere, taraflarin
mutabakat veya anlasmazlik halinde mahkemece
yaptinlacak én ekspertiz sonucuna gore siratle
tespit edilecek hasar miktarinin en az yizde ellisini
avans olarak éder.

Sigortalanan menfaatler Gzerinde birden cok
sigorta varsa, sigortaci payina disen tazminati
Turk Ticaret Kanunu ve bu sézlesme hikimlerine
gore oder.

3.3.4.2. Calinmis olan aracin bulunmasi igin ilgili
makamlarca yopilacak arastirmalar 30 gin iginde
sonug vermedigi takdirde sigortali durumu ilgili
makamlara basvurdugunu belgelemek suretiyle,
sigorfaciya bildirir. Arag kayitlarina ¢alinma
durumunu gosteren serh ve sair agiklamanin
kondugunu ve aracin ilgili mevzuata goére

devrine engel teskil edebilecek kisiflamalarin
bulunmadigini gésteren belgeler sigortaciya teslim
edilir. Sigortaci bu genel sartlara gére tazminat
oder. Bu genel sarflarin B.3.3.3 inci maddesinin
2 nci paragrafi vyarinca ilgililer hakkinda

cezai sorusturma acilmis ise bu sorusturmanin
tamamlanmasina kadar sigortaci fazminat
ddemesini bekletebilir.

Calinmis olan aracin bulunmasi, sigorta
tazminatinin ddenmesinden énce olmus ise
sigorfali, araci geri almak zorundadir.

Sigortaci tarafindan degeri édenen arag,
ddemeden sonra bulunursa, sigorfa effiren
ve/veya sigorfali keyfiyeti derhal sigorfaciya
bildirmekle yikimlidir. Bu durumda anlasma
hikimlerine gore sigortali tazminat iade eder
veya aracin milkiyetini sigortaciya devreder.

Aragta ¢alinma dolayisiyla bir zarar meydana
gelmis ise sigortaci zarar dder.

B.4. Hasar ve Tazminatin Sonuclar

4.1. Rizikonun gerceklesmesi ile tam hasar
meydana geldigi takdirde sigorta teminati sona



erer. Teminatin sona ermesi ile sigortaci primin
tamamina hak kazanir.

Kismi hasar halinde, aksine anlasma yoksa,
sigorfa bedeli, rizikonun gerceklestigi tarihten
itibaren, ddenen tazminat tutar kadar eksilir.

4.2. Kismi hasarlarda sigorfacinin sézlesmeyi feshi
hakki ve bu hakkin tabi oldugu sartlara policede
yer verilir. Sigortaci fesih hakkini bu genel

sartlar uyarinca tazminatin édenmesinden sonra
kullanabilir.

4.3. Sigorta sirketi 6dedigi tazminat tutarinca
sigortaliya halef olur. Sigorta sirketi ddedigi

futar icin ricu falebini, sigorta limitleri dahilinde,
oncelikle ilgili risk icin feminat sunan sigorta
sirketine yoneltir. Sigorta sirketi ilgiliye kars|

sahip oldugu ricu hakkini ilgili risk icin sigorta
tfeminatinin bulunmadigr durumda kullanabilir.
Sigorta eftiren ve sigortali, sigortacinin acabilecegi
davaya veya takibe yararli ve elde edilmesi
mUmkin belge ve bilgileri vermeye zorunludur.

C. CESITLI HUKUMLER
C.1. Sigorta Priminin Odenmesi, Sigortacinin

Sorumlulugunun Baslamasi ve Sigorta Ettirenin
Temerridu

Sigorta priminin tamaminin, primin taksitle
ddenmesi kararlastinlmissa pesinatin (ilk taksit)
akit yapilir yapilmaz ve en geg poligenin

teslimi karsiliginda ddenmesi gerekir. Aksi
kararlastinlmadikga, prim veya pesinat
ddenmedigi takdirde polige teslim edilmis olsa
dahi sigortacinin sorumlulugu baslamaz ve bu
husus poligenin &n yuzine yazilir. Primin faksitle
ddenmesi kararlastinimissa pesinati izleyen
taksitlerin 6deme zamani ve édememenin
sonuglar polige Uzerine yazilir. Sigorta effiren
kimse, sigorta primini veya primin faksitle
ddenmesi kararlashinldigi takdirde pesinatini veya
pesinati izleyen taksitleri zamaninda édemedigi
takdirde ilgili mevzuatin temerrGt ile ilgili htkimleri
uygulanacakhr. Sigortaci tfemerrit halinde ilgili
mevzuat kapsaminda sahip oldugu haklardan
hangisini kullanacagini poligede belirtir. Prim
ddenmemis olmasina ragmen policenin teslimi
ile sigortacinin mesuliyetinin baslayacaginin
kararlastirldigi hallerde sigortacinin sorumlulugu
poligenin fesliminden itibaren 15 gin sire ile
devam eder.

Sigorta priminin taksitle ddenmesinin
kararlastinldig héllerde, aksine sdzlesme yoksa
riziko gerceklesince, ddenecek tazminata iliskin
primlerin t{UmU muaccel olur.

kasko
Bu madde uyarinca sigorta sézlesmesinin
feshedildigi hallerde, sigortacinin sorumlulugunun
devam ettigi streye tekabil eden prim, gin esasi
Uzerinden hesap edilerek fazlasi sigorta ettirene
iade edilir.

C.2. Sigortali ve/veya Sigorta Ettirenin
Sézlesme Yapildigr Sirada Beyan Yikimlulogi

Sigorta ettiren sézlesmenin yapilmasi sirasinda
bildigi veya bilmesi gereken tum énemli hususlari
sigorfaciya bildirmekle yukimludir. Sigortaciya
bildiriimeyen, eksik veya yanlis bildirilen hususlar,
sozlesmenin degisik sarflarda yapilmasini
gerektirecek nitelikte ise, dnemli kabul edilir.
Sigortaci farafindan yazil veya s6zIG olarak
sorulan hususlar, aksi ispat edilinceye kadar
onemli sayilir.

Sigortaci sigorta ettirene, cevaplamasi icin sorular
iceren bir liste vermisse, sunulan listede yer alan
sorular disinda kalan hususlara iliskin olarak
sigorfa effirene hicbir sorumluluk yiklenemez;
megerki, sigorta ettiren dnemli bir hususu koti
niyetle saklamis olsun.

Sigortaci icin énemli olan bir husus bildirilmemis
veya yanlis bildirilmis oldugu takdirde, sigortac
bu durumu 6grenmesinden itibaren onbes gin
icinde sézlesmeden cayabilir veya prim farki
isteyebilir. Istenilen prim farkinin on gin icinde
kabul edilmemesi halinde, sézlesmeden cayilmis
kabul olunur. Onemli hususun sigorta ettirenin
kusuru sonucu 6grenilememis olmasi veya sigorta
ettiren tarafindan énemli sayilmamasi durumu
degistirmez. Ancak, bildirilmeyen veya yanlis
bildirilen bir hususun ya da olgunun gergek durumu
sigortaci tarafindan biliniyorsa, sigortaci beyan
yUkimlologunin ihlal edilmis oldugunu ileri sirerek
sozlesmeden cayamaz. Ispat yiki sigorta effirene
aittir.

Rizikonun gergeklesmesinden sonra, sigorta
ettirenin ihmali ile beyan yikimlolugu ihlal
edildigi takdirde, bu ihlal tazminatin veya bedelin
miktarina yahut rizikonun gergeklesmesine etki
edebilecek nitelikte ise, ihmalin derecesine gore
tazminattan indirim yapilir. Sigorta ettirenin ihmali
kast derecesinde ise beyan

yUkomlologunon ihlali ile gerceklesen riziko
arasinda baglanh varsa, sigortacinin fazminat
veya bedel ddeme borcu ortadan kalkar; baglant
yoksa, sigortaci édenen primle 6denmesi gereken
prim arasindaki orani dikkate alarak sigorta
tazminatini veya bedelini oder.

Sigortaci, cayma hakkinin kullaniimasindan agikga
veya zimnen vazgecmisse veya caymaya yol
acan ihlale kendisi sebebiyet vermisse ya da
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sorularindan bazilar cevapsiz birakildigr halde
sozlesmeyi yapmissa sozlesmeden cayamaz.

Cayma halinde, sigorta eftiren kasitli ise, sigortaci
rizikoyu tasidigr sireye ait primlere hak kazanir.

C.3. Sigortali ve/veya Sigorta Ettirenin Sigorta
Suresi Icinde Ihbar Yikomlulugi ve Sonuglar

Sigorta ettiren, sézlesmenin yapilmasindan sonra,
sigorfacinin izni olmadan rizikoyu veya mevcut
durumu agrrlastirarak tazminat tutarinin artmasini
etkileyici davranis ve islemlerde bulunamaz.

Sigorta ettiren veya onun izniyle baskas, rizikonun
gergeklesme ihtimalini artinci veya meveut durumu
agrrlastine islemlerde bulunursa yahut sézlesme
yapiliken agikea riziko agirlasmasi olarak kabul
edilmis bulunan hususlardan biri gerceklesirse
derhal; bu islemler bilgisi disinda yapilmissa, bu
hususu 6grendigi tarihten itibaren en gec on gin
icinde durumu sigortaciya bildirir.

Sigortaci sézlesmenin siresi icinde, rizikonun
gerceklesmesi veya mevcut durumun agirlasmasi
ihtimalini ya da sézlesmede riziko agilasmasi
olarak kabul edilebilecek olaylarin varligini
ogrendigi takdirde, bu tarihten itibaren bir ay
icinde sozlesmeyi feshedebilir veya prim farki
isteyebilir. Farkin on gin iginde kabul edilmemesi
hélinde sozlesme feshedilmis sayilir. Ancak,
rizikonun artmasina, sigortacinin menfaatiyle iliskili
bir husus ya da sigortacinin sorumlu oldugu bir
olay veya insani bir gorevin yerine getirilmesi
sebep olmus ise bu paragraf uygulanmaz.
Rizikonun gergeklesmesinden sonra sigorta
ettirenin ihmali belirlendigi ve degisikliklere iliskin
beyan yikimluliginin ihlal edildiginin saptandig:
takdirde, s6z konusu ihlal tazminat miktarina ya da
rizikonun gerceklesmesine etki edebilecek nitelikte
ise, ihmalin derecesine gore, tazminattan indirim
yapilir. Sigorfa effirenin kash hélinde ise meydana
gelen degisiklik ile gerceklesen riziko arasinda
baglant varsa, sigortaci sézlesmeyi feshedebilir;
bu durumda sigorta tazminah bedeli denmez.
Baglanti yoksa, sigortaci édenen primle édenmesi
gereken prim arasindaki orani dikkate alarak
sigorfa fazminatini éder.

Sigortaci, rizikonun gergeklesmesinden &nce,
sigorfa eftirenin beyan yukimlologunt kasil
olarak ihlal effigini 6grenince, bu maddeye
gore sozlesmeyi feshetse bile, degisikligin
meydana geldigi sigorta dénemine ait prime hak
kazanir.

Sigortaciya faninan feshin bildirim stresi veya
feshin hikim ifade etmesi icin verilen sire icinde,
yapilan degisiklikle baglantili olarak rizikonun

gerceklesmesi halinde, sigorta tazminati veya
6

bedeli ddenen primle ddenmesi gereken prim
arasindaki oran dikkate alinarak hesaplanir.

C.4. Birden Cok Sigorta

Sigortalanan menfaatler Gzerinde ayni rizikolara
karsi ve ayni sireye rastlayan ikinci polige
duzenlenemez. Sigorfaci bu esasa uyulup
uyulmadigini arastirmak zorundadir. Bu esasa
aykinlik halinde 2 nci police 6102 sayili Tork
Ticaret Kanununda yer alan sartlarin varlig
halinde gecerli olur.

C.5. Menfaat Sahibinin Degismesi

Soézlesme stresi icinde, menfaat sahibinin ilgili
mevzuata uygun olarak degismesi halinde sigorta
sozlesmesi menfaat sahibinin degistigi anda
kendiliginden feshedilmis olur ve feshin hikim
ifade ettigi tarihe kadar gecen sirenin primi

gin esasina gore hesap edilir ve fazlasi sigorta
ettirene geri verilir. Sigorta sdézlesmesinde menfaat
sahibinin degismesine ragmen policenin yeni
malikle devami hikme baglanabilir.

Sigortali ve/veya sigorta effirenin 8lumi halinde,
sigortanin htkmi devam eder ve sézlesmeden
dogan butin haklar ve/veya borclar mirascilarina
gecer. Bu durumdao, sigortanin varligini 6grenen
yeni hak sahibi durumu onbes gin iginde
sigorfaciya bildirmekle yukimludur. Sigortac
degisikligi, yeni hak sahibi de sigortanin varligini
ogrendigi tarihten itibaren sekiz gun iginde
s6zlesmeyi feshedebilir. Feshin hukim ifade

ettigi tarihe kadar gegen sirenin primi, gin

esas! Uzerinden hesap edilir, fazlasi geri verilir.
Stresinde kullaniimayan fesih hakki duser.

C.6. Teblig ve ihbarlar

Sigorta ettirenin ve sigortalinin bildirimleri sigorta
sirkefinin merkezine veya sdzlesmede yer verilen
ilgili temsilciligine veya sigorta sozlesmesine
aracilik yapan acenteye, noter eliyle veya
taahhitls mektupla yapilir.

Sigortacinin bildirimleri de sigorta ettirenin ve
sigorfalinin policede gosterilen adresine veya
bu adres degismisse son bildirilen adresine ayni
surette yapilir.

Taraflar imza karsilig ile elden verilen mektup
veya felgrafla yapilan bildirimler de taahhitl
mektup hikmindedir.

Sigorta sézlesmesinde belirlenen elekironik
haberlesme yontemleri ile de teblig ve ihbar
yapilabilir.

C.7. Sirlarin Sakl Tutulmasi

Sigorfaci ve sigortac adina hareket edenler bu
sozlesmenin yapiimasi dolayisiyla sigortaliya ait
olarak 6grenecegi sirlarin sakli tutulmamasindan



dogacak zararlardan sorumludurlar. Sigortali is bu
policeye taraf olmakla sigorta konusu araca iliskin
sigorfaliyr fanimlamayan bilgilerin 5684 sayili
Sigortacilik Kanununun 31/A ve 31/B maddeleri
hikmi cercevesinde paylasiimasina nza gostermis
sayilir.

C.8. Yetkili Mahkeme ve Tahkim

Bu sigorta sozlesmesinden dogan anlasmazliklar
nedeniyle sigortaci aleyhine acilacak davalarda
yetkili mahkeme, sigorta sirketi merkezinin veya
sigorta sozlesmesine aracilik yapan acentenin
ikametgahinin bulundugu veya rizikonun
gerceklestigi yerde, sigortaci tarafindan acilacak
davalarda ise davalinin ikametgahinin bulundugu
yerde ticaret davalarina bakmakla gérevli
mahkemedir.

Sigortali, sigortacinin Sigorta Tahkim Sistemine Uye
olmasi halinde tahkim usulinden faydalanabilir.
Sigortacinin Sigorta Tahkim Sistemine tye olup
olmadigi bilgisi ile tye oldugu durumda Sigorta
Tahkim Komisyonunun iletisim bilgisine policede
yer verilir.

C.9. Eksper Tayini

Sigorta ettiren veya sigortali bu sézlesmeden
kaynaklanan hasarlara iliskin olarak eksper tayin
edebilirler. Sigortaci, tazminatin belirlenmesi
amaciyla yapilan makul giderleri bunlar faydasiz
kalmis olsalar bile ddemek zorundadir.

C.10. Zamanasimi

Sigorta sézlesmesinden dogan bitin talepler
alacagin muaccel oldugu tarihten itibaren iki yilda
zamanasimina ugrar.

C.11. Ozel Sartlar

Bu genel sartlara, sigortali aleyhine olmamak
Uzere ozel sart konulabilir. Sigortaliya ézel

sartlar ile saglanan hasarsizlik indirimi ve diger
menfaatler tabi oldugu sartlara policede yer verilir.

C.12. Yirurlok
Bu Genel Sartlar 01.06.2015 tarihinden itibaren

yurirlige girer.

1.2.  MOTORLU KARA TASITLARI iHTIYARI MALI
SORUMLULUK SIGORTASI GENEL SARTLARI

Sigorta Teminatinin Kapsami
Madde 1

Sigortaci, isbu policede gasterilen aracin
kullaniimasindan dogan ve Karayollar Trafik
Kanunu'na ve Umumi Hikimlere gére aracin
islefenine terettip eden hukuki sorumlulugu ve bu
police tfeminat kapsaminda olmak sartiyla Zorunlu
Mali Sorumluluk Sigortasi hadlerinin Gzerinde
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kalan kismini, poligede yazili hadlere kadar temin
eder.

Isbu sigorta, sigorta ettirenin haksiz taleplere karsi
midafaasini da temin eder.

Madde 2
Sigorta Turkiye sinirlari iginde gegerlidir.

Ek S6zlesmeyle Teminat Kapsamina
Alinabilecek Hal ve Teminat Disinda Kalan
Haller

Madde 3

Manevi tazminat talepleri, ek sézlesme ile tfeminat
kapsami icine alinabilir. Bu taleplerin, Karayollar
Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi
(Trafik Sigortasi) disinda kalmasi nedeni ile, bu
feminat, bahsi gegen zorunlu sigortanin varligina
bagli olmaksizin, bu sigorta limitlerinin icinde
hikim ifade eder.

Asagidaki haller sigorta teminatinin disindadir:
a. Sigortalinin kendisinin ugrayacagr zararlar,

b. Araci sevk ve idare edenin, araci sevk ve
idare ederken ugrayacagr zararlar dolayisiyla
ileri surtlen talepler,

c. lslefenin veya araci sevkedenin esinin,
usul ve firuunun (kendisi ile evlat edinme
iliskisi ile bagr olanlarin) ve birlikte yasadig
kardeslerinin ugrayacagr zararlar dolayisiyla
ileri surtlen talepler,

d. Arac sahibi ile isleteni arasindaki iliskide
araca gelen zararlar dolayisiyla ileri strtlen
falepler,

e. Policede gésterilen aracin ve bu arag ile
tasinan mallarin (yolcu bagaji ve benzeri esya
tfeminat dahilindedir) veya cekilen seylerin
bozulmasi zarar ve ziyaa ugramasi yizinden
ileri strilen talepler,

f. Calinan veya gaspedilen aracin sebep
oldugu ve Karayollar Trafik Kanunu'na gére
islefenin sorumlu olmadigi zararlar ile aracin
calindigini ve/veya gaspedildigini bilerek
binen yolcularin zarara ugramalar nedeniyle
ileri surtlen talepler,

g. Surat yanslanna istirak ve yans gizergéhinda
yapilan antrenmanlar sirasinda meydana
gelebilecek zarar ve ziyan nedeniyle ileri
surilen talepler,

h. Aracin gézetim, onanm, bakim, alim-satim,
aragta degisiklik yopilmasi amaci ile veya
benzeri bir amacla faaliyette bulunan
tesebbuslere birakilmasindan sonra aracin
sebep oldugu zararlara iliskin her turlu
falepler,
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i. Patlayici ve parlayici maddeler tasinmasi
(yedek akaryakit harig) sebebiyle meydana
gelen zarar ve ziyanlardan dolay ileri sirtlen
talepler,

i. 3713 sayili Terérle Micadele Kanununda
belirtilen terér eylemlerinde ve bu eylemlerden
dogan sabotajda kullanilan araglarin neden
oldugu ve 2918 sayili Karayollar Trafik
Kanununa gore islefenin sorumlu olmadigs
zararlar ile aracin terér eylemlerinde
kullanildigini veya kullanilacagini bilerek
binen kisilerin zarara ugramalan nedeniyle
ileri surecekleri talepler, araci terér ve buna
bagli sabotaj eylemlerinde kullanan kisilerin
talepleri.

Tazminatin Azaltlmasi veya Kaldirimasi
Sonucunu Doguran Haller

Madde 4

Sigorta sézlesmesinden veya sigorta sozlesmesine
iliskin kanun hikimlerinden dogan ve tazminat
yukomlologunun kaldinlmasi veya miktarinin
azaltlmasi sonucunu doguran haller zarar gérene
karsi ileri sirtlemez.

Odemede bulunan sigortaci, sigorta sozlesmesine
ve bu sdzlesmeye iliskin kanun hikimlerine

gore, tazminatin kaldinimasini veya azaltlmasini
saglayabilecegi oranda sigortaliya ricu edebilir.

Sigortaliya baslica su nedenlerle ricu edilir.

a. Sigortalinin kasdi bir hareketi veya agir kusuru
yUzinden sebebiyet verilen zarar ve ziyanlara
iliskin talepler,

b. Aracin, Karayollan Trafik Kanunu'na gore
gecerli surict belgesi olmayan kimseler
tarafindan sevkedilmesi veya gegerli trafik
belgesi olmadan kullanilmasi halinde
sebebiyet verilen zarar ve ziyana iliskin
talepler,

c. Aracin, alkollt igkilerin etkisi alinda olup
guvenli sirme yeteneklerini kaybetmis olan
veya uyusturucu veya keyif verici maddeler
almis kimseler tarafindan sevk ve idare
edilmesi halinde sebebiyet verilen zarar ve
ziyana iliskin talepler,

d. Araglann yolcu tasinmaya mahsus olmayan
yerlerinde yolcu taginmasi veya yetkili
makamlarca tespit edilen kapasite disinda
fazla yolcu veya yik tasinmasi sebebiyle
dogacak zarar ve ziyanlar iliskin talepler.

Bunlardan baska, sigorta effiren zarar vukuunda

10. maddede belirtilen yikimluluklerini yerine

getirmez ve bunun sonucu zarar ve ziyan

miktarinda bir artis olursa, sigortaci zarar gérene
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tazminat ddemekle beraber, bu artis icin sigorta
eftirene riicu eder.

Sigortanin Baslangici ve Sonu
Madde 5

Sigorta, policede baslama ve sona erme tarihleri
olarak yazili ginlerde, aksi kararlastinimadikga
Turkiye saati ile 6gleyin saat 12.00'de baslar ve
6gleyin saat 12.00'de sona erer.

Sigorta Ettirenin Beyan Yikiomlulogi
Madde 6

Sigortaci bu sigortay! sigorta eftirenin aracin hakiki
durumunu bildirmek izere teklifnamede, teklifname
yoksa police ve eklerinde yazili beyanina
dayanarak kabul etmistir.

Sigorta ettirenin beyani hakikata aykin veya
eksik ise, sigortacinin sézlesmeyi yapmamasini
veya daha agir sartlarla yapmasini gerektirecek

hallerde:

a. Sigorta ettirenin kasdi varsa, sigortaci durumu
égrendigi farihten itibaren bir ay icinde
sozlesmeden cayabilir ve riziko gerceklesmis
ise zarar gorenlere tazminat ddemekle
beraber, ddedigi tazminat miktan kadar
sigorta ettirene ricu eder. Cayma halinde
sigorfaci prime hak kazanir.

b. Sigorta eftirenin kasdi bulunmaz ise, sigortaci
durumu égrendigi tarihten itibaren bir ay
icinde sozlesmeyi fesheder veya prim farkini
almak suretiyle akdi yurtrlikte tutar.

Sigorta ettiren talep edilen prim farkini kabul
etmedigini 15 gin iginde bildirdigi takdirde
akit feshedilmis olur.

Sigortac tarafindan iadeli faahhitli mektupla
veya noter vasitasi ile yapilan fesih ihbari
sigorfalinin tebellig tarihini takip eden 5. is

guni saat 12.00'de hikim ifade eder.

Feshin hikim ifade ettigi tarihe kadar gegen
sUrenin primi gun esasi Uzerinden hesap edilir
ve fazlasi geri verilir.

c. Cayma, fesih veya prim farkini folep etme
hakki, stresinde kullanilmadigi takdirde duser.

d. Sigorta ettirenin kasti bulunmadigr takdirde
riziko:
1. Sigortaci durumu égrenmeden dnce veya,

2. Sigortacinin fesih ihbarinda bulunabilecegi
sUre icinde veyahut,

3. Bu ihbarin hikim ifade etmesi icin
gececek sire icinde gerceklesirse,
sigortaci zarar gorenlere 6dedig
tazminatin, tahakkuk eden prim ile
tahakkuk ettirilmesi gereken prim



arasindaki oran kadar kismi disinda kalan
mikfar icin sigorta eftirene ricu eder.

Sigorta Siresi Icinde ihbar Yikimliligi ve
Sonuclari

A. Kullanilis Tarzi Degisikligi
Madde 7

Akdin yapilmasindan sonra aracin teklifnamede,
teklifname yoksa police ve eklerinde beyan olunan
kullanilis tarzi, sigortacinin muvafokati olmadan
degistirildigi takdirde sigorta eftiren, bu degisikligi:
a. Kendisi farafindan veya acik veya zimni nizasi
ile bir baskasi tarafindan yapilmis ise derhal,

b. Agik veya zimni nizasi olmadan baska bir
sahis tarafindan yapilmis ise durumu &grenir
ogrenmez,

ve her iki halde de en ge¢ 8 gin iginde

sigorfaciya ihbarla yokimludor.

Sigortaci, degisikligi 6grendigi tarihten itibaren,

bu degisiklik sozlesmeyi yapmamasini veya daha

agir sartlarla yapmasini gerektiriyorsa 8 gin
icinde:

1. Sozlesmeyi fesheder veya,

2. Prim farkini talep etmek suretiyle sézlesmeyi
yUrorlukte tutar.

Sigorta effiren, talep edilen prim farkini 8 gin
icinde ddemedigi takdirde sdzlesme feshedilmis
olur.

Sigortaci tarafindan iadeli taahhitli mektupla veya
nofer vasitasi ile yapilan fesih ihbar sigortalinin
tebellig tarihini takip eden 5. is gini saat

12.00'de hikim ifade eder.

Feshin hikim ifade ettigi tarihe kadar gecen
sUrenin primi, gin esasi Uzerinden hesap edilir ve
fazlasi geri verilir.

Stresinde kullaniimayan fesih veya prim farkini
talep etme hakki duser.

Aracin teklifnamede, teklifname yoksa police

ve eklerinde beyan olunan kullanilis tarzinin
degistigini 6grenen sigortaci, sigorta primini fahsil
etmek gibi sigorta s6zlesmesinin aynen devamina
razi oldugunu gosteren bir harekette bulunursa
fesih veya prim farkini talep etme hakki duser.

Aracin kullanilis tarzindaki rizikoyu agirlastinici
degisiklikleri sigorta ettiren ihbar siresi icerisinde
kasden bildirmemisse sigortaci, ihbar siresinden
sonra gergeklesen hasarlara ait 6dedigi veya
ddemekle yikimlu olacagi tazminat miktar kadar
sigorta eftirene ricu eder.

hbar yikimloligune riayetsizlik kasitl degilse
sigorfaci, ddenen tazminatin, tahakkuk eden prim
ile tahakkuk eftirilmesi gereken prim arasindaki
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oran kadar kismi disinda kalan miktar icin sigorta
ettirene ricu eder.

Degisikligin rizikoyu hafiflefici mahiyette oldugu
ve daha az prim tatbikini gerektirdigi anlasilir ise,
bu degisikligin yapildigr tarihten sézlesmenin sona
ermesine kadar gececek sire icin gin esasina
gore bulunacak prim farki sigorta ettirene geri
verilir.

B. isletenin Degismesi
Madde 8

Aracin islefeni degistigi tokdirde, sigortacinin
pesin muvafakati alinmadikga, hicbir ihbara

lizum kalmaksizin sigorta sézlesmesi minfesih olur
ve feshin hikim ifade ettigi tarihe kadar gecen
sUrenin primi gin esasina gore hesap edilir ve
fazlasi sigorta eftirene geri verilir.

Sigorta Priminin Odenmesi, Sigortacinin
Sorumlulugunun Baslamasi ve Sigorta Ettirenin
Temerridu

Madde @

Sigorta priminin tamaminin, primin taksitle
ddenmesi kararlastinlmissa pesinatin (ilk taksit)
akit yapilir yapilmaz ve en ge¢ poligenin

teslimi karsihginda 6denmesi gerekir. Aksi
kararlastinlmadikga, prim veya pesinat
ddenmedigi takdirde polige teslim edilmis olsa
dahi sigortacinin sorumlulugu baslamaz ve

bu husus policenin én yizine yazilir. Sigorta
ettiren kimse, sigorta primini veya primin taksitle
ddenmesi kararlastinldigi taktirde pesinatini,
sigorta policesinin teslim edildigi ginun bitimine
kadar 6demedigi takdirde temerride duser ve
prim borcunu temerride dustugu farihi takip
eden 30 gin icinde de ddemedigi takfirde
sigorfa sdzlesmesi hic bir ihtara gerek olmaksizin
feshedilmis olur. Prim édenmemis olmasina ragmen
poligenin feslimi ile sigortacinin mesuliyetinin
baslayacaginin kararlastinldigr hallerde, bu

bir aylik strenin ilk onbes gininde sigortacinin
sorumlulugu devam eder.

Primin taksitlle odenmesi kararlostinldigi tokdirde,
taksitlerin kesin ddeme zamani, miktari ve
vadesinde édenmemesinin sonuglar police
Uzerine yazilir veya police ile birlikte yazili
olarak sigorta ettirene bildirilir. Sigorta effiren
kimse, kesin vadeleri polige Uzerinde belirtilen ya
da yazili olarak kendisine bildirilmis olan prim
taksitlerinin herhangi birini vade gind bitimine
kadar 6demedigi taktirde temerride duser. Sigorta
ettiren, prim borcunu temerride dustigu tarihi
takip eden onbes gin icinde ddemedigi takdirde
sigorta teminah durur. Rizikonun gerceklesmemesi
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kaydiyla, teminatin durdugu sire icinde prim
borcunun édenmesi halinde teminat durdugu
yerden devam eder. Sigorta tfeminatinin durdugu
farihten itibaren 15 gin icerisinde prim borcunun
ddenmemesi halinde, sigorta sdzlesmesi hig bir
ihtara gerek olmaksizin feshedilmis olur.

Policenin én yizine yazilmasi kaydiyla, rizikonun
gerceklesmesiyle heniz vadesi gelmemis prim
taksitlerinin sigortacinin ddemekle yukimli oldugu
tazminat mikfarini asmayan kismi, muaccel hale
gelir.

Bu madde uyarinca sigorta sozlesmesinin
feshedilmis sayildigr hallerde, sigortacinin
sorumlulugunun devam ettigi sireye tekabil eden
prim gin esasi Uzerinden hesap edilerek fazlasi
sigorta ettirene iade edilir.

Zarar Vukuunda Sigorta Ettirenin Yukimltlukleri
Madde 10

Sigorta ettiren, zarar vukuunda asagidaki hususlar

yerine getfirmekle yokimludir.

a. lsbu sozlesmeye gore, sigorta ettirenin
sorumlulugunu gerektirecek her olayi 6grendigi
andan baslayarak bes gin icinde sigortaciya

bildirmek,

b. Sigorfali degilmiscesine gerekli kurtarma ve
korunma tedbirlerini almak ve bu maksatla
sigortaci tarafindan verilecek falimata uymak,

c. Sigortacinin falebi Uzerine, olayin sebebi ile
hangi hal ve sarflar altinda vukua geldigini ve
neticelerini tespite yararli ve sigorta effiren igin
saglanmasi mumkin gerekli bilgi ve belgeleri
gecikmeksizin vermek - ezcumle, olayin hangi
gin ve saatte ve nerede vaki oldugunu ve
hadise aninda araci kullananin isim ve adresi
- ve ricu hakkinin kullanilmasina yararli sigorta
ettiren tarafindan saglanmasi mimkin bilgi ve
belgeleri temin ve muhafaza etmek,

d. Zararn sebebi ile hangi hal ve sartlar
altinda vukua geldigini tespit ve sorumlulugun
tayini icin yapilacak tahkikatta ve delillerin
toplanmasinda sigortaciya elinden gelen
yardimda bulunmak,

e. Zarardan dolayi, sigorta ettiren dava yolu ile
veya sair surefle bir tazminat talebi karsisinda
kalir veya aleyhine cezai takibata gegilirse,
keyfivetten sigorfacryi derhal haberdar etmek
ve zarar ziyan talebine ve cezai takibata
muteallik olarak almis oldugu ihbarname,
davetiye gibi bilcimle teblignameleri derhal
sigorfaciya tevdi efmek,

f. . Dava agilmasi halinde sigorta policesinde
kayitl limitlere kadar davanin takip ve idaresi
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icin sigorfacinin gosterecegi avukata lazim
gelen vekaletnameyi vermek,

g. Tazminat yokimloligo ve miktari ile ricu
haklarinin fespiti igin sigortacinin yetkili
kildigr temsilcilerinin zarar ve ziyanlarla ilgili
belgeler Uzerinde yopacaklari arastirma ve
incelemelere misaade etmek,

h. Sigorta konusu ile ilgili baskaca sigorta
sozlesmeleri varsa bunlar sigortaciya

bildirmek.
Zarar ve Ziyanin Tespiti
Madde 11

Sigortaci, sigorta ettirenin muvafakatini almak
sarhyla zarar ve ziyan talebinde bulunan G¢incy
sahisla dogrudan dogruya temasa gecerek
anlasma hakkini haizdir.

Sigorfacinin yazili muvafakati olmadikga, sigorta
ettiren sorumlulugunu, zarar ve ziyan talebini
kismen veya tamamen kabule mezun olmadig
gibi, zarar gorenlere herhangi bir tazminat
tediyesinde de bulunamaz.

Karayollar Trafik Kanunu Mali Sorumluluk Sigortasi
limitlerini asan dava masraflar sigortaciya aitir.
Su kadar ki htkmolunan tazminat sigorta bedelini
gegerse sigortaci bu masraflan sigorta bedelinin
tazminata orani dahilinde éder.

Hasar halinde, hasar géren parga, onarimi
mUmkin degilse veya esdegeri parca ile
degistiriime imkani yok ise yenisi ile degistirilir. Bu
durumda tasitta bir kiymet artisi meydana gelse
dahi bu fark tazminat miktarindan indirilmez.

Sigortali veya araci kullanan kimseler aleyhine
ceza takibatina gegilmesi halinde sanigin
muvafakati ile sigortaci da savunmaya istirak
edebilir. Bu takdirde sigortaci yalniz sectigi
avukatin masraflarini éder.

Cezai takibattan dogan diger bilumum masraflarla
muhtemel para cezalar sigorta teminah disinda

kalir.
Zarar ve Tazminatin Sonuclari
Madde 12

Sigortac édedigi tazminat mikfarinca hukuken
sigorta ettiren yerine geger. Sigorta eftiren
sigorfacinin ikdme edebilecedi davaya yararli ve
elde edilmesi mimkin belge ve bilgileri vermeye
mecburdur.

Kismi hasarlarda, taraflar sigorta sézlesmesini
feshetme hakkina sahiptir. Taraflar fesih hakkini
ancak tazminat ddenmeden 6nce kullanabilir.

Sigortaci, fesih hakkini kullandigr takdirde bu
fesih, ihbarin postaya veya notere verildigi tarihten



itibaren 15 gin sonra &gleyin saat 12.00'de
hikim ifade eder ve feshin hikim ifade effigi
tarihe kadar gegen surenin primi, gin esas
Uzerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.

Sigorta ettiren, fesih hakkini kullandigi tokdirde bu
fesih, ihbarin postaya veya notere verildigi tarihi
takip eden gun &gleyin saat 12.00'de hikim
ifade eder ve islememis sigorta siresine ait prim
geri verilmez.

Cesitli Hikimler

Vergi, Resim ve Harclar

Madde 13

Sigorta sézlesmesine, bedeline veya primine iliskin
olarak kanunlara gére sigorta eftirene yuklenmis

veya yiklenecek vergi, resim ve harclar sigorta
ettirenden alinir.

Teblig ve ihbarlar
Madde 14

Sigorta ettirenin ihbar ve tebligleri sigorta sirketfinin
merkezine veya sigorta sdzlesmesine aracilik
yapan acenteye, noter araciligiyla veya taahhitl
mektupla yapilir.

Sigorta sirkefinin ihbar ve tebligleri de sigorta
ettirenin policede gosterilen adresine, bu

adresin degismis olmasi halinde sigorta sirketinin
merkezine veya sigorta sdzlesmesine aracilik
yapan acenteye bildirilen son adresine ayni suretle

yapilir.

Taraflara imza karsiligr olarak elden verilen
mektup veya telgrafla yapilan ihbar ve tebligler de
taahhitls mektup hikmindedir.

Ticari Ve Mesleki Sirlarin Sakh Tutulmasi
Madde 15

Sigortact, sigorta ettirene ait dgrenecedi ticari
ve mesleki sirlarin sakli tutulmasindan dogacak
zararlardan sorumludur.

Yetkili Mahkeme
Madde 16

Sigortaci ile sigortali arasindaki ihtilaflarda
yetkili mahkeme sigortalinin ikametgahinin veya
sigortacinin merkezinin veya policeyi imza eden
acentenin bulundugu yer mahkemesidir.

Motorlu arag kazalarindan dolay hukuki
sorumluluga iliskin davalar, sigorfacinin merkez
veya subesinin veya sigorfa sdzlesmesini yapan
acentenin bulundugu yer mahkemelerinden birinde
agllabilecegi gibi, kazanin vuku buldugu yer
mahkemesinde de acilabilir.

kasko

Zamanasimi
Madde 17

Motorlu arag kazalarindan dogan zararlarin
tazminine iliskin talepler, zarar gérenin, zarar
ve fazminat yUkimlusinG 6grendigi tarihten
baslayarak iki yil ve herhalde, kaza gininden
baslayarak on yil icinde zamanasimina ugrar.

Dava, cezayi gerekiiren bir fiillden dogar ve ceza
kanunu bu fiil icin daha uzun bir zamanasimi
sUresi 6ngdrmus bulunursa, bu sire tazminat
talepleri icin de gegerlidir.

Zamanasimi, tazminat yokimlusine kars kesilirse,
sigorfaciya karsi da kesilmis olur. Sigortaci
bakimindan kesilen zamanasimi, tazminat
yUkimlust bakimindan da kesilmis sayilir.

Motorlu arag kazalarinda tazminat yikumlulerinin
birbirine karsi ricu haklar, kendi yukimloluklerini
tam olarak yerine getirdikleri ve ricu edilecek
kimseyi 6grendikleri ginden baslayarak iki yilda
zamanasimina ugrar.

Diger hususlarda, genel hikimler uygulanir.
Ozel Sartlar

Madde 18

Bu Genel Sartlara ve varsa bunlara iliskin klozlara
aykirn dismeyen 6zel sartlar konulabilir.

1.3. FERDi KAZA SIGORTASI GENEL SARTLARI

Sigortanin Mevzuu ve $imuli

Madde 1

Isbu police, asagidaki sartlar dairesinde,
sigortaliyr sigorfa muddeti icinde maruz kalacags
kazalarin neticelerine karsi temin eder.

Madde 2

Bu policedeki kaza tabirinden maksat ani ve harici
bir hadisenin fesiri ile sigortalinin iradesi disinda
olum veya cismani bir anzaya maruz kalmasidir.

Madde 3
Asagidaki hallerde kaza sayilir

a. Birdenbire ve beklenilmeyen bir sekilde intisar
eden gazlarin teneffisinden,

b. Yaniklardan ve ani bir hareket netficesinde
adele ve sinirlerin incinmesi, burkulmasi ve
kopmasindan,

c. Yilan veya haserat sokmasi neticesinde husule
gelen zehirlenmelerden,

d. lsinlma neficesinde meydana gelen kuduzdan,
mutevellit vefat hali veya cismani anzalar.

Madde 4

Asagidaki haller kaza sayilmaz
11
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a. Her nevi hastaliklarla bunlarin neticelerinin ve
marazi bir halin,

b. Sigortanin simuline giren bir kaza neticesinde
vukua gelmedigi takdirde suhunetin, donma,
gunes carpmasi ve konjestion gibi tesirlerinin,

c.  Herhangi akil ve ruh haleti ile olursa olsun,
intiharin veya intihara tesebbisin,

d. Asikér sarhoslugun, sigortanin simuline
giren bir kazanin icap ettirmedigi ahvalde
uyusturucu madde kullanmanin, ilag ve zararli
madde almanin,

e. Sigortanin simuline giren bir kazanin icap
ettirmedigi cerrahi midahalenin (ameliyatin)
ve her tirli sua tatbikinin, tevlit ettigi vefat hali
veya cismani anzalar.

Madde 5
Asagidaki haller sigortadan harictir

a. Harp veya harp mahiyetindeki harekat, ihtilal,
isyan, ayaklanma veya bunlardan dogan i¢
kargasaliklar,

b. Crevlere, lokavt edilmis isci hareketlerine, halk
hareketlerine, kavgalara istirak,

c. Curim ve cinayet islemek veya bunlara
tesebbis,

d. Tehlikede bulunan eshas ve mallari kurtarmak
hali mistesna, sigortalinin kendisini bile
bile agir bir tehlikeye méaruz birakacak
hareketlerde bulunmasi,

e. 3713 sayili Terérle Micadele Kanununda
belirtilen terér eylemleri ve bu eylemlerden
dogan sabotaj sonucunda olusan veya bu
eylemleri dnlemek ve etkilerini azaltmak
amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan
mudahaleler sonucu meydana gelen biyolojik
ve/veya kimyasal kirlenme, bulasma veya
zehirlenmeler nedeniyle olusacak butin
zararlar,

f. Nukleer rizikolar veya nikleer, biyolojik ve
kimyasal silah kullanimi veya nikleer, biyolojik
ve kimyasal maddelerin agiga ¢cikmasina
neden olacak her turly saldin ve sabotaj,

g. 3713 sayili Terérle Micadele Kanununda
belirtilen terér eylemleri ve buna bagl
sabotajlara katlmak,

Suda bogulmalar, sigortanin simuline giren
bir kaza neticesinde vuku bulmadigr takdirde
sigortadan harigtir.

Madde 6

Aksine mukavele yoksa, asagidaki haller de
sigortadan harictir.

a. Motorsiklet ve takma motorlu bisiklet kullanmak
12

ve bunlara binmek,

b. Acik deniz balikeilig ile strek ve sirgin avlari,
yaban domuzu vesair vahsi hayvan avelligi ve
yUksek daglarda avallik,

c. Daglara ve cumidiyelere irmanma suretiyle
yapilan dageilik, kar veya buz Uzerinde
yapilan bilumum sporlar (kayak, patinaj, hokey
ve boksley gibi), cirit oyunu, maniali binicilik,
polo, rugbi, eskrim, halter, gires, boks,
basketbol, futbol ve yelken sporlari ile agir ve
tehlikeli jimnastik hareketleri ve profesyonel
spor hareketleri,

d. Her nevi spor misabakalar ile surat ve
mukavemet yarislari,

e. Havada yolcu sifatindan gayr bir sifatla ugus,

f. Deprem, sel, yanardag piskirmesi ve yer
kaymas,

g. 5 inci maddenin (e) bendinde belirtilen
zararlar ve ayni maddenin (g) bendinde
belirtilen terdr ve sabotaj eylemlerine
katilma hali harig olmak tzere, 3713 sayili
Terorle Micadele Kanununda belirtilen terér
eylemleri ve sabotaj sonucunda olusan veya
bu eylemleri dnlemek ve etkilerini azaltmak
amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan
midahaleler.

Sigortanin Milki Hududu

Madde 7

Isbu sigorta teminati Turkiye hudutlar disinda da
caridir.

Teminat Nev'ileri
Madde 8

Verilen ve verilmeyen teminatlarin policenin 6n
yUzinde belirtiimesi kaydiyla, asagida belirtilen
vefat ve daimi maluliyet tfeminatlarina ilave
olarak, giindelik tazminat ve tedavi masraflar
teminatlarnin biri veya her ikisi verilebilir

A. Vefat Teminat

Isbu police ile temin edilen bir kaza, sigortalinin
derhal veya kaza tarihinden itibaren bir sene
zarfinda vefatina sebebiyet verdigi takdirde,
sigorta bedeli poligede gosterilen menfaattarlara,
yoksa kanuni hak sahiplerine édenir.

B. Daimi Maluliyet Teminati

Isbu police ile temin edilen bir kaza, sigortalinin
derhal veya kaza tarihinden itibaren iki sene
zarfinda daimi surefte maldliyetine sebebiyet
verdigi takdirde tibbi tedavinin sona ermesini ve
daimi maldliyetin kati surette tespitini miteakip,
daimi maltliyet sigorta bedeli asagida minderig
nispetler dahilinde kendisine édenir.
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Cetvel Sigorta Bedelinin %
lki gozin tamamen kayb 100
Iki kolun veya iki elin tamamen kaybi 100
lki bacagin veya iki ayagin tamamen kaybi 100
Bir kol veya bir el ile beraber bacagin veya bir ayagin tamamen kaybi 100
Umumi felc 100
Sifa bulmaz akil hastalig 100

Sag % Sol %
Kolun ve elin tamamen kaybi 60 50
Omuz hareketinin tamamen kaybi 25 20
Dirsek hareketinin tamamen kaybi 20 15
Bilek hareketinin tamamen kaybi 20 15
Basparmak ile sehadet parmaginin tamamen kaybi 30 25
Basparmak ile beraber sehadet parmagindangayr bir parmagin tamamen 25 20
kaybi
Sehadet parmagi ile beraber basparmaktangayri bir parmagin tamamen 20 15
kaybi
Bas ve sehadet parmaklardan gayri i¢ parmagin tamamen kayb: 25 20
Yalniz basparmagin tamamen kaybi 20 15
Yalniz sehadet parmaginin tamamen kaybi 15 10
Yalniz orta parmagin tamamen kaybi 10 8
Yalniz yizik parmaginin tamamen kaybi 8 /
Yalniz kictk parmagin tamamen kaybi 7 6
Bir bacagin dizden yukarisindan tamamen kaybi 50
Bir bacagin dizden asagisindan tamamen kaybi 40
Bir ayagin tamamen kaybi 40
Bir ayagin -butin parmaklar dahil- kismen kesilmesi 30
Bir kalcanin hareketinin tamamen kaybi 30
Bir dizin hareketinin tamamen kaybi 20
Bir ayak bilegi hareketinin tamamen kaybi 15
Bir ayak basparmaginin tamamen kaybi 8
Kirlan bir bacagin iyi kaynamamasi 30
Kinlan bir ayagin iyi kaynamamasi 20
Kinlan bir diz kapaginin iyi kaynamamasi 20
Bir bacagin 5 santimetre veya daha fazla kisalmas 15
Bir gozin tamamen kaybi veya iki gézin riyet kudretinin yar yariya kaybi 25
Her iki kulagin tamamen sagifigs 40
Bir kulogin tamamen sagirhig 10
Kirlan alt genenin iyi kaynamamasi 25
Amudi fikarinin bariz inhina ile miterafik hareketsizligi 30
Gogus kafesinde devamli sekil bozuklugu yapan kaburga kiriklig: 10

13
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Yukaridaki cetvelde zikredilmemis bulunan
maldliyetlerin nispeti, daha az vahim olsalar bile,
bunlarin ehemmiyet derecelerine gore de cetvelde
yazili nispetlere kiyasen tayin olunur.

Daimi maltliyet nispetlerinin tayininde sigortalinin
meslek ve sanat nazar itibare alinmaz.

Bir uzvun veya bir uzuv kisminin kaybi tabiri, o
uzvun veya uzuv kisminin kat'i ve mutlak surette
vazife gérmemesini ve kullanilmamasin ifade
eder.

Bir kazadan evvel esasen hicbir surette vazife
gdéremeyen ve kullanilamayan bir uzvun veya bir
uzuv kisminin kaybr tazmin olunmaz.

Bu kazadan evvel kismen maldl bulunan bir uzvun
veya bir uzuv kisminin maltliyet nispeti kaza
sebebiyle arth@i takdirde tazminat kazadan evvelki
nispet ile sonraki nispet arasindaki farka gére
hesaplanir.

Ayni kazadan dolayi muhtelif uzuvlarda veya uzuv
kisimlarinda meydana gelen maldliyetler igin ayn
ayn hesap edilecek tazminatin yekinu policede
gosterilen meblag gecemez.

Sigortali solak oldugu takdirde, yukaridaki
cetvelde sag ve sol el igin tayin olunan nispetler
makdsen tatbik olunur.

C. Gindelik Tazminat

Sigortali, kaza neticesinde muvakkaten
calisamayacak duruma diserse, kendisine
policede yazili gindelik tazminat 6denir.

Sigortali, kismen ¢alisabilecek durumda bulundugu
veya bilahare kismen ¢alisabilecek duruma geldigi
tokdirde, o tarihten itibaren gindelik tazminat
yariya indirilir.

Isbu tazminat tibbi tedavinin basladigr ginden,
sigorfalinin iyileserek calisabilecek duruma geldigi
gune kadar édenir. Ancak bu middet 200 ging

gecemez.
D. Tedavi Masraflari Teminati

Tedavi masraflannin da sigorta teminatina dahil
oldugu policede ayrica tasrih edilmis olmasi
sartiyle sigortaci, kaza guninden itibaren bir
sene zarfinda ihtiyar edilmis dokfor Gcreti ile ilag,
radyografi, banyo, masaj, hastahane ve diger
tedavi masraflarini (nakil Gerefleri harig) policede
bu feminat igin tespit olunan meblaga kadar éder.

Tabii veya suni sabit dislere kaza neticesinde ariz
olan hasarlarin protez masraflar tedavi masraflars
mUemmen meblaginin azami %10'una kadar
tazmin olunur.

Tedavi masraflan icin, sigorfalinin ¢alishg)
miessese veya kanunen mecburi sigortalar
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tarafindan vaki tediyeler sigortacinin édeyecegi
tazminattan indirilir.

Tedavi masraflarinin miteaddit sigortacilar
tarafindan temin edilmis olunmasi halinde bu
masraflar sigortacilar arasinda, teminatlar
nispetinde paylasilir.

Sigortaci 6dedigi tedavi masraflar dolayisiyle
mesul Ucincy sahislara karsi tediye eftigi meblag
kadar sigortalinin yerine kaim olur.

Teminat Nev'ilerinin Ictiman
Madde 9

Bir kaza, vefat ve daimi maltliyet tazminatina
ayni zamanda hak kazandirmaz. Ancak, daimi
maltliyet

tazminat almis bulunan sigortali; kazanin vukuu
tarihinden itibaren bir sene zarfinda ve bu kaza
neficesinde vefat ettigi takdirde hak sahiplerine,
sigorfaliya édenmis bulunan daimi maltliyet
tazminath ile vefat tazminati arasindaki fark édenir.

Gindelik tazminat ve tedavi masraflan vefat veya
daimi maltliyet tazminatindan indirilmez.

Kazanin Neticesini Agirlashran Haller
Madde 10

Bir kaza sonunda husule gelen neticeler kazadan
ewel meveut olan veya sonradan meydana gelen
ve her halde kaza ile ilgisi bulunmayan hastalik,
bedeni tesekkilatin bozukluga veya sigortalinin
kusuru neticesinde tedavinin kifayetsiz, yanlis

veya fena  yapilmis olmasi sebebiyle vehamet
kesbederse,ddenmesi icap eden tazminat miktari
husule gelmis olan neticeye gore hesap edilmeyip,
ayni kazanin tamamen sihhatli bir kimsede tibbi
tedavinin tam ve fenni bir surefte yapilmis olmasi
sartiyle tevlit edebilecegi neticeye gore tayin edilir.

Sigorta Ettirenin Beyan Mikellefiyeti
Madde 11

Isbu mukavele sigorta ettirenin beyani esas
tutularak aktedilmistir.

Sigorta ettiren teklifname ve bunu tamamlayici
vesikalarda kendisine sorulan suallere dogru
cevap vermek ve sigortanin mevzuunu teskil eden
rizikonun takdirine miessir olabilecek hususattan
kendisince bilinenleri de beyan etmekle mukelleftir.

Sigorta eftiren, sigortanin daha agir sartlarla temin

edilmesini icap ettiren hallerde hakikate aykir

veya noksan beyanda bulunmussa:

a. Sigorfa eftirenin kash tahakkuk ederse, Sigorta
Policesi hikimsizdir.

b. Sigorta eftirenin kash bulunmadigr hallerde
sigorfac, rizikonun agitligr ile mitenasip
prim farkini almak suretiyle sigorta policesini



yUrirlokte tutmak veya feshetmek siklarindan
birini seger. Feshi sikkini sectigi takdirde
keyfiveti, ithila tarihinden itibaren bir ay icinde
sigorfaliya ihbar eder. Fesih ihbarinin postaya
verildigi tarihten itibaren 15 gin sonra

dgleyin saat 12.00'de sigorta sona erer ve
islemeyen sigorta middetine ait prim iade
olunur. Middetinde kullaniimayan fesih hakki
duser. Hakikate aykir veya noksan beyan
halleri hasarin vukuundan sonra dgrenilirse,
sigorta ettirenin kasti bulunan hallerde tazminat
ddenmez, kast bulunmayan hallerde, tahakkuk
eftirilen primle, tahakkuk ettirilmesi gereken
prim arasindaki nispet dairesinde tazminattan
indirme yapilir.

Rizikonun Degismesi
Madde 12

Sigorta eftiren, tekliinamede beyan veya policenin
hususi sartlar icine dercedilmis bulunan hususlarda
sigorfa muddeti icinde vuku bulacak bilcimle
degisiklikleri -bilhassa meslek ve mesguliyet
tebeddulu, korluk ve sagirlik halleriyle sar'a, kismi
veya tam felc, verem, akil ve sinir hastaliklan gibi-
sigortaciya yazili olarak derhal ihbarla mikellefir.

Degisiklikler rizikoyu agirlastiner mahiyette olup da

Sigortaciya en ge¢ sekiz gin iginde bildirilmis ise,

Sigortact:

a. ya munzam bir prim almak suretiyle sigortanin
devamini kabul eder.

b. veya keyfiyetten haberdar oldugu tarihten
itibaren 8 gun icinde mukaveleyi fesheder.

Bu takdirde sigorta feshin yazili olarak ihbariyle
sona erer ve islemeyecek ginlere ait prim,

gin esasina gore, iade olunur. Fesih hakkinin
middetinde kullaniimamasi halinde sigortanin
hukmU devam eder.

Sigorta eftiren degisiklik keyfiyetini Sigortaciya
ihbar etmedigi halde dahi Sigortac, vaki
degisikligi 6grendikten sonra 8 gin iginde
mukaveleyi feshetmez veya sigorta primini tahsil
etmek gibi sigortanin htkminin devamina razi
oldugunu gésterir bir harekette bulunursa fesih

hakk diser.

Munzam primin édenmesinde uyusulamazsa,

fesih hakkini Sigortali da kullanabilir. Bu takdirde
mukavele feshin ihbariyle hikimden duser ve
islemeyecek ginlere ait prim, kisa middetli sigorta
esasina gore, iade edilir,

Degisiklikler rizikoyu hafiflefici mahiyette olur ve
primin indirilmesini icap eftirir ise degisikligin
ihbari farihinden itibaren prim farki kisa middetli
sigorta esasina gore iade edilir.

kasko

Bu madde mevzuu ihbar mikellefiyeti yerine
getiriimedigi ve degisiklik rizikoyu agirlastinc
mahiyette oldugu takdirde Sigortaci, rizikonun
tahakkuku halinde mesul olmaz. Meger ki, tehlike
agirlasmasi ile tahakkuk eden riziko arasinda bir
illiyet rabitast bulunmaya.

Rizikonun Gerceklesmesi Halinde Sigorta
Ettirenin Vecibeleri

Madde 13

A. Rizikonun Gergeklestiginin ihbari

Sigorta ettiren veya hak sahipleri rizikonun
gerceklestigini dgrendikleri tarihten itibaren bes
gun icinde keyfiyeti Sigortaciya yazi ile bildirmeye
mecburdur.

Sigorta effiren veya hak sahipleri mezkir ihbarda
kazanin yerini, tarihini ve sebeplerini bildirmek

ve ayrica tedaviyi yapan doktordan kazanin

tevlit eftigi durum ile bunun muhtemel neticelerini
mUbeyyin bir rapor istihsal ederek Sigortaciya
géndermekle mikelleftir.

B. Tedaviye Baslama ve Lizumlu Tedbirleri
Alma

Kazayr miteakip derhal bir doktor caginlarak
gereken tedaviye baslanmasi ve kazazedenin
iyilesmesi icin icap eden bilcimle tedbirlerin
alinmasi mesruttur.

Sigortaci her zaman kazazedeyi muayene ve
sthhi durumunu kontrol eftirmek hakkini haiz olup,
bu muayene ve kontrollarin yapilmasina misaade
edilmesi mecburidir.

Kazazedenin tedavisi ve iyilesmesi hakkinda
Sigorfacinin fabibi farafindan yapilacak favsiyelere
ve verilecek direkfiflere riayet de sarthr.

Yukaridaki [A) ve (B) paragraflarinda derpis edilen
vecibeler,

a. Kasten yerine getirilmedigi takdirde policeden
dogan haklar zayi olur.

b. Kusur neficesinde yerine getirilmedigi ve bu
sebeple kaza neticeleri agirlashgr takdirde
sigortaci agirlasan kisimdan mesul olmaz.

C. Lizumlu Vesaikin Tevdii

Sigorta ettiren veya hak sahipleri, kaza neficeleri
ve fediyesi gereken meblagin tespiti ile ilgili
olarak Sigortacinin isteyecedi lizumlu vesaiki tevdi
etmekle mikelleftir.

Rizikonun Gerceklesmesini Miteakip
Mukavelenin Durumu

Madde 14

Sigortaci veya sigorta eftiren tazminat tediyesini
gerektiren bir kazayr miteakip sigorta mukavelesini

islememis ginler icin fesih hakkini haizdir. Fesih
15
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hakki tazminatin tediye edildigi ginden sonra
kullanilomaz.

Mukaveleyi Sigortac feshettigi takdirde sigorta,
fesih ihbarinin postaya verildigi tarihten itibaren
onbes gin sonra &gleyin saat 12.00'de sona erer
ve islememis gunlerin primleri, gin esasina gore
Sigorta ettirene iade olunur.

Mukaveleyi Sigorta ettiren feshettigi tokdirde,
sigorta feshin ihbariyle hikimden diser ve
islememis gunlere ait primler iade olunmaz.

Tazminatin Tespit Sekli
Madde 15

1. Bu polige geregince ddenecek tazminatin
miktar evvelemirde taraflar arasinda
uyusularak fespit olunur.

2. Taraflar uyusamadiklarn takdirde tazminat
miktar gerek vefat, daimi maltliyef ve
calismakian muvakkaten mahrumiyet hallerinin
sebepleri, gerekse maltliyetin derecesi ve
gundelik fazminat veya tedavi masraflar gibi
tazminat mikfarinin tespitine miessir maddi
unsurlar goéz éninde bulundurulmak suretiyle
hakem bilirkisi marifetiyle tespit edilir.

a. Taraflardan her biri kendi hakem
bilirkisisini tayin ve irae ve bu iki hakem
bilirkisi tespit muamelesine baslamadan
ewvel, uyusamadiklar hususlar hakkinda
kat'i kararlar ittihazi icin ve selahiyeti buna
munhasir olmak Uzere tayinlerinden en geg
yedi gin i¢cinde Uginct bir hakem bilirkisi
secerler.

b. Taraflardan biri diger tarafca yapilan
tebligden itibaren 15 gin iginde hakem
bilirkisi tayin efmezse, veyahut faraflarin
hakem bilirkisileri icinct hakem bilirkisinin
infihabi hususunda 7 giin zarfinda ittifak
edemezlerse ikinci tarafin hakem bilirkisi
veya tginct hakem bilirkisi ik miracaatta
bulunan tarafin talebi Gzerine, 19'uncu
madde geregince selahiyetli mahkeme
tarafindan tayin edilir.

c. Sigortali hakem bilirkisisini tayinden sonra
vefat ettigi takdirde dahi hakem bilirkisi
vazifesinin intacina kadar selahiyetli kalir.

d. Hakem bilirkisilerden birinin vefatr,

istifasi veya reddi halinde yenisini tayin
selahiyetli, hakem bilirkisisi vefat veya
istifa etmis veya reddedilmis olan tarafa
aittir. Uciinci hakem bilirkisinin vefatr,
istifasi veya reddi halinde de yenisinin
intihabr selahiyeti evvelemirde taraf hakem
bilirkisilerine aittir. Bu selahiyetler (a) ve (b)
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bendleri hikiimleri dairesinde kullanilir.

e. Taraflar uyustuklar tokdirde tespit
muamelesini tek hakem bilirkisiye dahi
yaphrabilirler.

f. Taraflardan her biri kendi hakem
bilirkisinin Ucret ve masraflarini dder
Ugtnct hakem bilirkisinin veya tek hakem
bilirkisinin Gcret ve masraflar taraflar
arasinda yari yarya faksim olunur.

g. Hakem bilirkisi heyeti veya hakem bilirkisi
tetkikatini icrada Hukuk Usuls Mahkemeleri
Kanunu'nun hikimleri ile bagl olmayip
mutlak surette serbesttir.

h. Hakem bilirkisi kararlarina ancak Hukuk
Usuli Mahkemeleri Kanunu'ndaki
hakem kararlarnina ait itiraz sebeplerine
istinaden veya kararin asikar bir surefle
fenne veya hisniniyet kaidelerine aykir
olmasi halinde kararin tebligi tarihinden
itibaren 15 gin icersinde selahiyetli Asliye
Mahkemesinde itiraz olunabilir.

3. Hakem bilirkisi heyetinin veya tek hakem
bilirkisinin verecegi karar taraflar icin kat'i
nihai mahiyeti haizdir.

4. Tazminat miktar taraflar arasinda
uyusularak veya hakem bilirkisiler tarafindan
tespit edilmedikge tazminatin 6denmesi
icin sigorfacidan bir gona mutalebatta
bulunulamaz.

Sigorta Priminin Odenmesi, Sigortacinin
Sorumlulugunun Baslamasi ve Sigorta Ettirenin
Temerridu

Madde 16

Sigorta priminin tamaminin, primin taksitle
ddenmesi kararlastinlmissa pesinatin (ilk taksit)
akit yapilir yapilmaz ve en ge¢ poligenin

teslimi karsiliginda édenmesi gerekir. Aksi
kararlagtinlmadikga, prim veya pesinat
odenmedigi takdirde polige teslim edilmis olsa
dahi sigortacinin sorumlulugu baslamaz ve

bu husus policenin én yizine yazilir. Sigorta
ettiren kimse, sigorta primini veya primin taksitle
ddenmesi kararlashinldigi taktirde pesinatini,
sigorta policesinin teslim edildigi ginun bitimine
kadar 6demedigi takdirde temerride duser ve
prim borcunu femerride distigu tarihi takip
eden 30 gin icinde de ddemedigi takfirde
sigorfa sdzlesmesi hig bir ihtara gerek olmaksizin
feshedilmis olur. Prim édenmemis olmasina ragmen
poligenin teslimi ile sigortacinin mesuliyetinin
baslayacaginin kararlastnldigr hallerde, bu



bir aylik strenin ilk onbes gininde sigortacinin
sorumlulugu devam eder.

Primin taksitle ddenmesi kararlastirldigi takdirde,
taksitlerin kesin ddeme zamani, miktari ve
vadesinde édenmemesinin sonuglarn police
Uzerine yazilir veya police ile birlikte yazili
olarak sigorta ettirene bildirilir. Sigorta effiren
kimse, kesin vadeleri polige Gzerinde belirtilen ya
da yazili olarak kendisine bildirilmis olan prim
taksitlerinin herhangi birini vade ginu bitimine
kadar ddemedigi takfirde tfemerride diser. Sigorta
ettiren, prim borcunu temerride distigu tarihi
takip eden onbes gin icinde ddemedigi takdirde
sigorfa teminah durur. Rizikonun gerceklesmemesi
kaydiyla, teminatin durdugu sire iginde prim
borcunun édenmesi halinde teminat durdugu
yerden devam eder. Sigorta feminafinin durdugu
tarihten itibaren 15 gin icerisinde prim borcunun
ddenmemesi halinde, sigorta sdzlesmesi hic bir
ihtara gerek olmaksizin feshedilmis olur.

Policenin on yizine yazilmasi kaydiyla, rizikonun
gerceklesmesiyle heniz vadesi gelmemis prim
taksitlerinin sigortacinin ddemekle yikimli oldugu
tazminat mikfarini asmayan kismi, muaccel hale
gelir.

Bu madde uyarinca sigorta sézlesmesinin
feshedilmis sayildigr hallerde, sigortacinin
sorumlulugunun devam ettigi sireye tekabil eden
prim gin esasi Uzerinden hesap edilerek fozlasi
sigorfa effirene iade edilir.

idare Masraflari ile Vergi, Resim ve Harclar
Madde 17

Sigorta primlerine, sigorta bedeline ve policeye
muteallik olarak halen meveut veya ilerde vaz
olunacak vergi, resim ve harglarla policede
gosterilen idare masrafi Sigorta ettirene affir.

lkametgah
Madde 18

Sigortacinin akdinde Sigorta ettiren tarafindan
beyan edilen ikametgah adresi policeye
dercedilir. Sigorta ettiren ikametgahini degistirdigi
takdirde bunu derhal taahhitli mektupla
Sigortaciya bildirmeye mecburdur. Aksi takdirde
Sigortac tarafindan yapilacak tebligatin Sigorta
effirene ulasmamis olmasindan dogacak bitin
neficelerden Sigorta ettiren mesuldur.

Selahiyetli Mahkeme
Madde 19

Selahiyetli mahkeme, davanin Sigorta eftiren
tarafindan ikamesi halinde Sigortacinin
merkezinin veya policeyi tanzim eden acentenin
Sigortaci tarafindan ikame edilmesi halinde ise
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Sigorta ettirenin 18'inci maddede zikri gegen
ikametgahinin bulundugu mahal mahkemesidir.

Miruru Zaman
Madde 20

Sigorta mukavelesinden dogan bitin mutalebeler
iki yilda miruru zamana ugrar.

1.4. HUKUKSAL KORUMA SIGORTASI GENEL
SARTLARI

A. Sigorta Korumasi
A.1. Sigortanin Konusu

Bu sozlesme ile sigortaci; sigortalinin taraf

oldugu ve bu sézlesmeyle saptanan konular
kapsamindaki sézlesmeler ya da mevzuattan
dogan hak ve yukimltlukleriyle ilgisi olan hukuksal
uyusmazliklarin, sulh yahut ilgili yargilama usulleri
cercevesinde giderilmesinde hukuksal cikarlarinin
korunmasi icin yapilmasi gereken gider ve diger
edimleri Ustlenir.

A.2. Sigortanin Kapsami

Bu sdzlesme ile sigortaliya policede gésterilecek
olan asagidaki hallerden biri veya birkaci ya da
bitind igin hukuksal koruma saglanabilir.

2.1. Motorlu Araca Bagl Hukuksal Koruma

Sigortaci, poligede belirtilen motorlu araclarin
maliki, isleteni, kiracisi ve sair zilyedi durumundaki
sigorfaliya koruma saglar.

2.1.1. Asagidaki uyusmazliklar icin sigorta
korumasi vardir:

1. Yasal ve cezai sorumluluk kurallari
cercevesinde policede gosterilen motorlu
aragla baglantili olarak, borglar hukukuna
tabi sézlesmeler haricinde dogabilecek
uyusmazliklar,

2. Siricu belgesi izninin kisilanmasi, kaldinlimasi
ve yeniden alinmasi ile ilgili olarak kamu
kuruluslarina yapilan itirazlara iliskin islemler
ile idare mahkemelerinde acilan davalarda
hukuksal ¢ikarlarin korunmasinda dogabilecek
uyusmazliklar.

2.1.2. Asagidaki uyusmazliklar ek sozlesme ile
teminat kapsamina alinabilir:

1. Policede gosterilen arac ile ilgili borglar
hukukuna tabi sézlesmelerden dogan
uyusmazliklar,

2. Sigortalinin kamuya agik trafikte bisiklet
sUricist, yaya veya baska bir aragta yolcu
sifatindan dogabilecek uyusmazliklar,

3. Iddia veya yarismalara katilma sonucunda
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veya bunlara hazirlik denemelerinden dogan
uyusmazliklar.

2.1.3. Motorlu Araca Bagl Hukuksal Koruma
asagidaki haller igin koruma saglamaz:

1. Rizikonun gergeklestigi anda siriciye
yUklenilecek herhangi bir kusurun bulunmadigs
haller harig olmak Uzere, sigortalinin veya
eylemlerinden sorumlu oldugu kisinin
uyusturucu, keyif verici maddeler veya
alkolli icki almis olmasi nedeniyle guvenli
sUrme yetenegini kaybetmis olarak araci
kullanmasindan ve bu nedenlerle meydana
gelen kazalardan dogan uyusmazliklar
(gUvenli sirme yeteneginin saptanmasinda
alkolli ickilerin etki dereceleri ve kandaki
miktarlarinin tespit edilmesine iliskin mevzuat
dikkate alinr),

2. Tescil belgesi olmayan aracin neden oldugu
zararlardan dogan uyusmazliklar,

3. Rizikonun gerceklestigi anda striciye
yUklenilecek herhangi bir kusurun bulunmadigs
haller haric olmak izere, siricinin kurallara
uygun bir sirict belgesi veya arag kullanma
yetkisinin bulunmadigi durumlarda meydana
gelen kazalardan dogan talepler,

4. Surict Hukuksal Koruma Sigortasi ile
teminat altina alinan hallerden kaynaklanan
uyusmazliklar.

2.1.4. Sigorfalinin motorlu araclarla ilgili mesleki
faaliyeti nedeniyle isleten sifatina bagli olarak
bu sigortayi yaptirmasi durumunda, policede
belirtilecek belli bir sayiya kadar araglarin
policede belirtilmesi sarti aranmadan yed'indeki
tum araclardan dolayr hukuksal koruma saglanir.

2.1.5. Poligede belirlenen arag devredilir veya
bu arag nedeniyle riziko ortadan kalkarsa sigorta
korumasi, sigortalinin o tarihe kadar policede
g&sterilen tasitinin yerini alan baska bir aragtan
dolayi devam eder. Poligede belirlenen arag ile
ilgili sozlesmelerden dogan hukuksal cikarlarin
korunmasina bagl olarak sigorta korumasinin
verildigi durumlarda, sigorta korumasi sigorta
sUresi icinde policede gosterilen aracin yerine
gegen aracin edinilmesine iliskin sozlesmeyi de
kapsar.

2.2. Sirict Hukuksal Korumasi

Bu genel sartlarda yer alan striciden bir araci
kullanan kisi anlasilir.

Sigortaci sigortaliya, poligede gésterilen kendisi
veya baskasi adina fescilli araclarn sézlesme veya
hukuki statist geregi surict olarak kullanmasindan
dogabilecek uyusmazliklar icin hukuksal koruma
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saglar.

2.2.1. Asagidaki uyusmazliklar icin sigorta
korumas! vardir:

1. Cezai ve yasal sorumluluk kurallari
cercevesinde sigorfalinin siriict sifatindan
dogan uyusmazliklar,

2. Surici belgesi izninin kisilanmasi, kaldinimas
ve yeniden alinmasi ile ilgili uyusmazliklar.

2.2.2. Asagidaki haller ve uyusmazliklar, ek
sozlesme ile teminat kapsami igine alinabilir:

1. Sigortalinin bisiklet stricist, yaya veya yolcu
sifatiyla hukuksal cikarlarinin korunmasi,

2. Iddia ve yanslara katilma sonucu veya bunlara
hazirlik denemelerinden dogan uyusmazliklar.

2.2.3. Surict Hukuksal Korumasi asagidaki haller

icin koruma saglamaz:

1. Rizikonun gergeklestigi siriciye yuklenilecek
herhangi bir kusurun bulunmadigr haller
harig olmak Uzere, stricinin uyusturucu,
keyif verici maddeler veya alkolli icki almis
olmasi nedeniyle givenli sirme yefenegini
kaybetmis olarak araci kullanmasindan ve bu
nedenle meydana gelen kazalardan dogan
uyusmazliklar (givenli sirme yeteneginin
saptanmasinda alkollt ickilerin etki dereceleri
ve kandaki miktarlarin tespit edilmesine iliskin
mevzuat dikkate alinir).

2. Sigortalinin policede gésterilen aracin maliki,
islefeni, kiracisi ve sair zilyedi olarak stricisu
oldugu durumlardan dogan uyusmazliklar,

3. Rizikonun gerceklestigi anda striciye
yUklenilecek herhangi bir kusurun bulunmadigs
haller haric olmak izere, siricinin kurallara
uygun bir strict belgesi veya arag kullanma
yetkisinin bulunmadigi durumlarda meydana
gelen kazalardan dogan talepler.

2.2.4. Sigortali araliksiz olarak en az alt ay stre
ile suricu olarak yola ¢ikamayacagi durumlarda
sozlesmeyi feshedebilir.

Feshin hikim ifade ettigi tarihe kadar gegen
sUrenin primi gin esas! Uzerinden hesap edilir ve
fazlasi geri verilir.

2.2.5. Policede belirtilen ara¢ devredilir veya bu
arac nedeniyle riziko ortadan kalkarsa sigorta
korumasi o farihe kadar policede gosterilen
tagitinin yerini alan baska bir aractan dolayi
devam eder.

2.2.6. Isletmelerin mesleki calisma alanlar ile
sinirth olmak Uzere stricileri igin grup seklinde
sigorta sdzlesmesi yaptirmalar halinde isletme
ise yeni giren sUricUsund ise baslama tarihinden



itibaren bir ay icinde sigortaciya bildirmek
zorundadir. Sigorta eftiren, siricisinin sigorta
sozlesmesi yapildikian sonra ise alindigini ve
bildirim siresi gecmeden rizikonun dogdugunu
kanitlarsa koruma vardir.

2.3. Tasinmaz Mala Bagl Hukuksal Koruma

Sigortaci sigortaliya, policede gosterilen tasinmaz
malin famaminin veya bir béluminin policede
gosterilmek kaydiyla kiralayani, kiracisi veya ayni
hok sahibi sifatlarindan biri veya hepsine bagl
olarak dogabilecek uyusmazliklar igin koruma
saglar.

2.4. Kisi

Sigortaci bu sézlesme ile, sigorta ettiren ve
policede agikca belirtilmis olan diger aile fertleri
yahut birlikte yasadigi kimselere asagida belirtilen
esaslar dahilinde hukuksal koruma saglamay
temin eder.

- Aile Hukuksal Korumasi

2.4.1. Asagidaki konular kapsamindaki
uyusmazliklar Kisi/Aile Hukuksal Korumasina

dahildir:

1. Sigortalinin, yasal sorumluluk kurallar
nedeniyle muhatabi oldugu fazminat
istemlerinden kaynaklanan uyusmazliklar,

2. Sigortalinin ceza, disiplin veya meslek
kurallarina aykin gelmekle suclanmasi ya
da bu amagla yapilan cezai kovusturma
sebebiyle maruz kaldigi islemler; sahsi ceza
davasi agmasi ya da agilmis ceza davalarina
midahil olarak katlmast,

3. lsci - isveren bireysel is iliskileri ile ilgili
uyusmazliklar,

4. Sosyal givenlik kurumlan ve bu amagla
kurulmus sandik ve vakiflar ile olan
uyusmazliklar,

5. Biryillik sigorta déneminde en ¢ok iki kez
olmak iizere aile ve miras hukukuna iliskin
olup sigortalinin hukuki durumunu etkileyecek
ve hukuki bilgi gerektiren olaylar hakkinda
sigorfalinin kendi sececegi bir avukata
danismasi.

2.4.2. Asagidaki konular kapsamindaki
uyusmazliklar ek sézlesmeyle Kisi/Aile Hukuksal
Korumasina dahil edilebilir:

1. Yasal sorumluluk kurallanndan kaynaklanan ve
bu genel sartlarin 2.4.1. maddesinin 1.bendi
kapsami disinda kalan uyusmazliklar,

2. Tikefici haklarinin korunmasina dair mevzuatla
ilgili olup sigortalinin taraf olarak tiketici
konumunda bulundugu uyusmazliklar,

3. Akdi borc iliskileri ve menkul mallara iliskin

kasko

ayni haklar ile ilgili uyusmazliklar,

4. Sigortalinin, kamu gorevlisi olarak, bagl
bulundugu idareden olan taleplerinden
kaynaklanan uyusmazliklar.

2.4.3. Asagidaki uyusmazliklar Kisi/Aile Hukuksal

Korumasinin kapsami disindadir:

1. Motorlu Araca Bagl Hukuksal Koruma
Sigortasi ve Surict Hukuksal Koruma Sigortasi
ile koruma saglanabilecek uyusmazliklar
ile bu genel sartta s6z konusu sigorta
teminatlarinin kapsami disinda oldugu
angorilen uyusmazliklar,

2. Tasinmaz Mallara Bagl Hukuksal Koruma
Sigortasi kapsaminda olan uyusmazliklar.

A.3. Ek Sézlesme ile Teminat Kapsamina Dahil

Edilebilecek Hususlar

Asagidaki konulardan dogan uyusmazliklar sigorta

teminatinin disindadir. Ancak, ek sozlesme ile

teminat kapsami icine alinabilir:

1. Tozel kisilerin yasal temsilcileri arasindaki
uyusmazliklar,

2. Kanunlarin yapilmasina izin verdigi sansa
bagli sozlesmeler,

w

Aile ve miras hukuky,
Insaat sozlesmeleri,

S

Maden, tas ocaklar ve orman hukuku ile ilgili
isler,

Vergi ve kamu alacaklarindan dogan islemler,
Gumrik hukuku ile ilgili islemler,

Cekismesiz yargiya iliskin konular,

0 © N O

Uluslararasi yargr yollarina basvuru,
10 Iflas ve konkardato ile ilgili islemler,

11.Teminat disinda ve iginde yer alan hususlar
haricindeki diger hususlardan dogan
uyusmazliklar.

A.4. Teminat Kapsamina Giren Giderler

Bu genel sartlarla éngérilen hallerden dogmak
kaydiyla asagidaki giderler sigorta kapsam
icindedir:

1. Yargilama, icra, uyusmazligin dava yolu ile
¢6ziminde harcanacak olan tutar gegmemek
Uzere fahkim nedeniyle dogabilecek giderler,
temyiz, karar dizeltme giderleri ve avukatlik
asgari Ucret farifesinden daha az olmamak
kaydiyla policede belirlenen avukatlik ile
danismanlik asgari Gcret tarifesinden daha
az olmamak kaydiyla policede belirlenen
danismanlik ve hakem cretleri ile teminatla
salivermede poligede Ust sinin belirlenen
teminat akcesi,
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2. Faydasiz kalmis olsa bile sigortali tarafindan
zarar énlemek, azaltmak veya hafifletmek
amaciyla alinan tedbirlerden dogan giderler,

3. Sigortali ve birlikte sigortalanmis kisiler
icin, her olayda policede belirtilen Ust sinir
gecerlidir. Zaman ve neden bakimindan
birbirine bagli birden ¢ok rizikoya dayanan
edimler icin de ayni Ust sinir uygulanir,

A.5. Teminat Disinda Kalan Giderler
Sigortaci asagidaki giderleri karsilomaz:

1. Uyusmazliklarin dava icinde veya disinda
sulh yoluyla halledilmesi sonucu, sigortalinin
Ustlendigi giderlerden, her iki tarafin yapmis
oldugu masrafin yansini asan kismi,

2. Uyusmazligin sigortalinin hukuka aykir ve
kasitl bir hareketinden dogdugu hallerde
yapilan giderlerden, dava konusunun sigortals
aleyhine sonuglanan balimine tekabul eden
kisim,

3. Daha énce ayn déneme rastlayan sigortals
adina yapilmis baska sigortalann ayni olay
nedeniyle tfeminat alina almis oldugu giderler,

4. Sigorta korumasina girmeyen bir olayin
karsi dava veya takas olarak ileri sirilmesi
nedeniyle sigortaliya yuklenilen giderler,

5. Sigortalinin policede gésterilen katilim payina
(muafivet] disen giderler.

A.6. Teminat Disinda Kalan Genel Haller
Asagidaki haller teminat digindadir:

1. Sézlesmenin yopilmasindan énce ve sona
ermesinden sonra gerceklesen bir rizikodan
dogan vyusmazliklar,

2. Savas, her turli savas olaylari, istila, yabanc
dusman hareketleri, carpisma [savas ilan
edilmis olsun olmasin), i¢savas, ihtilal, isyan,
ayaklanma ve bunlarin getirdigi inzibati ve
askeri hareketlerle ilgili olaylardan dogan
uyusmazliklar,

3. 3713 sayll Terérle Micadele Kanununda
belirtilen teror eylemleri ve bu eylemlerden
dogan sabotaj ile grev, lokavt, kargasalik
ve halk hareketleri sirasinda meydana gelen
olaylardan ve bunlan énlemek ve etkilerini
azalimak Uzere yetkili organlar tarafindan
yapilan midahalelerden dogan uyusmazliklar,

4. Sigortali ile sigortaci arasindaki bitin
uyusmazliklar,

5. Dogrudan veya dolayli olarak, nikleer
reaktorlerin neden oldugu hasarlar ile
radyoakiif isinlarin neden oldugu genetik
hasarlarla ilgili olaylardan dogan
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uyusmazliklar,

6. Birlikte sigorfalanmis kisilerin kendi aralarinda
veya sigorta eftiren ile sigortalilar arasinda
dogan uyusmazliklar,

7. Rizikonun dogmasindan sonra sigortaliya
devredilen alacaktan dogan uyusmazliklar,

8. Ticaret hukukuna giren uyusmazliklar.

A.7. Hukuksal Korumanin Kasitla islenen
Sucglarda Ortadan Kalkmasi

Sigortalinin kasten isledigi iddia olunan bir

su¢ dolayisiyla hukuksal koruma, sigortalinin

bu sugu kasten isledigine iliskin mahkeme
kararinin kesinlesmesiyle gegmise etkili olarak
ortadan kalkar. Bu durumda sigortaci daha
ewvelden basar sansinin bulundugunu kabul
ederek korumayi Ustlenmis olsa dahi htkmin
kesinlesmesine kadar bu uyusmazlik geregi
yaphgi tum giderleri, ddemelerin yapildigi tarihten
isleyecek gecikme faiziyle sigortalidan isteyebilir.

A.8. Sigortanin Cografi Siniri

Bu sigorta, Turkiye sinirlar iginde gerceklesen
rizikolar igin gegerlidir. Sigorta korumasi,
siniflarinin policede gosterilmesi kaydiyla Tirkiye
sinirlar disinda gergeklesen rizikolar kapsamak
Uzere genisletilebilir.

A.9. Mudfiyetler

Tespit olunan bir mikfara veya sigorta bedelinin
belli bir yizdesine kadar olan miktarlarnin sigortaci
tarafindan tazmin edilmeyecegi kararlastnlabilir.

Bu sekilde belirlenen muafiyet oranlar veya
tutarlan policede belirtilir.

A.10. Sigortanin Baslangici ve Sonu

Sigorta, poligede baslama ve sona erme tarihleri
olarak yazilan ginlerde aksi kararlagtinimadikea,
Turkiye saatiyle 6gleyin saat 12.00'de baslar ve
&gleyin saat 12.00" de sona erer.

B. Riziko ve Tazminat
B.1. Rizikonun Gergeklesmesi

Hukuksal Koruma Sigortasinin uygulanmasi
acisindan riziko;

- Sigortalinin ileri sirecegi tazminat istemlerinde,
tazminat talebine konu teskil eden zararin
gerceklestigi anda,

- Sigortalinin ceza, disiplin veya meslek
kurallarina aykirilikla suclandigr hallerde,
sigortalinin s6z konusu hikimlere aykiri
davrandigi ya da davranmaya basladig
varsayilan anda,

- Bunun disinda kalan tim hallerde ise



sigorfalinin ya da uyusmazlikla ilgili diger

kisi veya kisilerin, objektif ve subjekfif
yukumloluklerini ihlal ettigi, ihlal etmis sayildigs
yahut ihlal effigi varsayilan anda,

gerceklesmis sayilir.

B.2. Rizikonun Gerceklesmesi Halinde
Sigortaliya Disen Yukimlolukler

2.1. Sigorfali;

1. Sigortaciya, rizikonun dgrenilmesinden itibaren
bes is gunu icinde bildirmek ve riziko ile ilgili
bitun bilgileri gecikmeden eksiksiz ve gercege
uygun olarak vermek, delil ve belgeleri beyan
etmek, sigortacinin bu yoldaki énerilerini
dikkate almak, hak koruyucu islemleri
zamaninda yapmak, rizikoya iliskin belgeleri
zamaninda vermek,

2. Avukata vekalet verilmesi durumunda avukata
olayin meydana gelisi ve gidisat hakkinda
tam ve dogru bilgiler vermek, delilleri
agiklamak ve gerekli belgeleri saglamak,

3. Dava aglldiginda, sigortaciya davanin durumu
ile ilgili gereken bilgileri vermek ve bundan
sonraki safhalar icin lehine karar verilmesi icin
azami ¢abay gostermek,

4. Cikarlarini énemli élcide zedelemiyorsa,
kismi dava agmak, baskaca yasal yollara
basvurmak gibi gider dogurucu énlemlerin
alinmasinda sigortaciya da danismak ve
gereksiz yere giderlerin yikselmesinden
kacinmak,

5. Yapilan veya yapilacak olan masraflarla ilgili
tum belgeleri sigortaciya gecikmeden vermek,

6. Ayni rizikolara karsi baska sigorta sézlesmeleri
varsa bunlarn sigortaciya bildirmek,

7. Sigorta sirketinden alinan ve masraf olarak
kullanilacak sigorta bedellerini amaca uygun
olarak kullanmak, zorundadir.

2.2. Sigorfali, bu maddedeki yikimlolikleri
yerine getirmez ve bunun sonucunda zarar
miktarinda bir artis olursa, sigortacinin 6deyecegi
tazminattan, kusurun agirligina gore, bu surette
artan kisim indirilir. Ayrica, B.2.1.7. maddesine
aykinlik halinde sigortaliya édenmis olan bedeller
sigorfaciya geri verilir.

B.3. Basari Sansinin Degerlendirilmesi ve
Sigorta Korumasinin Reddi

Sigortaci, sigortaliya ait hukuksal cikarlarin
gozetiminde, yeterli basar sansinin bulunmadig:
gorusinde ise edimini yerine getirmeyi
reddedebilir. Bu durum sigortaliya hak

kaybina neden olmadan, en kisa zamanda
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ve gerekgeleriyle yazili olarak bildirilir. Ancak
sigortali hakkinda bir su¢ isnadinda bulunulmasi
yahut bu amagla hazirlik tahkikatina baslanmasi
halinde sigortaci, basari sansinin bulunmadigini
iddia edemez. Su kadar ki, sigortali aleyhinde
kasten islenen bir suca dair kamu davasi
agilmasindan itibaren, sigortaci basari sansinin
bulunmadigr iddiasiyla edimini yerine getirmekten
imtina edebilir.

Sigortaci, hukuksal ¢ikarlarin gézetiminde,

yeterli basari sansinin bulunmadigr gorisi ile
korumay reddederse, bu karari kabul etmeyen
sigortali ihtilafin mistereken tayin edilen hakem
yolu ile veya misterek hakemde anlasamadiklari
taktirde bu sézlesmenin yapildigi yerdeki ticaret
davalarina bakmaya yetkili mahkeme tarafindan
secilen hakem yolu ile halledilmesini isteyebilir. Bu
durumda hakem hak kaybina neden olmayacak
en kisa sire iginde gorisini bildirmek zorundadir.
Hakemin de korumayi reddetmesi durumunda
sigortali uyusmazlik konusu ile ilgili olarak gerekli
islemleri yapmakia veya bu islemlere devam
etmekfe serbesttir.

Sigortacinin basari sansi bulunmadigi gerekgesiyle
edimini yerine gefirmeyi reddetmesi durumunda
sigorfa effirenin sdzlesmeyi feshetme hakki vardir.
Bu durumda feshin hikim ifade ettigi tarihe kadar
gegen surenin primi gin esasi Uzerinden hesap
edilir ve fazlasi sigorta eftirene geri verilir.

Hakemin sigortali lehine karar vermesi halinde
hakemlik Ucreti ve masraflar sigortaciya aittir. Aksi
halde bu masraflar balindr.

B.4. Avukahin Secimi

Sigortali, avukatini kendisi secer. Sigortac,
sigorfaliya avukatin secimi konusunda herhangi bir
dneride bulunamaz.

B.5. Yargilama Disi islerde Sigortacinin Yardimi

Sigortaci uyusmazlik halinde, yargilama disl
islerde sigortalinin yazili istemi Uzerine, gerekli
yardimlari Ustlenir.

B.6. Sigortalinin Olimi

Sigorta korumasi, sigortalinin sagliginda kendisinin
achg ve aleyhine agilmis davalar ve icra takipleri
ile sigortalinin éliminden énce meydana gelen
olaylardan dogan hak ve bor¢ dogurucu olaylar
nedeniyle mirasgilarin agacad dava ve fakipler
ve mirasgilar aleyhine acilacak dava ve takipler
ile sigortalinin élimine neden olan olay nedeniyle
mirascilann acacagr dava ve takipler igin
mirascilar lehine devam eder.

B.7. Olaganisti Fesih Bildirimi
Sigorta suresi ve herhalikarda bir yil icinde,
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gecerli ve teminat kapsami iginde en az i¢ ayr
uyusmazlik nedeniyle hukuksal koruma talebiyle
karsilasan sigortaci sézlesmeyi feshedebilir.
Ancak, fesih halinde sigortalinin sézlesmenin
devami sirasinda meydana gelen rizikolara iligkin

olarak dogmus ya da ileride dogacak haklari
saklidr.

Sigortaci fesih hakkini tazminah édemeden énce
kullanabilir.

Feshin hikim ifade ettigi tarihe kadar gecen
sUrenin primi gin esasi Uzerinden hesap edilir ve
fazlasi geri verilir.

B.8. Temlik ve Giderlerin Tazmini

1. Nedeni ve tutar kesin bir bicimde
belirlenmemis sigorta konusu istemler, sigortac
tarafindan yozili olarak onaylanmadik¢a temlik
edilemez.

2. Sigortali, yapmasi gereken giderlerin karsiligini
yapildigini veya yapilacagini belgeleyerek
sigorfacidan alir. Istek durumunda sigortaliya
veya avukatina en az ilk dava masraflar
kadar avans verilir,

3. Aksi yazili olarak kararlostinimadikea avukata
ait olmasi gereken vekalet icreti harig, sigortal
yararina hikmedilecek mahkeme giderlerinin
sigorfali tarafindan tahsili halinde, sigortal
tahsil edilen miktardan sigortacinin kendisi icin
yapmis oldugu giderleri sigortaciya éder.

4. Uyusmazhigin, sigortalinin kasitl ve hukuka
aykin bir hareketinden kaynaklandig
anlasilirsa, sigorta tazminatindan dava
konusunun sigortali aleyhine hikmedilen
kismina tekabil eden ve bu sigorta feminat
kapsaminda olan giderler dusulur. Bu genel
sartlarin, “"Hukuksal korumanin kasitla islenen
suclarda ortadan kalkmasi” baslikli A.7.
maddesi htkmi saklidir.

Sigortali, yukandaki bentte belirtilen kisma
tekabil eden giderleri, sigortaci tarafindan
odeme yapilan farihten itibaren isleyecek
faiziyle birlikie geri vermekle yikimludir.

C. Cesitli Hokimler

C.1. Sigorta Priminin Odenmesi, Sigortacinin
Sorumlulugunun Baslamasi ve Sigorta Ettirenin
Temerridu

Sigorta priminin tamaminin, primin faksitle
ddenmesi kararlastinlmissa pesinatin (ilk taksit)
akit yapilir yapilmaz ve en ge¢ poligenin feslimi
karsiiginda 6denmesi gerekir.

Aksi kararlastinimadikga, prim veya pesinat
ddenmedigi taktirde police teslim edilmis olsa
dahi sigortacinin sorumlulugu baslamaz ve
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bu husus policenin &n yizine yazilir. Sigorta
ettiren kimse, sigorta primini veya primin faksitle
ddenmesi kararlashinldigi takdirde pesinatini,
sigorfa policesinin teslim edildigi ginun bitimine
kadar 6demedigi takdirde temerride duser ve
prim borcunu temerride distigu tarihi takip
eden 30 gin iginde de ddemedigi taktirde
sigorta sozlesmesi hic bir ihtara gerek olmaksizin
feshedilmis olur. Prim édenmemis olmasina ragmen
poligenin feslimi ile sigortacinin sorumlulugunun
baslayacaginin kararlastinldigr hallerde, bu

bir aylik sirenin ilk onbes gininde sigortacinin
sorumlulugu devam eder.

Primin taksitlle ddenmesi kararlastinldig taktirde,
taksitlerin kesin ddeme zamani, miktar ve
vadesinde édenmemesinin sonuglar police
Uzerine yazilir veya police ile birlikte yazili
olarak sigorta ettirene bildirilir. Sigorta eftiren
kimse, kesin vadeleri polige Uzerinde belirtilen ya
da yazili olarak kendisine bildirilmis olan prim
taksitlerinin herhangi birini vade ginu bitimine
kadar 6demedigi takfirde temerride duser. Sigorta
eftiren, prim borcunu temerride dustigu farihi
takip eden 15 gin icinde 6demedigi taktirde
sigorfa teminah durur. Rizikonun gerceklesmemesi
kaydiyla, teminatin durdugu sire iginde prim
borcunun édenmesi halinde teminat durdugu
yerden devam eder. Sigorta feminatinin durdugu
tarihten itibaren 15 gin icerisinde prim borcunun
ddenmemesi halinde, sigorta sdzlesmesi hig bir
ihtara gerek olmaksizin feshedilmis olur.

Policenin 6n yizine yazilmasi kaydiyla, rizikonun
gergeklesmesiyle heniz vadesi gelmemis prim
taksitlerinin sigortacinin ddemekle yukimlu oldugu
tazminat mikfarini asmayan kismi, muaccel hale
gelir.

Bu madde uyarinca sigorta sézlesmesinin
feshedilmis sayildigr hallerde, sigortacinin
sorumlulugunun devam ettigi sireye fekabil eden
prim, kisa middet esasi Uzerinden hesap edilerek
fazlasi sigorta ettirene iade edilir.

Kisa middet esasinda, aylar itibariyle yillik prime
uygulanacak oranlar, asagidaki tabloya islenmek
suretiyle sigorta eftirene bildirilir. Béyle bir bildirim
yapilmadigr taktirde primin fazlasi gin esasi
Uzerinden hesaplanir.

Birinci ayin bitimine kadar yillik primin %

lkinci ayin bitimine kadar yillik primin %

Uciinc ayin bitimine kadar yillik primin =~ %

Dérdinct ayin bitimine kadar yillik primin = %




Besinci ayin bitimine kadar yillik primin %

Altinci ayin bitimine kadar yillik primin %

C.2. Sigortali veya Sigorta Ettirenin S6zlesme
Yapildigi Sirada Beyan Yukimlologo

1. Sigortaci, bu sézlesmeyi, sigortali veya sigorta
ettirenin teklifnamede, tekliiname yoksa police
ve eklerinde yazili sorulara verdigi cevaplara
dayanarak yapmistir.

2. Sigorta eftirenin veya sigorfalinin beyani
gergege aykir, yanlis veya eksik ise,
sigortacinin sézlesmeyi yapmamasini veya
daha agir sartlarla yapmasini gerektirecek
hallerde, sigortaci durumu 6grendigi tarihten
itibaren bir ay icinde sdzlesmeden cayabilir
veya sozlesmeyi yurrlikte tutarak ayni sire
icinde prim farkini talep edebilir.

Sigorta effiren, falep edilen prim farkini
kabul ettigini sekiz giniginde bildirmedigi
taktirde sézlesmeden cayilmis olur. Ancak,
prim farkinin kabul edilmemesi nedeniyle
sozlesmeden cayilmasi, sigortacinin gercege
aykir, yanlis veya eksik beyani égrendigi
tarihten itibaren bir aylik sire iginde s6z
konusudur.

Sigorta effiren kimsenin veya sigortalinin kasitl
davrandigi anlasildigr takdirde sigortaci riziko
gerceklesmis olsa bile sozlesmeden cayabilir
ve prime hak kazanir.

3. Sigorta ettirenin veya sigortalinin kastinin
bulunmadigr durumlarda riziko; sigortac
durumu 6grenmeden dnce veya sigortacinin
cayabilecegi veya feshedebilecegi ya da
caymanin veya feshin hikim ifade efmesi
icin gececek sirede gerceklesirse, sigortac
tazminat tahakkuk ettirilen prim ile tahakkuk
ettirilmesi gereken prim arasindaki orana gére
oder.

4. Siresinde kullaniimayan cayma ve prim farkini
talep etme hakkr duser.

C.3. Sigortali veya Sigorta Ettirenin Sigorta
Suresi Icinde Beyan Yikimliligi ve Sonuglari

Sézlesmenin yapilmasindan sonra teklifnamede,
tekliiname yoksa police ve eklerinde belirtilen

ve rizikoyu etkileyebilecek hususlarda meydana
gelen degisiklikleri sigorta eftiren sekiz gun icinde
sigorfaciya bildirmekle yokimludor.

Durumun sigortac tarafindan égrenilmesinden
sonra :

3.1. Degisiklik sigorfacinin sézlesmeyi yopmamasi
veya daha agir sartlarla yapmasini gerektiren
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hallerden ise; sigortaci, sekiz gin icinde
sozlesmeyi fesheder veya prim farkini talep etmek
suretiyle sézlesmeyi yururlukte tutar. Sigorta ettiren,
talep edilen prim farkini kabul ettigini sekiz gin
icinde bildirmedigi takdirde sozlesme feshedilmis
olur.

Feshin hukim ifade ettigi tarihe kadar gegen
sUrenin primi gin esasi Uzerinden hesap edilir ve
fazlasi geri verilir.

Stresinde kullaniimayan fesih veya prim farkini
talep etme hakki diser.

Teklifnamede, teklifname yoksa police ve eklerinde
bildirilen hususlarda meydana gelen degisiklikleri
dgrenen sigortaci, sigorta htkminin devamina
razi oldugunu gosteren bir harekette bulunursa

fesih hakki diser.

3.2. Degisiklik, rizikoyu hdfiflefici nitelikte ve
daha az prim uygulamasini gerektiren hallerden
ise, sigortaci, bu degisikligin yapildigi tarihten
sozlesmenin sona ermesine kadar gegecek sire
icin gin esasina gore hesap edilecek prim farkini
sigorta ettirene geri verir.

3.3. Sigorfacinin bu sézlesmeyi bu degisikliklere
gdre yapmamasini veya daha agir sartlarla
yapmasini gerekfiren hallerde;

a. Sigorfaci durumu 6grenmeden énce,

b. Sigortacinin fesih ihbarinda bulunabilecegi
sire icinde,

c. Fesih ihbarinin hikim ifade etmesi icin
gececek sire icinde

riziko gergeklesirse, sigortaci, tazminah tahakkuk

eftirilen prim ile tahakkuk effiriimesi gereken prim

arasindaki orana gére dder.

C.4. Birden Cok Sigorta

Sigorta eftiren ya da sigorfali baska sigorta
sitketleriyle ayni rizikolara karsi ayni streye
rastlayan baska sigorta sdézlesmesi yapacak olursa
bunu sigortacilara derhal bildirmekle yokiomlidir.

C.5. Teblig ve ihbarlar

Sigorta ettirenin veya sigortalinin bildirimleri
sigorfa sirketinin merkezine veya sigorta
sozlesmesine aracilik yapan acenteye, nofer eliyle
veya taahhitls mektupla yapilir.

Sigortacinin bildirimleri de sigorta ettirenin veya
sigorfalinin policede gosterilen adresine veya
bu adres degismisse son bildirilen adresine ayni
surette yapilir.

Taraflara imza karsiligr elden verilen mektup veya

telgrafla yapilan bildirimler de taahhitli mekiup
hikmindedir.
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C.6. Sirlarin Sakl Tutulmasi

Sigortaci ve sigortaci adina hareket edenler, bu
sozlesmenin yapiimasindan dolayi sigorta ettirene
veya sigortaliya ait olarak égrenecegdi sirlanin sakli

tutulmamasindan dogacak zararlardan sorumludur.

C.7. Yetkili Mahkeme

Bu sigorta sézlesmesinden dogan anlasmazliklar
nedeniyle sigortaci aleyhine agilacak davalarda
yetkili mahkeme, sigorta sirketi merkezinin veya
sigorfa sdzlesmesine aracilik yapan acentenin
ikametgahinin bulundugu yerde, sigortaci
tarafindan acilacak davalarda ise davalinin
ikametgahinin bulundugu yerde ticaret davalarina
bakmakla gorevli mahkemedir.

C.8. Zamanasimi

Sigorta sézlesmesinden dogan bitin talepler iki
yilda zamanasimina ugrar.

C.9. Ozel Sartlar

Bu genel sartlara sigortali aleyhine olmamak Gzere
dzel sartlar konulabilir.

1.5. SEYAHAT ARAG DESTEK SIGORTASI
GENEL SARTLARI

A. Sigortanin Kapsami
A.1. Sigortanin Konusu

Bu sigorta ile sigortac, sigortalinin karayolunda
kullanilabilen motorlu araci ile daimi

ikametgah adresi disindaki seyahati sirasinda
karsilasabilecegi kaza veya anza ya da sirici ve
yolcularin aniden hasfolanmasi veya kaza sonucu
yaralanmasi gibi seyahatini tamamlayabilmesine
engel olan hallerde verilecek destek hizmetlerini
femin eder.

A.2. Sigortanin Cografi Siniri

Bu sigorta Turkiye Cumhuriyeti sinirlart icinde
gecerlidir. Sigortanin yurtdisini da kapsamasi
durumunda sigortanin gegcerli oldugu tlkeler
poligenin én yizine yazilir.

A.3. Teminatin Kapsami

Policede belirtilen aracin kaza veya ariza
nedeniyle seyrine devam edememesi veya

sUrict ve yoleularin seyahate engel olacak
sekilde aniden hastalanmasi veya kaza sonucu
yararlanmasi durumunda asagida belirtilen destek
hizmetlerinden policede yazili olanlar poligede
belirtilen limitler ve sartlar dahilinde saglanir.

3.1. Aracin elekirik, elekironik veya mekanik bir
arza veya bozulma sebebi ile hareket etmemesi
durumunda teknik destek hizmeti.

3.2. Aracin gekilmesi, kurtariimasi veya tamir
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edilecegi en yakin yere nakledilmesi ile aracta
seyahat eden suriicy ve yolcularin yolculuklarina
baska araglarla devam edebilecekleri en yakin
yere goturilmesi.

3.3. Aragta seyahat eden sirict ve yolcularin
aniden hastalanmasi veya yaralanmasi
durumunda, en yakin saglik kurulusuna
ulastinlmast,

Policede belirtimek kaydiyla yukarnda belirtilen
teminatlar disinda ek teminatlar da verebilir.

Police ile teminat altina alinan hizmetler sigortaci
veya sigortacinin hizmet aldigi policede belirtilen
kisi veya kuruluslar tarafindan yerine getirilir.

A.4. Ek Sozlesme ile Teminat Altina
Alinabilecek Haller

Asagidaki haller sigorta teminatinin disindadr.
Ancak bu haller iin destek hizmeti ek sdzlesmeyle
policede belirtilen teminat altina alinabilir.

4.1. Savas, her turlu savas olaylar, istila, yabanci
dusman hareketleri, carpismalsavas ilan edilmis
olsun veya olmasin),ic savas, ihtilal, isyan,
ayaklanma ve bunlann gerektirdigi inzibati ve
askeri hareketler.

4.2. Herhangi bir nikleer yakittan veya nikleer
yakitin yanmasi sonucu nikleer atiklardan

veya bunlara atfedilen nedenlerden meydana
gelen iyonlayici radyasyonla ve radyo aktivite
bulasmalar ve bunlarin gerektirdigi askeri ve
inzibati tedbirler (Bu bentte gegen yanma deyimi
kendi kendini idame ettirten herhangi bir nikleer
aynsim olayini da kapsar).

4.3. Deprem, sel ve benzeri diger dogal afefler.

4.4. Aracin kendi gict ile girip ¢ikacagi
duzenliftarifelijve ruhsatli sefer yapan gemiler
ve trenler dahil, kara, deniz, nehir ve havada
taginmasi sirasinda tastyici vasitanin ugrayacag)
kazalar.

4.5. Polige kapsaminda saglanan destek

hizmetleri nedeniyle ortaya cikan zararlar.

A.5. Teminat Disinda Kalan Haller

Asagidaki haller teminat kapsami disindadir.

a. Kasko sigortasi kapsamindaki tazminat
falepleri,

b. Karayollarinda seyahate uygun olmayan
araglar ile yapilan seyahatler icin destek
hizmeti

c. Kamu oforifesi tarafindan hizmet verilmesine
agikea izin verilmedigi durumlar igin destek
hizmeti

A.6. Mudfiyetler

Tespit olunan bir mikiara veya sigorta bedelinin



belli bir yizdesine kadar olan zararlarin ya da
zararin belli bir yizdesinin sigortaci tarafindan
tazmin edilmeyecegi kararlagtinlabilir.

Bu sekilde belirlenen muafiyet oranlar veya
tutarlan policeye yazilir.

A.7. Sigortanin Baslangici ve Sonu

Sigorta, policede baslama ve sona erme tarihleri
olarak yazilan ginlerde, aksi kararlastinlmadikga
Turkiye saati ile égleyin saat 12.00'de baslar ve
6gleyin saat 12.00'de sona erer.

B. Zarar ve Tazminat

B.1. Rizikonun Gerceklesmesi Halinde Sigortali
ve/veya Sigorta Ettirenin Yikumlulukleri

Sigortali ve/veya sigorta ettirenin, rizikonun
gergeklesmesi halinde asagidaki hususlan yerine
getirmekle yukimludur.

1.1. Destek hizmetinin tam olarak verilebilmesi icin
gerekli tum bilgi ve belgeleri sigortaciya vermek.

1.2. Rizikonun gergeklestigini 6grendigi tarihten
itibaren bildirim yapilmasini engelleyen michir

sebepler disinda en ge¢ 5 gin icinde durumu,

sirket ve/veya police Uzerinde belirtilen ilefisim

kanalina bildirmek.

1.3. Sigortacinin istegi Gzerine rizikonun
gerceklesmesi nedenlerini ayrinhli sekilde
belirlemeye, zarar miktanyla delilleri saptomaya
ve ricu hakkinin kullanilmasina yararli, sigortali ve
sigorfa effiren icin saglanmasi mumkin gerekli bilgi
ve belgeleri gecikmesizin sigorfaciya vermek,

1.4. Tazminat yokimlilogu ve miktar ile ricu
haklarinin saptanmasi icin sigortacinin veya yetkili
kildigi temsilcilerinin sigorta kapsaminda yer

alan seylerde ve bunlarla ilgili belgeler Uzerine
yapacaklar arastirma ve incelemelere izin vermek

1.5. Sigorta konusu ile ilgili baskaca sigorta
sozlesmeleri varsa bunlar sigortaciya bildirmek.
1.6. Sigorta sozlesmesi yokmus gibi gerekli
kurtarma ve koruma dnlemlerini almak ve bu
amacla sigortac tarafindan verilecek makul
talimatlara uymak.

B.2. Rizikonun Gerceklesmesi Halinde
Sigortacinin Yukimlolukleri

2.1. Bildirim

Sigortaci, destek hizmetlerinin Araliksiz(7 gin 24
saat) verilmesi ve ihbarlarin gincel iletisim araclar
ile alinmasi icin gerekli alt yapiy saglamakla
yukomludor.

Sigortaci bu sigorta kapsaminda gerceklesmis bir
risk sonucunda verecegi destek hizmetini micbir
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sebep halleri neficesinde gerceklestirememesi
durumu hari¢ olmak izere bildirimin kendisine
yapilmasindan itibaren en ge¢ 12 saat
icerisinde yerine getirmekle yukimludir. Talep
edilen hizmetin polige kapsami disinda olmasi
durumunda ise en ge¢ 12 saat icerisinde
sigortaliyi bilgilendirmek zorundadir.

2.2. Tazminatin Odenmesi

Herhangi bir talep halinde sigortacinin tazminat
ddeme sorumlulugu Turk Ticaret Kanunu bu genel
sartlar ve ilgili sigorta sdzlesmesi hukimlerine gore
saptanir. Sigortalanan menfaatler Gzerinde birden
cok sigorta varsa, sigortact tazminatin payina
disen kismini éder.

Sigortaciya siresi icinde kasten ihbari yapilmamis
ve sigorfaci veya A.3 maddesine gore yetki
verdigi kisi veya kuruluslarca saglanmis destek
hizmeti masraflar polige kapsaminda tazmin
edilmez.

B.3. Zarar ve Tazminatin Sonuglari

Policede aksi kararlastirimadikca aracin calinmas
veya aragta fam hasar meydana gelmesi
durumunda polige ile saglanan destek teminat
sona erer.

Bir tazminat édemesinden sonra taraflar sigorta
sozlesmesini feshetme hakkina sahiptir. Feshin
hukim ifade etfigi tarihe kadar gegen sirenin
primi, gin esasi Uzerinden hesap edilir ve fazlasi
geri verilir.

Sigortac sagladig destek hizmet bedeli tutarinca
hukuken sigortali yerine gecer. Sigorta ettiren ve
sigortali sigortacinin agabilecegi davaya yararli
ve elde edilmesi mimkin belge ve bilgileri vermek
zorundadir.

Destek hizmetinin verilmesinden sonra, destek
hizmetinin verilmesine neden olan durumun teminat
disinda kalan haller kapsaminda oldugu anlasilirsa
sigorta sirketi sigorta eftirene ricu edebilir,

C. Cesitli Hikimler

C.1. Sigorta Priminin Odenmesi ve Sigortacinin
Sorumlulugunun Baslamasi

Sigortacinin sorumlulugu, primin tamaminin veya
taksitle ddenmesi kararlastinlmis ise ilk taksitin
poligenin fesliminde ddenmesi ile baslar. Aksi
kararlastinlmadikga primin famaminin veya ik
faksitinin ddenmemesi halinde police teslim edilmis
olsa dahi sigortacinin sorumlulugu baslamaz ve bu
sart policeye yazilir.

Prim 6demede temerride disilmesi halinde
Borglar Kanunu hikomleri uygulanir.
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C.2. Sigortali ve Sigorta Ettirenin S6zlesme
Yapildigi Sirada Beyan Yokimlologo

Sigortaci sigorta sézlesmesini sigorfa effirenin veya
bilgisinin olmasi durumunda sigortalinin beyani

ve varsa teklifname ve eklerinde yazili sorulara
verdigi cevaplara dayanarak yapar.

Sigortali ve sigorta eftirenin beyani yanlis veya
eksik ise ve bu durum sigortacinin sézlesmeyi
yapmamasi veya daha agir sarflarla yapmasina
neden olursa sigortaci durumu égrendigi tarihten
itibaren bir ay icinde sdzlesmeden cayabilir veya
sozlesmeyi yurirlikte tutarak ayni sire icinde prim
farkini talep edebilir,

Sigorta eftiren talep edilen prim farkini kabul
ettigini sekiz gun icinde bildirmedigi takdirde
sozlesmeden cayilmis olur. Ancak, prim farkinin
kabul edilmemesi nedeniyle sozlesmeden
cayllmasl sigortacinin gercege avykin veya eksik
beyani égrendigi tarihten itibaren bir aylik sire
icinde gerceklesmek durumundadir.

Sigortali ve sigorta eftirenin kasitl davrandiginin
anlagiimasi halinde sigortaci, sézlesmeden
cayabilir ve gin esasina dayanarak hesap edilen
prime hak kazanr.

C.3. Birden Cok Sigorta

Sigortalanan menfaatler Gzerine sigorta effiren ya
da sigortali baska sigortacilarla ayni rizikolara
karsi ve ayni sireye rastlayan baska sigorta
sozlesmesi yapacak olursa bunu sigortaciya derhal
bildirmekle yukimlidor.

C.4. Menfaat Sahibinin Degismesi

Sézlesme siresi icinde menfaat sahibinin
degismesi halinde sigorta sdzlesmesi kendiliginden
feshedilmis olur ve feshin hikim ifade effigi tarihe
kadar gecen surenin primi gin esasina gore hesap
edilir ve fazlasi sigorta ettirene geri verilir.

C.5. Teblig ve ihbarlar

Sigortalinin ve sigorta ettirenin bildirimleri, sigorta
sirkefinin merkezine veya sigorta sézlesmesine
aracilik eden acenteye yapilir.

Sigortacinin bildirimleri de sigortaliya karsi
yapilacaksa sigortalinin, sigorta ettirene karsi
yapilacaksa sigorta ettirenin son bildirilen adresine
noter eliyle veya taahhitl mektupla yapilir.

Taraflara imza karsihgr elden verilen mekiup veya

telgrafla yapilan bildirimler de taahhitli mektup
hukmindedir.

Guvenli elekironik imza kullanilarak elektronik
ortamda yapilan ve sigortaciya sigortaliya ve
sigorta eftirene ulastgr kanitlanabilen bildirimler de
gegerli sayilir.
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C.6. Sirlarin Sakl Tutulmasi

Sigortaci ve sigortaci adina hareket edenler bu
sozlesmenin yapiimasi dolayisiyla sigorta ettirene
ve sigortaliya ait olarak égrenecegi sirlarin

sakli tutulmamasindan dogacak zararlardan
sorumludurlar.

C.7. Yetkili Mahkeme

Sigorta sézlesmesinden dogan anlasmazliklar
nedeniyle sigortaci aleyhine agilacak davalarda
yetkili mahkeme sigorta sirkefinin merkezinin veya
sigorta sozlesmesine aracilik yapan acentenin
ikametgahinin bulundugu yerdeki sigorfali veya
sigorfa effiren aleyhine acilacak davalarda

ise davalinin ikametgahinin bulundugu yerdeki
mahkemedir.

C.8. Zaman Asimi

Sigorta sozlesmesinden dogan bitin talepler iki
yilda zaman asimina ugrar.

C.9. Ozel Sarflar

Sigorta sézlesmesine bu genel sartlara aykir
olmamak ve sigortalinin aleyhine olmamak Uzere
dzel sartlar konulabilir

1.6. MAKINA KIRILMASI SIGORTASI GENEL
SARTLARI

Teminatinin Kapsami
Madde 1

Sigortaci, bu polige ile bu poligenin ayrlmaz
cUz0nU feskil eden ekli envanter cetvelinde sayilari,
imalat yillar; nitelikleri ve degerleri yozili makine
ve tesisleri deneme devresinden sonra normal
calisir halde iken veya ayni isyerinde temizleme,
revizyon veya yer degistirme esnasinda veya
dururken ani ve beklenmedik her turly sebepten ve
ezcimle:

a. lIsletme kazalarindan,

b. Modelin, imalatin, montajin, malzemenin,
kalibin, dékimin ve isciligin kusurlu
olmasindan,

c.  Yaglama kusurlarindan,

d. Elekirik enerjisinin dogrudan dogruya fesiri
neficesi kisa devre, serare, voltaj yukselmesi
ile izolasyon hatasi ve atmosferik elekirikiyetin
dolayl etkilerinden,

e. Tikanma, yabanci maddelerin girmesinden,

f. - Santriftj kuvvetinden husule gelen
par¢alanmalardan,

g. Buhar kazanlarinda ve buhar kaplarinda su
noksanligindan,

h.  Su cekiglemesi, ani olarak agiri 1sinma veya



sogumadan,

Kapali kaplardaki alcak basing dolayisiyla
husule gelen ezilme, yirilma, burusma vb
deformasyonlardan,

i.  Fiina ve kasirgadan, dondan veya ¢cozilen
buz pargalarinin yirimesinden,

k. lsletme personelinin veya iiciinci sahislarin
ihmali, kusuru, hatasi, dikkatsizligi veya
sabotajindan,

. Istisna edilmeyen diger hallerden,

Husule gelen maddi ziya ve hasarlarin gerektirdigi
tamirat ve ikame masraflarini femin eder.

Matkap, makas, bicak, testere, celik veya madeni
kalemler veya kesici alet ve edevat, matris ve
kaliplar, haddehanelerdeki sicak hadde valsleri,
sablon modeller, resim rulolari, 6guticy, kinei,
kanstiricilar, elek ve kalburlar, halat, zincir,
fransport bantlar ve kayislan gibi degistirilebilir
parcalar ile belirli sirelerde degistirilmesi veya
yenilenmesi mutad olan kémir fircasi ve lamba
gibi pargalar (elekirikli izolasyon maddeleri ile
izolasyon yaglar disinda) temin edilemez.

Aksine Sozlesme Yoksa, Teminat Disinda Kalan
Haller

Madde 2

Aksine sozlesme yoksa asagidaki haller sigorta
teminatl disindadir:

a. Fiziki infilaklardan meydana gelen ziya ve
hasarlar (fiziki infilak'tan maksat, basingli
kaplarda buhar, gaz veya sivi halindeki
gazin genislemesi yizinden ani olarak
meydana gelen kuvvet tezahirt olup, buhar,
gaz veya sivi halindeki gazin kabin cidarini
parcalayarak disanya cikmasi ve boylelikle
kabin ic basinci ile dis basinci arasinda ani
olarak bir denge kurulmasidir),

b. Makine veya tesisin temel ve kaidelerinde
teminat kapsamina giren sebeplerden &tirs
meydana gelen ziya ve hasarlar,

c. Teminahn kapsamina giren sebeplerden otirG
meydana gelen ziya ve hasarlanin gerektirdigi;
ucak disinda kalan seri vasitalarla yapilan
nakliye masraflar, fozla mesai ve fafil ginleri
icret ve zamlari,

d. Grev, lokavt, kargasalik ve halk hareketlerinin
ve bunlarin gerektirdigi askeri ve inzibati
hareketlerin sebep oldugu butin ziya ve
hasarlar,

e. 3 Unci maddenin (I) bendinde belirtilen
zararlar harig olmak Uzere, 3713 sayili
Terorle Miicadele Kanununda belirtilen terér
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eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj
ile bunlar énlemek ve etkilerini azaltmak
amacyla yetkili organlar farafindan yapilan
midahaleler sonucunda meydana gelen
zararlar,

Sigorta sézlesmesiyle teminat altina alinan
rizikolarin gerceklesmesi sonucunda dogrudan
veya dolayli olarak meydana gelen her tirli
cevre kirliligi sebebiyle olusabilecek bitin
zararlar,

Teminat Disinda Kalan Haller
Madde 3
Asagidaki haller sigorta teminatinin disindadir:

a.

Harp, her tGrli harp olaylar, istila, yabanci
dusman hareketleri, carpisma (harp ilan
edilmis olsun, olmasin); i¢ harp, ihtilal, isyan,
ayaklanma ve bunlarnin gerektirdigi inzibati ve
askeri hareketler sebebiyle meydana gelen
bitun ziya ve hasarlar,

Herhangi bir nikleer yakittan veya nikleer
yakitin yanmasi sonucu nikleer artiklardan
veya bunlara atfedilen sebeplerden husule
gelen iyonlayici radyasyonlarnin veya radyo-
aktivite bulasmalarninin ve bunlarnn gerekfirdigi
askeri ve inzibati tedbirlerin sebep oldugu
bitun ziya ve hasarlar (bu bentte gegen
yanma deyimi kendi kendini idame effiren
herhangi bir nikleer ayrisim «fission» olayini
da kapsayacaktr),

Kamu oforitesi tarafindan sigortali mal
Uzerinde yapilacak tasarruflar sebebiyle
meydana gelen bitin ziya ve hasarlar,

Yangin veya yangin vukuu dolayisiyla yapilan
sondirme, yikma ve kurtarma ameliyelerinin ve
yildinmin dogrudan dogruya fesirlerinden,

Hangi sebepten husule gelirse gelsin her tirlu
kar kaybr ve mali mesuliyetlerden,

Hirsizlik veya hirsizliga tesebbusten,

Toprak ¢cokmesi veya kaymasi, ¢ig, volkan
indifalar, deprem, sel ve su basmasi gibi fabii
afetlerden,

Makinelerin normal islemesinden ve

mutad kullaniimasindan dogan asinma ve
yipranmalardan veya ¢irime, paslanma

veya oksidasyondan, buhar kazanlarinda
kireclenme ve camurlanmadan, isletmede
dogrudan dogruya meydana gelen etkilerden,
atmosferik vesair sartlarin sebebiyet verdigi
tedrici bozulmalardan,

Kimyevi madde ve gazlarin ani oksidasyonu
veya musterek reaksiyonlari neticesi vukua

gelen infilaklardan, atmosferik elekrikiyet
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sebebiyle patlamaya mitemayil tozlarin
infilakinden,

|.  Sigortali iken hasarlanan makinenin, bu hasar
giderilmeden kullanilmasi neficesinden,

k. Sigorfalinin veya onun yerine kaim olan
sorumlu kisinin kastindan ve ayrica sdzlesme
varsa agir kusurundan mitevellit maddi ziya ve
hasarlar,

| 3713 sayili Terérle Micadele Kanununda
belirtilen terér eylemleri ve bu eylemlerden
dogan sabotaj sonucunda olusan veya bu
eylemleri dnlemek ve eikilerini azaltmak
amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan
mudahaleler sonucu meydana gelen biyolojik
ve/veya kimyasal kirlenme, bulasma veya
zehirlenmeler nedeniyle olusacak bitin
zararlar.

Sigorta Bedeli ve Ayarlanmasi

Madde 4

Bu police ile bu poligenin ayrilmaz cizini teskil
eden ekli envanter cetvelinde vasiflan belirtilen
makine ve tesisafin sigorfa bedelleri, bu makine
ve fesisatin (var ise nakliye, montaj, gumruk,
resim, vergi, harc ve masraflari dahil) yeni ikame
bedellerine esit olacakfir. Hasar aninda herhangi
bir makinenin bu sekilde hesaplanacak yeni ikame
bedeli sigorfa bedelinden fazla bulunacak olursa,
hasarin bu farka tekabil eden nispetteki kismini
sigortali deruhte edecekfir.

Sigortali makine ve tesislerin sigorta bedellerinin
yeniye gore (ikame) kiymetlerinden fazla veya
eksik oldugu hasardan énce tespit edilecek olursa,
ithl& tarihinden itibaren bir ayarlama yapilir ve
fazla veya eksik 6denmis prim farklar iade veya
tahsil edilir.

Sigortanin Baslangici ve Sonu
Madde 5

Sigorta, policede baslama ve sona erme tarihleri
olarak yazilan ginlerde, aksi kararlastinlmadikga
Turkiye saati ile 6gleyin saat 12.00'de baoslar ve
&gleyin saat 12.00'de sona erer.

Sigorta Ettirenin Beyan Yikiomlulogi
Madde 6

Sigortaci bu sigortayi, sigorta ettirenin rizikonun
hakiki durumunu bildirmek izere teklifname, police
ve eklerde yazili beyanina dayanarak kabul
etmistir.

Sigorta ettirenin beyani hakikate aykin veya

eksik ise, sigortacinin sézlesmeyi yapmamasini
veya daha agir sartlarla yapmasini gerektirecek
hallerde:
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a. Sigorta eftirenin kast varsa, sigortact durumu
6grendigi farihten itibaren 1 ay iginde
sozlesmeden cayabilir ve riziko gergeklesmis
ise fazminah édemez. Cayma halinde
sigorfaci prime hak kazanir.

b. Sigorta eftirenin kash yoksa, sigortaci durumu
égrendigi farihten itibaren 1 ay icinde
sozlesmeyi fesheder veya prim farkini almak
suretiyle akdi yururlukte tutar.

Sigorta effiren falep edilen prim farkini kabul
etmedigini 15 gin iginde bildirdigi takdirde
akit feshedilmis olur.

Sigortaci tarafindan yapilan fesih ihbari
postaya veya notere verildigi tarihten itibaren
15 gin sonra dgleyin saat 12.00'de, sigorta
eftiren tarafindan yapilan fesih ihbari ise
postaya veya notere verildigi tarihi takip eden
gin &gleyin saat 12.00'de hikim ifade eder.

Feshin hikim ifade effigi tarihe kadar gecen
sUrenin primi, szlesmenin sigortaci tarafindan
feshi halinde gin esasi, sigorta ettiren
farafindan feshi halinde ise kisa middet esasi
Uzerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.

c. Suresinde kullanilmayan cayma, fesih veya
prim farkini talep etme hakki duser.

d. Sigorta ettirenin kasti bulunmadigi hallerde
riziko:
1. Sigortaci durumu 6grenmeden énce veya,

2. Sigortacinin fesih ihbarinda bulunabilecegi
sUre icinde veyahut,

3. Bu ihbarin hikim ifade etmesi icin
gececek sire icinde gerceklesirse,
sigorfaci fahakkuk ettirilen prim ile
tahakkuk ettirilmesi gereken prim
arasindaki nispet dairesinde tazminattan
indirim yapar.

Sigorta Siresi icinde Ihbar Yikimliligi ve
Sonuclar

Madde 7

Akdin yapilmasindan sonra sigortali malin

teklifname, police ve eklerinde beyan olunan

yeri veya hali sigortacinin muvafakati olmadan

degistirildigi takdirde, sigorta eftiren, bu

degisikligi;

a. Kendisi farafindan veya acik veya zimni rizasi
ile bir baskasi tarafindan yapilmis ise derhal,

b. Agik veya zimni rizasi olmadan baska bir
sahis farafindan yapilmis ise durumu égrenir
ogrenmez

ve her iki halde de en ge¢ 8 gin i¢inde
sigorfaciya ihbarla yikomlodur.



Sigortac degisikligi ogrendigi tarihten itibaren,

bu degisiklik sézlesmeyi yapmamasini veya

daha agir sartlarla yopmasini gerektiriyorsa 8

gun icinde;

1. Sozlesmeyi fesheder veya,

2. Prim farkini talep etmek suretiyle akdi
yUrirlikte tutar.

Sigorta eftiren, talep edilen prim farkini kabul
etmedigini 8 gin iginde bildirdigi takdirde akit
feshedilmis olur.

Sigortaci tarafindan  yapilan fesih ihbarn postaya
veya notere verildigi tarihten itibaren 8 gin
sonra 6gleyin saat 12.00'de, sigorta ettiren
tarafindan yapilan fesih ihbar ise postaya veya
notere verildigi tarihi takip eden gin &gleyin saat
12.00'de hikim ifade eder.

Feshin hikim ifade effigi tarihe kadar gecen
sUrenin primi, sdzlesmenin sigorfaci tarafindan
feshi halinde gin esasi, sigorta ettiren tarafindan
feshi halinde ise kisa muddet esasi Uzerinden
hesap edilir ve fazlasi geri verilir.

Suresinde kullaniimayan fesih veya prim farkini
falep etme hakki diser.

Sigortali malin teklifname, police ve eklerinde
beyan olunan yerinin veya halinin degistigini
dgrenen sigortac sigorta primini fahsil etmek
gibi sigorta sézlesmesinin aynen devamina razi
oldugunu gésteren bir harekette bulunursa fesih
veya prim farkini talep etme hakki diser.

Sigortali malin yer ve halinde rizikoyu agirlastinic
degisiklikleri, sigorta ettiren ihbar siresi igerisinde
kasten bildirmemisse, ihbar siresinden sonra
gerceklesen hasarlara ait tazminat hakki diser;
ihbar yukimlulugune riayetsizlik kasith degilse
alinan primle alinmasi gereken prim arasindaki
orantiya gore tazminattan indirim yapilir,
Degisikligin rizikoyu hafiflefici mahiyette oldugu
ve daha az prim tatbikini gerektirdigi anlasilir ise,
bu degisikligin yapildigr tarihten sézlesmenin sona
ermesine kadar gececek sire icin gin esasina
gore bulunacak prim farki sigorta ettirene geri
verilir.

Bu madde hikimleri sigortaliya da aynen
uygulanir.

Milkiyet Degismesi
Madde 8

Sigortali malin milkiyetinde bir degisiklik oldugu
takdirde, sigortanin htkmi devam eder ve
sigorfalinin policeden dogan hak ve borglari

yeni hak sahiplerine infikal eder. Bu fakdirde
sigorfa eftiren ve sigortanin mevcudiyetini 6grenen
yeni hak sahibi, devir keyfiyetini 15 gin icinde

kasko

sigorfaciya bildirmekle yokimludur. Bu yokimlulok
yerine getiriimez ise sigorfaci sorumluluktan
kurtulur.

Sigortaci degisikligi: yeni hak sahibi de sigortanin
mevcudiyetini dgrendigi tarihten itibaren 8 gin
icinde sigortayi feshedebilir.

Stresinde kullaniimayan fesih hakki duser.

Poligenin sigortac farafindan feshi halinde, fesih
ihbar postaya veya notere verildigi tarihten
itibaren 8 gin sonra 6gleyin saat 12.00'de, yeni
hak sahibi tarafindan feshi halinde ise fesih ihbari
postaya veya notere verildigi tarihi takip eden gin
ogleyin saat 12.00'de hikim ifade eder.

Feshin hikim ifade effigi tarihe kadar gecen
sUrenin primi, sdzlesmenin sigortaci tarafindan
feshi halinde gin esasi, yeni hak sahibi farafindan
feshi halinde ise kisa middet esasi Gzerinden
hesap edilir ve fazlasi yeni hak sahibine geri
verilir.

Sigortali malin malikinin degismesi aninda meveut
prim borglarindan sigorta ettiren, fesih hakkini
kullanmayan yeni hak sahibi ile birlikie sorumludur.

Sigorta ettirenin 6lumi halinde, bu sigortadan
dogan butin hak ve borglar oldugu gibi yeni hak
sahiplerine infikal eder.

Sigorta Priminin Odenmesi, Sigortacinin
Sorumlulugunun Baslamasi ve Sigorta Ettirenin
Temerridu

Madde 9

Sigorta priminin tamaminin, primin taksitle
ddenmesi kararlastinlmissa pesinatin (ilk taksit)
akit yapilir yapilmaz ve en geg¢ policenin

teslimi karsiliginda odenmesi gerekir. Aksi
kararlastinlmadikga, prim veya pesinat
ddenmedigi takdirde police teslim edilmis olsa
dahi sigortacinin sorumlulugu baslamaz ve

bu husus policenin &n yizine yazilir. Sigorta
ettiren kimse, sigorta primini veya primin taksitle
ddenmesi kararlastinldigi taktirde pesinatini,
sigorfa policesinin teslim edildigi ginun bitimine
kadar 6demedigi takdirde temerride duser ve
prim borcunu temerride dustigu tarihi takip
eden 30 gin iginde de ddemedigi taktirde
sigorta sozlesmesi hic bir ihtara gerek olmaksizin
feshedilmis olur. Prim édenmemis olmasina ragmen
poligenin feslimi ile sigortacinin mesuliyetinin
baslayacaginin kararlastinldigr hallerde, bu

bir aylik sirenin ilk onbes gininde sigortacinin
sorumlulugu devam eder.

Primin taksille odenmesi kararlastinldig takdirde,
taksitlerin kesin ddeme zamani, miktar ve
vadesinde édenmemesinin sonuglar police
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Uzerine yazilir veya police ile birlikte yazili
olarak sigorta ettirene bildirilir. Sigorta ettiren
kimse, kesin vadeleri polige Gzerinde belirtilen ya
da yazili olarak kendisine bildirilmis olan prim
taksitlerinin herhangi birini vade ginu bitimine
kadar 6demedigi taktirde temerride duser. Sigorta
ettiren, prim borcunu temerride dustigu farihi
takip eden onbes gin icinde ddemedigi takdirde
sigorta teminah durur. Rizikonun gerceklesmemesi
kaydiyla, teminatin durdugu sire icinde prim
borcunun édenmesi halinde teminat durdugu
yerden devam eder. Sigorta feminatinin durdugu
farihten itibaren 15 gin icerisinde prim borcunun
ddenmemesi halinde, sigorta sdzlesmesi hig bir
ihtara gerek olmaksizin feshedilmis olur.

Policenin én yizine yazilmasi kaydiyla, rizikonun
gerceklesmesiyle heniz vadesi gelmemis prim
taksitlerinin sigortacinin ddemekle yukimly oldugu
tazminat mikfarini asmayan kismi, muaccel hale
gelir.

Bu madde uyarinca sigorta sozlesmesinin
feshedilmis sayildigr hallerde, sigortacinin
sorumlulugunun devam ettigi sireye tekabil eden
prim gin esasi Uzerinden hesap edilerek fazlasi
sigorta ettirene iade edilir.

Sigortalinin Poligenin Yurirligu Esnasindaki
Yukomlolokleri

Madde 10

Sigortali, sigorta konusu makine ve tesislerin
emniyeti ve korunmasi igin, sigortali degilmis gibi,
gerekli ihtimami gostermekle yikomludur.
Sigortal, sigorta konusu makine ve tesisleri
normal bakimli ve isler halde bulundurmak icin
gerekli makul tedbirleri almaya, kabul olunan
teknik dlctlerden asin yiklemeleri nlemeye, idari
mercilerin mer'i nizam ve talimatlarina ve bilhassa
bunlardan makine ve tesislerin calistinimasina

ve konfroline taalltk edenlere tamamiyla riayet
etmeye mecburdur.

Sigortac yetkili memurlar vasitasiyla gerektiginde
sigorfa konusu makine ve tesisleri teftis ve kontrole
yetkili olup, sigortali da bu kontrollere misaade ve
yardim etmekle yuokomludur.

Hasar Vukuunda Sigortalinin Yokimlilokleri
Madde 11

Sigortali, hasar vukuunda asagidaki hususlar
yerine getfirmekle yokiomludur:

a. Hasarin vukuunu 6grendigi tarihten itibaren en
gec 5 gun icinde sigortaciya ihbar etmek,

b. Sigortali degilmiscesine gerekli kurtarma ve
koruma tedbirlerini almak ve bu maksatla

sigorfaci farafindan verilen folimata elinden
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geldigi kadar uymak,

c. Hasarin sebebi ile hangi hal ve sarflar
alinda vukua geldigini tayine, ziya ve hasar
miktariyla delilleri tespite yararli ve sigortals
icin saglanmasi mumkin gerekli bilgi ve
belgeleri (asl veya kendisi tarafindan tasdikli
surefi veyahut fofokopisi] sigortacinin falebi
Uzerine, gecikmeksizin vermek ve ricu
hakkinin kullaniimasina yararli sigortali igin
saglanmasi mumkin gerekli bilgi ve belgeleri
temin ve muhafaza etmek (Su kadar ki ihbari
yapilmis ciz'i hasarlann tamiriyle isletmenin
faaliyetini idame noktasindan zaruri ve
esasli tamirleri ayrica tamir ihbar yapilmak
kaydiyla bundan mustesnadir. Ancak hasarin
ihbarindan itibaren 7 gin icinde sigortaci
tetkikini yaptirmamissa sigortali her 1GrlG
famirafi yaptrmakia serbesttir.),

d. Ziya ve hasann tahmini miktarini belirtir bir
fazminat beyannamesini makul ve muhik bir
sUre iginde sigortaciya vermek,

e. Zaruri haller disinda hasar konusu yer veya
mallarda bir degisiklik yapmamak,

f. Tazminat yokimloligo ve miktar ile ricu
haklarinin tespiti icin sigortacinin yetkili kildigi
temsilcilerinin sigortali yer veya mallarda ve
bunlarla ilgili belgeler Gzerinde yapacaklari
arastirma ve incelemelere misaade etmek,

g. Sigorta konusu ile ilgili baskaca sigorta
sozlesmeleri varsa, bunlan sigortaciya

bildirmek.
Tazminat Hakkinin Eksilmesi veya Dismesi
Madde 12

a. Sigortal, hasar vukuundaki yuokomloliklerini
yerine getirmez ve bunun sonucu ziya ve
hasar miktarinda bir artis olursa sigortacinin
ddeyecegi tazminattan bu surette artan kisim
indirilir.

b. Sigortali, rizikonun tahakkukuna kasten
sebebiyet verir veya ziya ve hasar miktarini
kasten artinici fiillerde bulunursa, bu poligeden
dogan haklar duser.

Hasarin Tespiti
Madde 13

Bu police ile sigortali kiymetlerde meydana gelen
ziya ve hasarin mikiar taraflarca vyusularak tespit
edilir. Taraflar uyusmadiklar takdirde, ziya ve
hasarin mikfarn mitehassis ve mihendisler veya
teknisyenler arasindan segilecek ve hakem-bilirkisi
diye adlandinlan bilirkisiler tarafindan, asagidaki
hukimlere tabi olmak Gzere tespit edilir:

a. ki taraf tek hakem-bilirkisi seciminde



anlasamadiklari takdirde taraflardan her biri
kendi hakem-bilirkisisini tayin eder ve bu
hususu noter eliyle diger farafa bildirir. Taraf
hakem-bilirkisileri tayinlerinden itibaren 7 gin
icerisinde ve incelemeye gegmeden evvel, bir
Uginci tarafsiz hakem-bilirkisi secerler ve bunu
bir tutanakla tespit ederler. Ucinct hakem-
bilirkisi, ancak taraf hakem-bilirkisilerinin
anlasamadiklari hususlarda, anlasamadiklari
hadler dahilinde kalmak ve buna minhasir
olmak kaydiyla karar vermeye yetkilidir.

Uciinct hakem-bilirkisi kararini mustakil bir
rapor halinde verebilecegi gibi, diger hakem-
bilirkisilerle bir rapor halinde de verebilir.
Hakemdbilirkisi raporlar taraflara ayni
zamanda teblig edilir.

Hakem-bilirkisi raporlarinin beher inite igin
tespit edilecek ziya ve hasar miktarlarindan
baska hasarin belli veya muhtemel sebebini,
hasarli kiymetlerin hasardan bir gin énceki
gercek degeri ile yenileme degerini - tamir
veya baska hususlar icin faydalanabilecek
enkazin agirligini ve degerini de - ihtiva efmesi

gereklidir.

Taraflardan herhangi biri diger tarafca yapilan
tebligden itibaren 15 gin igerisinde hakem-
bilirkisisini tayin efmez, yahut taraf hakem-
bilirkisileri Gcinci hakem-bilirkisisinin secimi
hususunda 7 gin igerisinde anlasamazlar

ise, faraf hakem-bilirkisi veya Ucinci hakem-
bilirkisi, taraflardan birinin talebi izerine hasar
mahallindeki ticaret davalarina bakmaya
yetkili mahkeme baskani tarafindan tarafsiz ve
mitehassis sahislar arasindan secilir.

Her iki taraf, Gcinct hakem-bilirkisisinin - bu
sahis ister taraf hakem-bilirkisilerince, ister
yetkili mahkeme baskani tarafindan segilecek
olsun - sigortacinin veya sigortalinin ikamet
ettigi veya hasarin meydana geldigi mahal
disindan secilmesini isteme hakkini haizdirler
ve bu istegin yerine getirilmesi gereklidir.
Hakem-bilirkisiler, slir, vazifeden cekilir

veya reddedilir ise, ayrilan hakem-bilirkisi
yerine yenisi ayni usule gore secilir ve fespit
muamelesine kaldigi yerden devam edilir.
Sigortalinin &limu, tayin edilmis bulunan
hakem-bilirkisinin vazifesini sona erdirmez.
Ihtisas yoklugu sebepleriyle hakem-bilirkisilere
yapilacak itiraz, bu sahislann égrenildigi
tarihten itibaren 7 gin icerisinde yapilmadigi
takdirde, itiraz hakki duser.

Hakem-bilirkisiler incelemelerinde tamamen
serbesttirler. H.U.M.K."nun ve diger mevzuat
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hukimleri ile de bagli degildirler.

Ziya ve hasar mikfarinin tespiti zimninda
hakem-bilirkisiler gerekli gorecekleri deliller
ile hasar zamaninda meveut sigortali malin
ve degerinin fespitine yarayacak kayit ve
belgeleri isteyebilir ve hasar mahallinde
incelemelerde bulunabilirler.

Hakem-bilirkisi veya kisilerinin, yahut tcinci
hakem-bilirkisisinin ziya ve hasar mikfari
hususunda verecekleri kararlar kesindir,
taraflan baglar. Bir hakem-bilirkisi kararina
dayanmadan sigortacidan fazminat falep ve
dava edilemez. Hakem-bilirkisi kararlarina
ancak, karar ik bakista anlasilir, yani asikar
olarak hakiki durumdan énemli sekilde farkli
ise, itiraz edilebilir ve bunlarin iptali raporun
febligi tarihinden itibaren 1 hafta icinde, hasar
mahallindeki ticaret davalarina bakmaya
yetkili mahkemeden istenebilir.

Taraflar tazminat miktar hususunda
anlasamadikca, alacak ancak hakem-bilirkisi
karari ile muaccel olur ve zamanasimi

kesin raporun faraflara tebligi farihinden
ewvel islemeye baslamaz. Meger ki hakem-
bilirkisilerin tayini ile T.T.K."nun 1292.
maddesindeki ihbar middeti arasinda 2 yillik

middet gecmis olsun.

Taraflar kendi hakem-bilirkisilerinin eret ve
masraflarini dderler. Uciinci hakem-bilirkisinin
Ucret ve masraflar taraflarca yari yarnya
ddenir.

Ziya ve hasar miktarinin fespiti, teminat verilen
rizikolar; sigorta bedeli, sigorta degeri,

askin ve menfaat degeri altinda sigorta,
sorumlulugun baslangici, hak dusirict ve

hak azaltici sebepler hususunda bu policede
ve mevzuatta meveut hitkim ve sartlara ve
bunlarin ileri sirtlmesine tesir etmez.

Tazminatin Hesabi
Madde 14

Odenecek tazminatin mikiar asagida yazil
esaslar dahilinde tespit edilir:

a.

Tamiri kabil hasar ve ziya (kismi hasar)

halinde:

Tazminat tutari; ikame olunan yedek
parcalarin yeni bedelleri, mahallinde cari is
saafleri tarifesine goére iscilik masraflari, var
ise normal nakliye masraflan (ugak haric)
sokme ve montaj masraflar, gimrik, resim,
vergi, harg ve masraflar dahil olarak makine
veya fesislerin hasardan hemen evvelki hal
ve sartlarina getirilmesi icin gerekli bedelden
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ibarettir. Tamirat dolayisiyla eski parca yerine
yeni par¢a konulmasi sebebiyle tazminattan
indirme yopilmaz. Tekrar faydalanilmasi
mUmkin olan parcalarin (soviajin) bedeli
tazminattan indirilir.

b. Policede gosterilen makine ve tesisattan birinin
veya tamaminin fam hasari ve ziyai halinde;

Tazminat tutari, makine ve tesisatin hasar
anindaki yeni kiymetinden eskime ve asinma
payinin ve kurtanlan degerlerin tenzili ve
buna sokme masraflarinin nakliye, gomrik
resmi, vergi, harg ve masraflari ve montaj
masraflarinin ve bu hususta sézlesmeye aksine
hikim konulmus ise 2. maddenin (b) ve (c)
fikralarinda yazili unsurlarin ilavesi kaydiyla
bulunacak bedelden ibarettir.

Yukaridaki (a) fikrasinda belirtilen tamirat
masraflan bu fikrada yazili oldugu izere tespit
olunan tazminat tutarina muadil veya bundan
fazla ise makine ve tesis tam hasara ugramis
sayilir.

c. Policede her makine veya tesisat icin
gosterilmis olan asgari muafiyet mikiarindan
asagr olmamak kaydiyla, aksine sézlesme yok
ise her hasarin % 20'si sigorfalinin uhdesinde
kalir.

d. Sigortacinin sorumlulugu herhalde sigortali her
makine ve tesise ait policede yazili sigorta
bedeli ile sinirlidir.

e. Sigorta bedeli hasar aninda sigortali
makinelerin ne varligina ne de degerine delil
ve karine teskil efmez. Bu bedel 4. maddeye
gore hesaplanacak sigorta degerinden noksan
oldugu takdirde tazminat tutar, sigorta bedeli
ile sigorta degeri arasindaki nispete gore
tespit olunur.

f.  Bu police kapsamina giren herhangi bir
hasar diger bir sigorta policesi ile de temin
edilmis bulunuyorsa musterek sigorta esaslar
uygulanir.

g. Muvakkat tamirlerin masraflari, nihai tamirat
masraflarinin bir kismini teskil etmedikce
sigortali tarafindan deruhte edilir.

Tazminatin Odenmesi
Madde 15

Sigortaci herhangi bir hasarli makine ve tesisi
veya bunlarin hasarli pargalanini tamir veya ikame
edebilecegi gibi zararlan nakden de adeyebilir.
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Hasar ve Tazminatin Sonuclari
Madde 16

Sigortaci, édedigi fazminat miktarinca hukuken
sigorfali yerine geger. Sigortali ve sigorta ettiren
sigorfacinin ikame edebilecedi davaya yararli ve
elde edilmesi mimkin belge ve bilgileri vermeye
mecburdur.

Temin edilen rizikonun gerceklesmesi ile tam hasar
meydana geldigi takdirde  sigorta teminat sona
erer. Kismi hasar halinde, sigorta bedeli hasar
tarihinden itibaren édenen tazminat miktar kadar
eksilir.

Sigorta bedeli policede muhtelif birimler (Gnite
veya gruplar) itibariyle ayn ayr gosterilmis ve

bu birimlerden (Unite veya gruplardan) biri veya
birkagi tam hasara ugramis ise bu birimlere (Unite
veya gruplara) iliskin sigorta teminati, hasar
tarihinde sona erer. Kismi hasar halinde ise her
birim (Unite veya grup] igin tespit edilmis olan
sigorta bedeli hasar tarihinden itibaren édenen
tazminat miktari kadar eksilir.

Sigorta bedelinin eksildigi hallerde hasar
tarihinden itibaren gin esasi Gzerinden prim
alinmak suretiyle sigorta bedeli eski miktara
cikartilabilir.

Kismi hasarlarda, taraflar sigorta sézlesmesini
feshetme hakkina sahiptir. Taraflar fesih hakkini
ancak tazminat ddenmeden dnce kullanabilir

Sigortaci, fesih hakkini kullandigi takdirde bu
fesih, ihbarin postaya veya notere verildigi tarihten
itibaren 15 gin sonra 6gleyin saat 12.00'de
hiokim ifode eder ve feshin hikim ifade ettigi
tarihe kadar gegen sirenin primi gin esasi
Uzerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.
Sigorta eftiren, fesih hakkini kullandigr takdirde bu
fesih, ihbarin postaya veya notere verildigi tarihi
takip eden gin dgleyin saat 12.00'de hikim
ifade eder ve islememis sigorta siresine ait prim
geri verilmez.

Birakma
Madde 17

Aksine sozlesme yoksa hasarli mal sigortaciya
birakilamaz.

Cesitli HikUmler

Vergi, Resim, Harc ve idare Masraflari

Madde 18

Sigorta sézlesmesine, bedeline veya primine
iliskin olarak halen mevcut ve ileride konulabilecek

vergi, resim veya harclarla sigorta sézlesmesinde
gosterilen idare masrah sigorta effirene aiffir.



Teblig ve ihbarlar
Madde 19

Sigorta ettirenin veya sigortalinin ihbar ve
tebligleri, sigorta sirketinin merkezine veya sigorta
sozlesmesine aracilik yapan acenfeye, noter
aracihgla veya taahhitld mektupla yapilir.

Sigorta sirkefinin ihbar ve tebligleri de sigorta
ettirenin veya sigortalinin poligede gésterilen
adresine, bu adreslerin degismis olmasi halinde
ise sigorta sirketinin merkezine veya sigorta
sozlesmesine aracilik yapan acenteye bildirilen
son adresine ayni suretfte yapilir.

Taraflara imza karsihgr olarak elden verilen
mekiup veya felgrafla yapilan ihbar ve tebligler de
taahhttls mektup hikmindedir.

Hasarin vukuunda ve tamire baslamaya ait ihbarin
dnceden mutlaka telgrafla yapilmasi sarthr.

Ticari ve Mesleki Sirlarin Sakli Tutulmasi
Madde 20

Sigortaci, sigortaliya ait 6grenecegi ticari ve
mesleki sirlann sakli tutulmamasindan dogacak
zararlardan sorumludur.

Yetkili Mahkeme

Madde 21

Bu policeden dogan ihtilaflar sebebiyle sigorta
sirketi aleyhine agilacak davalarda yetkili
mahkeme, sigorta sirketi merkezinin veya sigorta
akdine aracilik yapan acentenin ikametgahinin
bulundugu veya hasarin vukua geldigi, sigorta
sirketi tarafindan acilacak davalarda ise, davalinin
ikametgahinin bulundugu yerin ticaret davalarina
bakmakla gorevli mahkemedir.

Zamanasimi
Madde 22

Sigorta sézlesmesinden dogan bitin talepler 2
yilda zamanasimina ugrar.

Ozel Sartlar
Madde 23

Bu genel sartlara, varsa bunlara iliskin klozlara
aykin dusmeyen 6zel sartlar konulabilir.

‘a’o
2.  KLOZLAR/OZEL SARTLAR
2.1.  KASKO SIGORTASI KLOZLARI
2.1.1. HASARSIZLIK INDIRIMi KLOZU
Sigortali aracin polige suresindeki hasar durumuna
gore, bir sonraki police déneminde uygulanacak

hasarsizlik indirimi oranlarn asagidaki kurallar
cercevesinde belirlenir.

Hasarsizlik Kademeleri ve Indirim Oranlar

indirim indirim
kademesi | orani
Baslangi¢ kademesi 0 0
] % 30
H Ik indirimi : £ 40
it |5
4 % 60
5 % 05

Yil sonundaki yenilemelerde policeye uygulanacak
hasarsizlik indirimi kademesi, s6z konusu poligeye
ait hasar adedine bagl olarak asagidaki tabloda
belirtilen sekilde tespit edilir.

Hasar adedine gére yenilemede
uygulanacak kademe
Bulunulan | Hasarsiz | Tek 2 hasar | 2'den
kademe | ise hasar |varise |fazla
var ise hasar
var ise
0 ] 0 0 0
] 2 0 0 0
2 3 ] 0 0
3 4 2 1 0]
4 5 3 2 0]
5 5 4 3 0
Yukaridaki tablo sigortacinin bir hasar durumunda
policeyi yenileyip yenilememe hakkini ortadan
aldirmaz.

Tam hasar (pert veya ¢alinma) durumunda
hasarsizlik indirimi tamamen ortadan kalkacakir.

% 100 riculu hasarlar, yenilemede vygulanacak
hasarsizlik indirim kademesi saptanirken dikkate
alinmaz.

Cam Hasarlari

Minhasiran arac cam hasarlarinda, tamir adedine
bakilmaksizin camin tamir edilmesi halinde
hasarsizlik indirimi etkilenmez.

Camin famirinin mimkin olmamasi ya da

degistiriimesinin talep edilmesi durumunda ise

anlasmali cam servisinde gerceklestirilecek 1 adet
33



kasko

marka logosuz cam degisimi hasarsizlik indirimini

etkilemez. Bu durumdaki 2. cam hasari ilk hasar

olarak degerlendirilir ve tablodaki esaslara gére
kademe degisikligi gerceklestirilir.

Sirketimiz ile anlasmali cam servislerinin haricinde

gerceklestirilen ilk cam degisiminde %25 muafiyet

uygulandigi takdirde bu degisim hasarsizlik
indirimini etkilemez. Muafiyet uygulanmazsa ilk
cam degisimi de hasar adedi hesaplamasina
dahil edilir.

Ihtarlar :

e Hasarsizlik indirimi, arag sahiplerinin baska
sigorfa sirketlerinde sigorfali bulunduklar
sirada indirime esas olabilecek bir sire
zarfinda herhangi bir kasko hasari tazminat
talebine konu olan bir hasar yapmadiklarini,
TRAMER tarafindan olusturulan merkezi
hasarsizlik durum takip sisteminden on-
line olarak yapilacak sorgulama sonucu
belgelendirmeleri durumunda uygulanir.
Sigortalinin, sisteme Uye olmayan bir sigorta
sitkefi araciligiyla police dizenletmis olmasi
durumunda ise sigorta sirketinden alinacak bir
yazi ile belgelendirmeleri talep edilir. Hasarsiz
veya %100 riculu hasar durumlarinda bir st
kademeden polige dizenlenir. Aksi hallerde
hasarsizlik indirimi verilmez.

e Hasarsizlik indirimi, ayni kurallar gercevesinde
yabanci Ulkelerde bulunulan streler icinde
kazanilan indirimler icin de gecerlidir.

* Arag sahibi aracini baskasina devredip, ayni
sigorfa siresi icinde ayni arag tirinde baska
bir arag igin yeni bir sigorta talep ederse,
hasarsizlik indirim hakki devam eder.

e Finansal kiralamayi takiben milkiyetin kiraciya
gecmesi halinde hasarsizlik indirimi aynen
devam eder.

e Kisa sureli policelerde bir dnceki donem
policesinden hak ettigi hasarsizlik indirimi
kademesi uygulanir. Hasarsiz gegen donemin
sonunda bir Ust kademe yerine mevcut kademe
devam eftirilir. Herhangi bir hasar vukuunda
yenilemede uygulanacak kademe, hasarsizlik
indirimi tablosundaki kurallara gére belirlenir.

e Arog milkiyefinin esler arasinda devredilmesi
durumunda hasarsizlik indirimi hakki devam eder.

®  Hasarsizlik indirimi hakkinin devam edebilmesi icin
policelerin kesintisiz olarak devam etmesi esastr.

e Bu klozda belirtilen istisnalar disinda aractaki
her tirli aksam (ses cihazlar vb. dahil) hasar
yukardaki esaslara gére kademe degisikligine
konu olur.
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2.1.2. HASARSIZLIK iNDIRiMi KORUMA KLOZU

Sigortali aracin police stresindeki hasar
durumuna gére, bir sonraki police déneminde
uygulanacak hasarsizlik indirimi orani, hasarsizlik
indirimi korumasi alindiginda, asagidaki kurallar
cercevesinde belirlenir.

Hasarsizlik Kademeleri ve indirim Oranlari

indirim indirim
kademesi | orani
] % 30
. Ce 2 % AO
Hosor5|z||k indirimi 3 % 50
kademeleri
4 % 60
5 % 05

Yil sonundaki yenilemelerde policeye uygulanacak
hasarsizlik indirimi kademesi, s6z konusu policeye
ait hasar adedine bagli olarak asagidaki tabloda
belirtilen sekilde tespit edilir.

Hasar adedine gére yenilemede
uygulanacak kademe
Bulunulan | Hasar- [ Tek |2 3 3'den
kademe |sizise | hasar |hasar | hasar |fazla
var |var |var hasar
ise ise ise var ise
] 2 ] O O O
2 3 2 ] 0 0
3 4 3 2 ] O
4 5 4 3 2 0
5 5 5 4 3 0

Yukaridaki tablo sigortacinin bir hasar durumunda
policeyi yenileyip yenilememe hakkini ortadan
kaldirmaz.

Tam hasar (pert veya ¢alinma) durumunda
hasarsizlik indirimi tamamen ortadan kalkacaktir.

% 100 riculu hasarlar, yenilemede uygulanacak
hasarsizlik indirim kademesi saptanirken dikkate
alinmaz.

2.1.3. SES CIHAZLARI KLOZU

Police ile teminat kapsamina alinmis, ancak

soru formu ve/veya policede tip, model bilgileri
bulunmayan, araca sonradan monte edilmis ses
cihazlarinda bir hasar meydana geldiginde, hasar
ddemesinde ilgili markanin piyasadaki en disik
model degeri esas alinir.

Police siresi icerisinde en fazla 3 hasar
ddemesinin gerceklesmesi halinde ses cihazlarina
ait (orjinal, sonradan monte) ttm teminatlar sona



erer ve police siresi bitimine kadar teminat
verilmez.

Ses cihazlar hasarlar, hasarsizlik kademelerini

hasarsizlik indirimi klozunda belirtilen esaslara

gore etkiler.

e Radyoteyp, kolon, anfi, equalizer, CD calar
vb cihazlar Ses Cihazlar olarak kabul edilir.

2.1.4. ENFLASYONDAN KORUNMA KLOZU

Enflasyondan Korunma Klozu, iki bélimden
olusmaktadir. Asagida belirtilen kisim, dizenlenen
Kasko ve Birlesik Kasko Sigortasi poligeleri igin
gegerlidir. Policede belirtilen arag ile araca

ilave edilen degerler, police baslangic tarihi ile
hasar farihi arasinda gegen strede gergeklesen
TUFE ve UFE artis oranlarinin ortalamasinin % 25
fazlasina kadar, hasar tarihindeki piyasa degerini
gegmemek kaydiyla otomatik olarak koruma
altindadir.

Asagidaki kisim ise sadece Birlesik Kasko Sigorta
Policesi Klozlar icin gecerlidir.

Sigorta edilen arag (poligede belirtilmek kaydiyla
aracin orijinalinde olmayan radyoteyp, tasinan
emtia ve benzeri ek teminatlar dahil) muhtemel
ofo fiyat arfislan goz éninde bulundurularak
poligenin tabi oldugu genel sartlar cergevesinde
policede yazili tanim dahilinde enflasyona karsi
koruma altina alinmaktadir. Ancak, sigortacinin
sorumlulugu hig bir zaman s6z konusu kiymetlerin

hasar farihindeki piyasa degerinden fazla olamaoz.

2.1.5. TEMINAT LIMITININ DEVAMLILIGI KLOZU

Bu police ile sigortasi temin edilmis aragta
meydana gelebilecek kismi hasarlarda Kara
Araglar Kasko Sigortasi Genel Sartlar’nin B.4.1
maddesi hikmi hilafina, policede belirtilen kasko
kapsamindaki degerlerle ilgili sigorta bedelinin
(tasinan emtiada meydana gelecek hasar ve
kayiplar hari¢) édenen hasar tutari kadar eksilmis
kabul edilmeyecegi ve herhangi bir prim tahakkuk
ettirilmeksizin policenin ayni sigorta bedeli
Uzerinden devam edecegi kabul edilmistir.
Hususi otomobillere dizenlenen policelerde
saglanan Aragta Bulunan Kisisel Esyalar teminati
da bu kloz hikimleri kapsamina alinmistir. Ses
cihazlarina iliskin uygulamalar Ses Cihazlari
Klozu'nda aciklanmistir.

2.1.6. ESKIiSi YERINE YENISi KLOZU

Ik tescili sigortali adina yapilmis ve tescil
farihinden itibaren bir ay icerisinde sirkefimize

kasko

kasko sigortasi dizenletilmis, model yili police
duzenleme yilina esit veya police dizenleme
yilindan bir fazla olan ‘O (sifir) km" araglarin ilk

bir yillik sigorta stresi igerisinde ¢alinmalari veya
tam hasara ugramalar halinde, Kara Araclar
Kasko Sigortasi Genel Sartlari’'nin B.3.3.2.2. ve
B.3.3.2.4 hilofina tazminat, ayni marka, model ve
model yilinda, yoksa bir Gst model yilinda ‘O {sifir]
km" aracin anahtar teslim safis fiyat Gzerinden
ddenecekdir.

Sigortali aracin marka-modelinin birebir aynisinin
Uretiminin veya herhangi bir nedenle satisinin
yapilmiyor olmasi durumunda veya bir Ust model
yilindaki aracin teknik ozelliklerinin, aracin
yapisalligini belirgin bir sekilde degistirmis olmas
durumunda fatura bedelinden az olmamak
kosuluyla sigortali aracin 2. el piyasa degeri
odenir.

Policede belirtilen sigortali aracin, gelir elde
etmek Uzere kisa/uzun sireli arac kiralama
hizmetlerinde, taksi/dolmus ya da korsan taksi
olarak tabir edilen tasimacilikia, egitim araci
olarak siricy kurslarinda veya yetkili servis fest
araci vb. olarak kullaniimasi halinde bu kloz
hukimleri gegerli degildir.

Aracta, standardinin disinda yer alan, fabrika
cikisinda veya sonradan ilave edilmis donanim
ve aksesuarlar icin hasar tarihindeki 2. el piyasa
degeri 6denir. Ayrica, vetkili saticilardan satin
alinmamis ‘O (sifir) km" araclar da bu kloz
kapsaminda olmayip bu araglann ik bir yillik
sigorfa suresi icerisinde calinmalar veya tam
hasara ugramalar halinde tazminat, 2. el piyasa
degeri dikkate alinarak édenecektir.

Arag Uzerinde hak kisitlayicr tedbir, haciz

vb. bulunmasi halinde, bu tedbirlerin riziko
gerceklestigi tarihten itibaren 1 ay icinde
kaldirlmamasi durumunda kloz htkimleri gegersiz
olacaktir. Arac iizerinde rehinli alacakli kisi/kurum
bulunmasi halinde “rehinli alacakli klozu"nda
belirtilen kosullar cercevesinde islem yapilacaktir.

2.1.7. KIYMET KAZANMA TENZILi iSTISNASI
KLOZU

Kara Araclan Kasko Sigortasi Genel Sartlari’nin
B.3.3.2.3 maddesi i¢inci paragrafi hikmi
hilafina kasko sigortasi temin edilmis aracin maruz
kalabilecegi polige teminatina giren herhangi bir
hasar sonucunda tespit olunacak hasar tutarindan,
onarnm sonucu aragta meydana gelen kiymet artisi
dustlmeksizin tazminat aynen sigortaliya édenir.
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2.1.8. ARAGTA BULUNAN KiSISEL ESYALAR
KLOZU

Sigortasi temin edilen aragta bulunabilecek olan
sigorfaliya veya aile efradina ait kisisel esyalarin,
aracin Kasko Sigortasi teminat kapsami dahilinde
maruz kalabilecedi zarar veya ziya, asagida
aciklanan kosullar dahilinde (aragtan ¢alinma veya
arac ile birlikte calinma halleri de dahil olmak
Uzere) policede belirtilen limit Gzerinden bu kloz
hikimleri cercevesinde teminata dahil edilmistir.

Aragta bulunan kisisel esyalar teminat,
sigorfalilarin ginlik yasamlarinda yanlarinda
bulundurduklar, ticari nitelik arz etmeyen esyalar
icin gegerli bir teminattr. Kisisel esyalarda
meydana gelen zarar veya ziya sigortali aragta
teminata dahil diger bir hasara sebebiyet veren bir
olay sonucunda ve beraber, ayni anda meydana
gelmedikge teminata dahil degildir. Bu nedenle
kisisel esyalarin aragtan calinmasi sebebiyle
dogacak maddi zararlar, ¢alinmanin aragta
hasara yonelik bir emare birakmamasi durumunda
teminat kapsami disindadir. Hasar durumunda,
kisisel esyanin ikinci el piyasa degeri édenir,

Her turli micevherat, para, kredi kart, ¢ek-

senet ve benzeri kiymetli evrak ile cep felefonu,
tasinabilir bilgisayarlar ve benzeri cihaz ve
aksamlar ile tim elekironik cihazlar teminata dahil

degildir.

2.1.9. MUAFIYET KLOZU

Muafivetli olarak dizenlenen poligelerde,
meydana gelebilecek herhangi bir kasko
hasarinda, poligede yazili muafiyet tutar, tespit
olunan hasar tazminatindan dusilir. Ancak, police
dzel sartflarinda aksine hikim yoksa, miunhasiran
arag cam hasarlarinda muafiyet indirimi dikkate
alinmaz.

Yurtdisi kasko teminah hari¢ diger ek sozlesme
maddeleri ve ek teminat (kisisel esya ve tasinan
emtia) hasarlari igin bu muafiyet uygulanmaz.

2.1.10. RUCULU HASAR KLOZU

Police ile saglanan kasko teminati ile ilgili olarak,
a. Policede muafiyet uygulamasi olmasi halinde

Polige ve ekli belgelerdeki diger hikimler
gegerli kalmak kaydiyla, Muafiyet Klozu
hukimleri cercevesinde, muafiyetli dizenlenmis
policelerde hasar tutarindan;

- % 100 riculu durumlarda muafiyet kesintisi
yapilmaksizin,
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% 75 riculu durumlarda muafiyetin % 25';
kadar kesinti yapilarak,

diger durumlarda ise muafiyetin tamami
kadar kesinti yapilarak,

b. Policede 6zel indirim uygulamasi olmasi

halinde :

Ozel indirimler Klozu hikimleri cercevesinde,
hasar aninda ehlivet, strict belilemesi, vs.
6zel indirim sartlarinin ihlalinin ortaya cikmasi
durumunda hasar tutarindan;

% 100 riculu durumlarda kesinti
yapilmaksizin,

% 75 riculu durumlarda toplam kesinti
tutarinin % 25'i kadar kesinti yapilarak,

diger durumlarda ise ézel indirimler Klozu
hukimleri cercevesinde hesaplanacak
toplam kesinti uygulanarak,

kasko hasar 6demesi yapilacaktir.

2.1.11. KULLANIM GELIR KAYBI KLOZU

Sigortact bu kloz ile poligede detaylarn yazili
aracin polige teminatina giren herhangi bir kasko
hasar sebebiyle sigortalinin ugrayacagr kullanim
ve gelir kaybini veya alternatif ulasim masraflarini
asagida belirtilen kosullar ile temin eder.

Sigortacinin azami sorumlulugu policede belirtilen;
- Beher gin,

- Beher olay,

- Yillik 6denecek azami tazminat,

limitleri ile sinirhdir.

Ozel Kosullar :

1. Sigortacinin tazminat yokimlilugu, aracin
kazaya ugradigi tarihi takip eden tamirat
stresi icinde 10 gun ile sinirhdir. Sigortaci
farafindan, icretsiz olarak sigortalinin
kullanimina ikame arac tahsis edilmesi
durumunda, arac tahsis siresi kullanim
kaybina konu olan 10 gunltk streden dusilor.
Sigortaci farafindan ikame arag tahsisi yapilan
tam hasara ugramis araclar bakimindan,
ikame arag temini sirasinda kullanim kaybina
iliskin talep s6z konusu olmayacaktr.

2. Aracin tamir suresinin fespiti, arag Uzerindeki
hasarin tespiti igin gérevlendirilmis sigorta
eksperi ve tamirat gerceklestirecek olan
tamirci tarafindan karsilikli mutabakatla yapilir.

3. Yurtdisinda meydana gelecek hasarlar kapsam

disidir.

4. Yedek parcanin temin edilememesinden
kaynaklanan gecikmeler bu kloz ile verilen



tazminatin hesabinda dikkate alinmaz.

5. Mudfiyetli kasko tarife fiyatlaryla dizenlenmis
olan policelerde, kullanim ve gelir kaybi
tazminatlarindan herhangi bir indirim yapiimaz

2.1.12. YURTDISI TEMINATI KLOZU

Sigortali aracin yurtdisi teminat siresi iginde, Kara
Araclan Kasko Sigortasi Genel Sartlannin A.2.
maddesi hikmi hilafina, yabancr ilkelerde;

- Calinmas,

- Yanmasi,

- Hasara ugramasi

sigorta teminati igine alinmistrr.

Hasar vukuunda vyerel yetkililere zabit tutturulmas
ve hasarin fespiti igin eksperﬁz yophr||m05|
gereklidir. Hasarnin yurtdisinda onarnlmasi
sigortacinin onayina tabi olup sigortacinin onay
vermesi durumunda tanzim olunan ekspertiz
raporunun ve famir masraflarina ait orijinal
faturalarin mahalli Konsoloslugumuz veya

resmi makamlar farafindan fasdik edilecegi ve
hasar bedelinin, hasar tarihindeki T.C. Merkez
Bankasi Déviz Satis Kuru Gzerinden Turkiye'de
Turk Lirasi olarak édenecegi taraflar arasinda
kararlastinlmistir. Bununla birlikte sigorfacinin talebi
halinde sigortali, aracin her tirli ekspertizinin
yurt icinde sirkef tarafindan yapilmasini kabul ve
taahhit eder.

Hasarli arag igin yurt disinda yapilan gegici
onanm masraflar ile aracin, hasarla baglantils
tim cekme ve kurtarma masraflar icin ddenecek
bedel, kismi hasarlarda, olusan toplam hasar
tutarinin; tam hasarlarda, aracin piyasa rayicinin
%10'unu gegmeyecektir.

Yurtdisi teminat alinmis olmak kaydi ile policede
verilmis ek sézlesme maddeleri (Grev, Lokavt,
Kargasalik, Halk Hareketleri, Terér, Deprem,
Toprak Kaymasi, Firtina, Dolu, Yildinm, Yanardag
Puskirmesi, Sel / Su Baskini) yurtdisinda
gecerlidir. Ek sdzlesme maddelerinden Kullanim
Celir Kaybr tfeminati ise yurtdisinda meydana
gelen hasarlarda gegersizdir.

Bulgaristan'da hirsizlik veya hirsiziga tesebbis
sonucunda olusabilecek hasarlar icin %20'si
sigorfali Uzerinde kalmak sarti ile musterek sigorta
esasina gore teminat verilmistir,

Irak'ta meydana gelecek hasarlar ise asagidaki
sartlarla teminata dahildir:

® Yanma hasarlarinda aracin rayic degerinin
%25'i, diger hasarlarda ise aracin rayig
degerinin %2'si oraninda fenzili muafiyet

kasko

uygulanacakhir. Aracin calinmasi ve her trlG
hirsizlik rizikosu teminat disinda olup bu riskler
icin feminat sadece lrak'in kuzey bolgesinde
yer alan Stleymaniye, Erbil ve Duhok il sinirlar
icinde gecerlidir ve riskin gerceklesmesi
halinde aracin rayic degerinin %25'i oraninda
tenzili muafiyet uygulanir.

e Kasko Sigortasi Genel Sartlar’nin A 4.
maddesinde dizenlenen, “Ek Sézlesme
ile Teminat Kapsamina Dahil Edilebilecek
Zararlar"dan “Grev, lokavt, kargasalik ile
halk hareketleri”, “teror”, “kullanim ve gelir
kaybr tazminatlan” policede verilmis olsa dahi
sigorfali arag yurtdisinda bulundugu sirada

gecersiz olacaktrr,

e Tosinan emtiada meydana gelen zararlara
karsi policede teminat verilmis olsa dahi
sigortali arac yurtdisinda bulundugu sirada
gecersiz olacaktrr,

Suriye ve Afganistan’da meydana gelecek tim
hasarlar teminat harici birakilmistir.

2.1.13.REHINLI ALACAKLI KLOZU

Bu sigorta policesi, policede yazili primin édenmis
olmasi sarfi ile policede rehinli alacakl sifatiyla yer
alan kurumun/sahsin yazili muvafakat olmaksizin
ipfal edilemez. Ancak meydana gelen bir hasarda
sigortacinin Kara Araglarn Kasko Sigortasi Genel
Sarflar'nin B.4.2 maddesi cercevesinde iptal
hakki bu madde ile kaldinlmamistr.

Bu police teminatina dahil bir tam hasarin
meydana gelmesi halinde, tazminat sigortal
malike ancak rehinli alacaklinin yazili muvafakati
ile ddenebilir. Bir kismi kasko hasarinin meydana
gelmesi halinde ise, onarimin tamamlanmis olmasi
sartyla rehinli alacakli kisi/kurumlarin muvafakat
aranmaksizin tazminat anlasmali servis istasyonuna
ya da sigortali malike dogrudan édenir. Kismi
hasarlarda onarnmin

gerceklestirilmemis olmasi halinde tazminat
rehinli alacakli kisi/kurumlarin muvafakati alinarak
sigortali malike &denir.

2.1.14. YUK. TASIMAYA MAHSUS ARACLARDA
TASINAN EMTIA KLOZU

Sigorta ettirilen aragta tasinan, sigortaliya

ait, policede cinsi belirtilmis emtianin, aracin
ugrayacag, kasko sigortasi feminat kapsaminda
gerceklesen hasarlar sonucunda maruz kalacagi
ziya ve hasarlar, policede belirtilen bedel
Uzerinden teminata dahil edilmistir.

Ancak, emtiada meydana gelen ziya ve hasarlar,
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sigorfali aracta teminata dahil diger hasarlara
sebebiyet veren bir kaza sonucunda ve beraber
ayni anda meydana gelmedikge teminata dahil
degildir. Bu nedenle, tasinan emtfianin aractan
bagimsiz olarak kismen veya tamamen ¢alinmas
sebebiyle dogacak maddi zararlar sigorta
kapsami disindadir.

S6z konusu emtioda meydana gelebilecek
hasarlarda, poligedeki sigorta bedelinin hasar
tarihindeki sigorta degerine orani gergevesinde
eksik sigorta uygulanir.

2.1.15.ARAC ANAHTARININ ELE GEGIRILMESI
NEDENIYLE ARACIN GALINMASI KLOZU

Kara Tasitlan Kasko Sigortasi Genel Sartlarinin
A.4.11 bendine istinaden, sigorta ettirenle
asagidaki hususta ek sézlesme yapilmistir.,

a. Arag anahtarlarinin ele gecirilmek suretiyle
calinmasi veya ¢alinmaya tesebbis edilmesi,

b. Aracin dolandincilik yoluyla ¢alinmasi ve/
veya arag anahtarninin dolandincilik yoluyla
ele gegirilmesi suretiyle aracin ¢alinmasi veya
calinmaya tesebbis edilmesi,

c. c. Belge karsiiginda otopark, servis/
tamirhane, oto yikama vb. isletmelere
bakim, onarnm, gézetim amaciyla birakilan
araglanin ilgili isletmeden calinmasi veya
calinmaya tesebbis edilmesi (bu durumun
taraflarca karsilikli kabuli sarttir) sonucu
meydana gelecek ziya ve hasarlar teminat
kapsamindadir.

Anahtarla calisan araclarda, anahtarin kontak
Uzerinde veya arag icerisinde birakildigi sirada
gerceklesen arac calinmalari teminat kapsami
disindadir. Ayrica anahtarsiz ¢alistirma sistemine
sahip araglarda ise aracin ¢alisir vaziyette
birakilmasi veya aracin ¢alismasi icin gerekli
kart veya aparahin arag icerisinde birakilmasi/
unutulmasi veya bu kart veya aparatin araci
calistirma mesafesinde bulundurulmasi sonucu
olusan ara¢ ¢alinmalar da teminat kapsam
disindadir. Yukanda “c” fikrasinda belirtilen haller
disinda ara¢ anahtarinin/aracin kendi iradesiyle
3. sahislara teslim edilmesi ve arac anahtarini/
aracl teslim alan 3.sahislar tarafindan aracin
emniyeti suiistimal yoluyla ¢calinmasi teminat

kapsami disindadir.

2.1.16.  KiLIT MEKANIZMASININ
DEGISTIRILMESi KLOZU

Kara Araglar Kasko Sigortasi Genel Sartlar’nin
A.4.12 bendine istinaden, sigorta ettirenle
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asagidaki hususta ek sdézlesme yapilmistir.

Arac anahtarinin, “Arac Anahtarinin Ele
Cegirilmesi Nedeniyle Aracin Calinmasi
Klozu"nda belirtilen sekillerde ele gegirilmesinden
dolayi aracin kilit mekanizmasinin degistirilmesi
nedeniyle ugranilan zararlar teminata dahil
edilmistir. Ayrica sigorfali aracin anahtarinin
kaybolmasi nedeniyle kilit mekanizmasinin
degistirilmesi (alarm veya immobilizerin yeniden
kodlanmasi), anahtarin yenilenmesi policede
belirtilen olay basi ve yillik azami limit dahilinde
teminat altindadir.

2.2. FERDIi KAZA SIGORTASI KLOZLARI

2.2.1. MOTORLU KARA TASITLARIYLA SEYAHAT
EDEN YOLCULAR iLE SURUCU VE MUAVINLERIN
FERDI KAZA SIGORTASI KLOZU

Bu sigorta, motorlu kara tasitlanyla seyahat eden
ve policede sayilar belirtilmis bulunan yolcular

ile suricu ve yardimeilarinin, arag gerek hareket
halinde, gerekse park halinde iken, aracin bakim
yapilirken veya araca inilip binilicken meydana
gelecek bir kaza sonucunda slim veya sirekli
sakatlik hali ile tedavi masraflanni, policede yazili
limitlere kadar Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari
cercevesinde temin eder.

Policede tedavi masraflar teminatinin saglanmis
olmasi halinde ilgili teminat, araglarnn kullanim
ozelliklerine gore kanunen dizenletmekle yukimli
olduklar Karayollar Motorlu Araglar Zorunlu Mali
Sorumluluk Sigortasi, Karayolu Yolcu Tasimacilig
Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi ile ayrica
mevcut ise Ihtiyari Mali Sorumluluk Sigortas
teminatlan Uzerinde veya kapsami diginda kalan
zararlan temin etmek Uzere gecerli olacaktir.

2.2.2. FERDI KAZA SIGORTASI DEPREM
TEMINATI KLOZU

Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlar’nin 6.
maddesinin F fikrasi hikmi cercevesinde, deprem
sonucu ortaya ¢ikabilecek haller de, policede
belirtilen tfeminat kapsami cercevesinde teminata

dahildir.

2.3. iHTIYARI MALI SORUMLULUK SIGORTASI
KLOZLARI

2.3.1. ARTAN MALI SORUMLULUK MANEVi
TAZMINAT KLOZU

Motorlu Kara Tasttlart Thtiyari Mali Sorumluluk
Sigortasi Genel Sartlar’nin 3. maddesi degismistir.
Bu degisiklik cercevesinde manevi tazminata iliskin



talepler teminata dahil edilmistir.

2.3.2. ARTAN MALI SORUMLULUK SINIRSIZ
TEMINATI KLOZU

Artan Mali Sorumluluk Manevi Tazminat ek
teminatinin verilmis olmasi sartiyla manevi tazminat
talepleri 2.500.000 TL ile sinifli olmak Gzere

teminat kapsamindadir.

Sinirsiz Artan Mali Sorumluluk Teminat:

petrol, dogalgaz, diger hidrokarbon ve her

tur yakit depolama fesisleri, yakit pompalama
istasyonlar, rafineriler, enerji santralleri, elekirik
dagiim merkezleri, trafolar, kimyevi madde
depolama tesisleri, patlayici ve parlayici

madde imalathaneleri ve depolama tesisleri,
cephanelikler, silah ve muhimmat imalathaneleri
ve benzer patlayici ve parlayici maddelerin
depolandigi, tretildigi veya yiksek mikiarda
kullanildigi tesislerin dis sinirlarindan itibaren

tim arazileri ile havaalanlar, havalimanlar,
limanlar ve tren garlan gibi ulasim tesislerinin

fum ziyaretcilere ve yolculara ait arag frafigine
agik kisimlar haricindeki kisimlarinda ve sayilan
tesislerin baska tesislerle ayni mahalde ortak giris
bulunacak sekilde bir arada bulunmasi halinde
fesisler bitininin tamaminda olay bagina feminat
limiti, tOm teminat tirleri igin toplam 2.500.000 TL
ile sinirflanmistir. Bu sinillama, sézi edilen alanlara
girildigine dair uyarn isaretfleri olup olmamasina
bakilmaksizin uygulanacaktir. Havalimani
icerisinde kullanilan motorlu araclar, ralli ve
yanslarda kullanilan araglar ile hiz denemesi
amaciyla kullanilan araclar, itfaiye, ambulans

ve guvenlik kuvvetlerine ait araglar icin de olay
basina teminat limiti toplam 2.500.000 TL ile

sinirlanmistir.

2.3.3. NUKLEER, BIYOLOJIK VE KIMYASAL
RIZIKOLAR KLOZU

Nukleer, biyolojik ve kimyasal rizikolar ve bunlarin
gerekiirdigi askeri ve inzibati tedbirler neticesinde
toprak, yer alt sular, i¢ sular, deniz ve havanin
kirlenmesi ya da kirlenme tehlikesi nedeniyle
temizleme, toplanan afiklann tasinmasi ve bertarafi
masraflan ile biyolojik cesitlilik, canli kaynaklar ve
dogal yasama verilen zararlar nedeniyle bozulan
cevrenin yeniden olusturulmasi ile ilgili cevresel
zararlardan ileri gelen talepler icin olay basina
teminat limiti toplam 500.000 TL ile sinilanmistir.

kasko
2.4. HUKUKSAL KORUMA SiGORTASI
KLOZLARI
2.4.1. TEMINAT KAPSAMI KLOZU

Bu police/polige eki ile ilisik Hukuksal Koruma
Sigortasi genel sarflarinda tanimi yopilan A-2.1
Motorlu Araca Bagl Hukuksal Koruma ve A-2.2
Strict Hukuksal Korumasi teminatlart verilmistir.

2.4.2. AVUKATLIK UCRETi KLOZU

Bu Ucret, kesin hikim elde edilinceye kadar olan
dava, is ve islemlerin karsihgidir.

Bir uyusmazlik halinde bir tek avukatin vekalet
Ucreti avukatlik Geret sozlesmesinin dizenlendigi
tarihte yorirltkte bulunan “avukatlik asgari Geret
tarifesi” esas olmak Uzere policede yazili olay
basina azami teminat limitine kadar karsilanir.

Avukatlik Gcreti, avukata verilen vekaletnamenin
noter Ucretini, avukatin yol, konaklama ve iletisim
giderlerini kapsamaz.

Avukatlik Gereti, % 25'i pesin, bakiye % 75'i ise,
kesinlesen mahkeme kararinin, mahkemeden
onayli bir nishasinin sigorta sirketine génderilmesi
Uzerine, serbest meslek makbuzu karsiliginda
odenir.

2.4.3. BASARI SANSI DEGERLENDIRME KLOZU

Sigorta teminatina giren ve sigortacinin
sorumlulugunu doguran uyusmazliklarin basar
sans! her bir davada ve her bir davanin her
asamasinda ayr ayr degerlendirilir.

2.4.4. MUAFIYET KLOZU

50 Tl'nin alindaki uyusmazliklarda sigortaci
koruma saglamaz. Bu tutarin Gzerindeki
uyusmazliklarda, sigorta teminatina giren her bir
olay icin, yasal giderler izerinden % 10 muafiyet
uygulanir.

2.4.5. KEFALET (TEMINATLA SALIVERME) AKCESI
KLOZU

Sigortali, aleyhine agilan ve bu sigorta
sozlesmesine giren bir ceza davasinda tim
durusmalara katlacagini, tzerine disen yasal
yukumlolukleri eksiksiz yerine gefirecegini, aksi
halde, sigortacinin mahkeme veznesine yatirdig
kefalet akgesinin hazineye irat kaydedilmesi
durumunda, bu tutar banka reeskont faizi ile
birlikte sigorta sirketine 15 gin icinde geri
ddeyecegini ve bu riske karsi muteber bir kefil
gosterecedini pesinen kabul ve taahhit eder.
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2.4.6. ASKIN GIDER KLOZU

Sigorta teminatina dahil bir uyusmazlik halinde
sigortalinin elde edecegi yarar daha fazla giderle
karsilanacaksa veya alacagin tahsil olanagi yoksa
sigorfaci koruma saglamaz.

Sigortali bunu pesinen kabul etmekle birlikte
hakeme basvurma hakki saklidir.

2.5.  HUKUKSAL KORUMA SIGORTASI OZEL
SARTLARI

l. Motorlu Araca Bagli Hukuksal Koruma
Sigortasi

1. Zaman ve neden bakimindan birbirine bagl
birden cok rizikoya dayanan edimler olay
basina azami teminat limiti ile sinirhdir.

2. Sigortali avukatini segmekte 6zgirdir.

3. Uyusmazlik dogdugunda, sigortali, aninda
sigortaciyi bilgilendirecektir.

4. Ayni sigorta sirketinde sigortali kisiler
arasindaki uyusmazliklarda ¢ikar ¢catismasinin
dogmasi durumunda, avukatlik hizmetinde
sigorfacinin herhangi bir yardimi olomaz;
sigortalilan kendi segtikleri avukatlar savunur.

Motorlu Araca Bagli Hukuksal Koruma
Sigortalarinin Grup (Filo) seklinde yaptinimasi
halinde Ozel Sartlara ilave edilecek hususlar
asagida belirtilmistir.

1. Bu Grup (filo) sigorta policesi sigorta
ettirenin (malik, islefen, kiraci) bu sigortayi
yaphirabilmesi icin esas olan yasal sifah
tasidigi tum araglan kapsamak Uzere
dizenlenmistir.

2. Sigorfa siresi icinde sigorta eftiren;

- yukanda tanimlanan araglarla ilgili yasal
sifafinin degismesi, ortadan kalkmasi

— araglarin kamu fasarrufu altina girmesi,
famiri mimkin olmayacak sekilde
hasarlanmasi

— araglarla iliskisinin kesilmesi
halinde durumu en geg 8 gin icinde
sigorfaciya bildirecektir.

3. Sigorta siresi icinde sigorta ettiren, malik,
isleten ya da kiraci sifatiyla yeni araglarla iliski
kurmadigi tokdirde bu araglara ait police de
liste igerigini olusturan bilgileri sigorta sirketine
yazili olarak bildirecekir.

4. Sigorta suresi iginde yukanda Grup Sigorta
bolimindeki 2. ve 3. maddeler nedeniyle
sigorta teminatindan ¢ikarlacak veya teminata
dahil edilecek olan araglarnin sigortaciya
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bildirimlerinden itibaren diizenlenecek bir
zeylname ile fark prim iade / tahsil edilmek
suretiyle bu araglar icin teminat sona erecek /
baslayacaktir.

. Strict Hukuksal Koruma Sigortasi

Sigortacinin bir olayda en yiksek sorumluluk
limiti avans dahil olay basina limitini gecemez.

Zaman ve neden bakimindan birbirine bagl
birden ¢ok rizikoya dayanan edimler olay
basina azami teminat limiti ile sinirhdir.

Sigortali avukatini segmekte 6zgurdir.

Uyusmazlik dogdugunda, sigortali, aninda
sigorfaciyr bilgilendirecektir.

Ayni sigorta sirketinde sigortali kisiler
arasindaki uyusmazliklarda ¢ikar catismasinin
dogmasi durumunda, avukatlik hizmetinde
sigorfacinin herhangi bir yardimi olamaz;
sigortalilar kendi sectikleri avukatlar savunur.

Suruct Hukuksal Koruma Sigortalilaninin
Crup (Filo) seklinde yaptinimasi halinde Ozel
Sarflara ilave edilecek hususlar asagida
belirtilmistir.

Sigorta siresi iginde policede isimleri yazili
sUrictlerle sigorta ettiren arasindaki iliski
ortadan kalkar ise (stricinin isten ayrlmasi
ya da suricu olarak arag kullanmamasi

veya araliksiz en az 6 ay sureyle arag
kullanmamasi halinde) sigorta ettiren en gec
8 gun iginde sigortaciya durumu yozili olarak
bildirir.

Bu sigorta policesi, sigorta ettiren nezdindeki
tom strGctleri kapsamak Gzere dizenlenmistir.
Sigorta stresi iginde yeni stricilerin ise
girmesi halinde sigorta ettiren, ise baslama
tarihinden itibaren en geg bir ay icinde bu
sUrictlere ait liste igerigini olusturan bilgileri
sigorfaciya yazili olarak verecektir.

Sigorta ettiren, sigorfa siresi icinde policede
tanimlanan araglarla iliskisi kesildigi takdirde
(arac satilir, devredilir, kamu tasarrufu altina
alinir, famiri momkin olmayacak sekilde
hasarlanir vb. ise), bu durumu en ge¢ 8 gin
icinde yazili olarak sigorta sirketine bildirir
ve bu araglarin yerine yeni araclar temin
edilmisse liste icerigini olusturan bilgileri verir.
Sigorta ettiren, sigorfa siresi icinde policede
isimleri tanimlanan strictlerin kullandiklar
policede belirtilen arag tanimlarinda bir
degisiklik olursa, en ge¢ 8 gin icinde yazili
olarak sigorta sirketine bildirir.

Sigorta suresi iginde yukanda Grup Sigorta
bolimindeki 1. ve 2. maddeler nedeniyle



sigorfa feminatindan ¢ikarlacak veya teminata
dahil edilecek olan stricilerin sigortaciya
bildirimlerinden itibaren dizenlenecek bir
zeylname ile fark prim iade / tahsil edilmek
suretiyle bu suricler igin teminat sona erecek
/ baslayacaktir.

2.6.  YURTICi TASIYICI SORUMLULUGU KLOZU

Sigorta ettirilen aragta bulunan ve sigortalinin

3. sahislar ile yaphg hukuken gecerli bir tasima
anlasmasi cercevesinde (tasima sézlesmesi, navlun
faturas, sevk irsaliyesi, v.b.), sadece Turkiye
sinirlan dahilinde tasimakia oldugu 3. sahislara ait
ficari emtianin, aracin ugrayacadi kasko hasarlari
sonucunda maruz kalacagi ziya ve hasarlar
nedeniyle emfianin sahibi olan 3. sahislardan
sigortaliya gelebilecek tazminat talepleri, policede
belirtilen azami sorumluluk limiti Gzerinden
teminata dahil edilmistir.

Ancak bu teminat sadece, emtiada meydana
gelen ziya ve hasarlarin, sigortali aragta teminata
giren diger hasarlara neden olan bir kaza
sonucunda, beraber ve ayni anda meydana
gelmis olmasi halinde gegerlidir. Bu nedenle,
faginan emtianin aractan bagimsiz olarak kismen
veya tamamen hasarlanmasi ve/veya ¢alinmasi
nedeniyle dogabilecek tazminat talepleri bu
sigorfa kapsaminin disindadir. Olayin police ile
verilen kasko teminati kapsaminda olmasi sartiyla,
emtianin aracla birlikte tamamen calinmasi
nedeniyle sigortaliya disebilecek sorumlulukian
kaynaklanan tazminat talepleri, policede belirtilen
azami sorumluluk limitini asmamak sartiyla aracin
piyasa rayi¢ bedeli ile sinirlandinlmishir.

Bir ya da birkag tazminat hakki sahibi olup
olmadigina ve/veya teminata giren bir ya

da birkag hasarin bir ya da birkag kerede

ddenip ddenmedigine bakilmaksizin, bu

teminat kapsaminda ve bu polige déneminde
ddenebilecek azami tutar poligede belirtilen azami
sorumluluk limiti ile sinirhdir.

Bu teminat, “Yuk Tasimaya Mahsus Araglarda
Tasinan Emtia Klozu” ¢ercevesinde kasko sigorfasi
ile saglanan tasinan emtia teminatindan harig
olarak ek prim karsiligr policeye eklenmis olmasi
halinde hikim ifade eder.

GENEL IHTAR :

Sigortacinin, dénem iginde yurirlige koyabilecegdi
yeni hukimlerden kaynaklanacak degisiklikleri
police yenilemelerinde, yukandaki klozlar hikmu
hilafina yenileme policelerine uygulama hakki

saklidir.

kasko
2.7. ANADOLU HiZMET “KASKO” - HUSUSI
OTOMOBILLER -

Daimi lkametgah disinda bir seyahat sirasinda,
ongorilemeyen bir olay meydana gelmesi halinde,
Sigortaliya asagida belirtilen yardim hizmetleri
saglanir,

2.7.1. ARACLA iLGiLi TEMINATLAR

Aracin cekilmesi, kurtarimasi, yol kenari yardim,
ofo kapi kilit, lastik degistirilmesi, benzin bitmesi
durumunda aracin gekilmesi ve ikame kiralik arag
hizmetleri Daimi lkametgah’tan O km'den itibaren,
geri kalan diger hizmetler Daimi lkametgah'tan
25 km'den itibaren Turkiye'de, K.K.T.C."de,

geri kalan Avrupa lkelerinde ve diger Akdeniz
Ulkelerinde verilmektedir. Oto kapr kilit, lastik
degistiriimesi, ikame arag, yolda onarnm, arag
muayene ve yedek parcanin ulastinlmasi hizmeti
Turkiye ve K.K.T.C. sinirlan dahilinde gegerlidir.
2.71.1.  Aracin Bulundugu Yerden Kurtarilmasi ve
En Yakin Yetkili veya Anlasmali Servise Cekilmesi

Aracin hareketsiz kalmasina yol agan veya givenli
sUrlst engelleyen anza durumunda yilda 2 kez
olmak Uzere en yakin yetkili veya anlasmals
servise, kaza durumunda belirlenen limite kadar
lehdar'in tercih ettigi yetkili veya anlasmali

servise nakil temin edilecektir. Her iki durumda da
ddenecek tutar en fazla 1.000 TL limite kadardir.

Aracin devrilmesi, yan yatmasi veya baska bir
seviyeye dusmesi durumunda, Sitket aracin
kurtariimasi ve sonrasinda gekilmesi veya yoluna
devam etmesi igin uygun bir yere konulmasini

1.640 TL limite kadar temin edecekir.

Bu menfoat kapsaminda Aracin tamir masraflaring
iliskin olarak herhangi bir meblag édenmeyecektir.

2.71.2.  Oto Kapr Kilit Hizmeti

Sigortali aracin kapilarinin anzali olmasi,
anahtarlarinin kaybedilmesi, ¢alinmasi veya
aracin icinde unutulmasindan dolayr aracin icine
girilemedigi durumlarda, Sirket kapilarin agilmas
icin olay yerine génderilen anahtarcinin yol ve
iscilik Ucretini karsilayacakir.

Sirket, bu hizmeti, policede ismi yazili Sigortalidan
direkt talep gelmesi halinde saglayacaktir. Bu
hizmetle ilgili diger tim masraflar Sigortaliya aittir.
Arag kapisinin agilamamasi durumunda ise, aracin
en yakin tamirciye nakli 1.000 TL limite kadar
saglanacakhr.

2.71.3. Lastik Degistirilmesi Hizmeti

Arag ile yolculuk esnasinda olusabilecek
lastik arizalar icin, Sirket aracta mevcut
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olan yedek lastikle degistirilmek Uzere olay
yerine bir servis saglayici génderecektir.
Sirket, bu hizmet dahilinde iscilik masraflarini
karsilayacak, malzeme masraflan Sigortali
tarafindan ddenecekiir. Lastigin olay yerinde
degistirilememesi halinde ise, aracin en
yakin tamirciye nakli 1.000 TL limite kadar

saglanacakhr.
2.71.4. Benzin Bitmesi Durumunda Aracin
Cekilmesi Hizmeti

lkame Kiralik Arac teminati; policede segilen
alternatife bagl olarak, aracin tam hasara (pert)
ugramasl, ¢alinmasi halleri dahil olmak Uzere
kaza sonucunda aracin onanminin 48 saati ashg)
durumlarda senede 2 defa ve onarim siresince
azami 15 gin olmak Uzere ikame arac temin

edilir. “Onanm Siresince - Ust Segment — Pert
Dahil” seceneginde ise D sinifi ikame arag temin
edilir.

lkame Kiralik Arac teminati alternatifleri asagida

Aracin benzininin bitmesi durumunda, Sirket aracin  yer almaktadir.

en yakin benzinciye ¢ekilmesini 1.000 TL limite
kadar saglayacaktir.

2.71.5.  Aracin Arizalanmasi, Calinmasi veya
Kaza Nedeniyle lkamet ve Seyahat

Aracin anizalanmasi veya kaza durumunda, Sirket
asagidaki masraflardan birini kargilayacaktr,
Eger Arac calinmis ise, Sirket, konunun derhal
polise bildirilmis olmasi kaydiyla, arag¢ ¢alindikian
24 saat sonra asagidaki maddelerde belirtilen
menfaatlerden birini saglayacaktr.

- Lehdar/Lehdarlarin Konaklamasi

Eger anza ayni gin icinde tamir edilemez ise,
azami 3 gine kadar lehdar basina her gin igin
azami 360 Tl tutarina kadar aracin onanmi
suresince otel masraflart (standart oda+kahvalti).
- Lehdarin/Lehdarlarin Daimi lkametgaha
Dénusleri/Seyahate Devami

Tamir stresi arizalanmay! izleyen 48 saati
asarsa, Sirket, lehdarlarin Daimi lkametgaha
dénuslerinde meydana gelen seyahat masraflarini
veya Llehdarlar seyahate devam etmek isterlerse,
seyahat igin planlanan yere kadar olan seyahat
masraflarini ddeyecektir. Ancak bu son secenek
dahilinde yapilacak olan masraflarin, Daimi
lkametgaha donis masraflarini asmamasi gerekir.

- Seyahate Devam Amaciyla Kiralik Arag

lehdar sayisi sinirlamasi olmaksizin, arag
arizalanmayi veya kazayi izleyen 48 saatten
daha uzun sire tamir edilmemis ise Lehdarlar
seyahate devam etmek igin benzer bir arag
kiralamak isteyebilir. Bu durumda kendilerine
mimkin olabilen durumlarda kiralik bir arag
temin edilecek, azami 2 gin sire icin masraflar
karsilanacaktir.

2.71.6. Ikame Arac

Police gecerlilik siresince gerceklesen bir kaza
sonucu sigortali aragta meydana gelen, kasko
poligesi kapsaminda ve asagidaki kosullarda
ikame kiralik arag verilir. Ayni yardim olayi igin,

1.5.3. ve 1.6 maddelerindeki hizmetlerden biri

verilecektir.
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Anadolu Hizmet ve lkame Arac

lkame Arag Teminat Aciklamasi
lkame Arac 48 saati asan tamiratlar
15/48* icin azami 15 gin * yilda
(Onarim Siresince - | 2 defa pert dahil onarim
Pert Dahil) sUresince arac verilmesi
lkame Arac 48 saati asan tamiratlar
15/48* icin azami 15 gin * yilda
Ust Segment — Pert sUresince Ust segment arag
Dahil) verilmesi

* Her iki secenek icin de aracin tam hasara
(pert] ugramasi, calinmasi halleri dahil olmak
Uzere kaza sonucunda aracin onariminin, sigorta
sirketinden kaynaklanan bir hata veya gecikme
nedeniyle eksper tarafindan belirlenen onarim
sUresini gecmesi halinde, yilda en fazla 2 kez
ve onarm siresince azami 15 gin olmak Uzere
ikame arac temin edilecekir.

KOSULLAR

1. lkame kiralik arac hizmeti, kaza sonucu
meydana gelen hasarlar icin sigorfali aracin
serviste onanm ihtiyaci olustugu durumlarda
verilecektir. Eksper onayi ile trafikte emniyetli
sUrise engel teskil etmedigi belirlenen hasarlar
icin ikame arag hizmeti verilmez. (Kaporta,
karoseri ve fampon Uzerindeki gizikler,
gocukler veya Anadolu Mini Hasar Onarim
Hizmeti kapsamindaki onarnmlar gibi)

2. lkame kiralik arac, hasarli aracin servisteki
onarim suresinin 3. maddeye gore yapilacak
fespitinin 48 saati gectigi durumlarda (Pazar
gunleri harig) verilir.

3. Aracin tamir siresinin tespiti ve ikame aracin
sUresi, ikame arag hizmetini saglayan
firma, tamirafi gerceklestirecek olan tamirci
ve eksperin onayi dogrultusunda karsilikls
mutabakat ile saglanir.

4. Tamiratin mutabik kalinan sireden kisa sirmesi
durumunda ikame arac iade edilecekir.



5. Arac sahibine karsilikli mutabik kalinan tamir
suresi ile ve her kosulda aracin anlasmali
serviste olmasi durumunda 15 gin (arag
anlasmali serviste degil ise 4 gun) ve yilda
en fazla iki kez mimkin olabilen durumlarda
rent a car firmasinin filosunda bulunan
araglardan sigortali aracin dzelliklerine en
yakin ve en fazla C sinifi, Ust Segment ikame
arac¢ alternatifi icin D sinifi olmak izere ikame
arag saglanir. Anlasmali serviste onarimi
yapilmayan araglar i¢in ikame aragtan
yararlanma suresi yilda iki kez 4 gin olarak
uygulanacaktir.

lkame arac gruplarina émek olabilecek
araclar asagidaki tabloda belirtilmektedir.

ARAC GRUBU | ORNEK ARAC TiPLERI
B Renault Clio

Hyundai i20

Opel Corsa vb.

C Renault Fluence

Opel Astra

Toyota Corolla

Hyundai Accent Blue vb.
D VW Passat

Citroen C5

Ford Mondeo

Opel Insignia

Skoda Octavia vb.

Not : Arag 6zellikleri ve arag tipleri kiralik
arag firmasinin filosuna gore degiskenlik
gosterebilir. Otomatik vites veya dizel arag
talepleri bolgedeki anlasmali kiralik arag
firmalarinin filo imkanlar dahilinde karsilanir.

6. Hizmet saglayici tarafindan bslgedeki
anlasmali mevecut Renta-car sirketlerinin arac
temin edebildigi élcide hizmet verilir ve ikame
arag organizasyonu gergeklestirilir.

7. Sigortali, Daimi Ikametgah ili disinda iken
kaza gegirip ikame kiralik arag alirsa, stre
bitiminde araci Daimi lkametgah'inda teslim
edebilir. Bunun disindaki durumlarda, ikame
arag, aracin tamir edildigi serviste veya aracin
tamir edildigi servisin bulundugu ildeki veya
ilcedeki ilgili rent a car firmasinin bir ofisinden
teslim alinir ve teslim edilir.

8. Ikame kiralik arac hizmetinin saglanmasi icin
bir diger kosul da kredi karti sahibi olmaktir,
Arag kiralama sirketlerinin uyguladiklar
uluslararasi kurallar geregince arag kiralayan
mUsteriye aracin saglanma amaci ve

kasko

Ucretinin kimin ddeyecegine bakilmaksizin,
kiralama sézlesmelerinde teminat icerisine
alinmamis masraflar icin bos bir kredi kart
slibi veya mail order formu imzalatlacaktr.
On provizyon veya mail order formu kiralik
arag sirketi tarafindan asagidaki durumlarda
kullanilabilecektir; (6n provizyon belirli bir
sure sonra banka tarafindan otomatik iptal

edilmektedir.)

a. Trafik cezalar,

b. Yakitin eksik teslim edilmesi,

c. Kasko policesi kapsami disinda araca
verilebilecek zararlar,

d. Kiralayanin kusurlu hareketlerinden dolay:
kiralik aracin kullanilmamasindan dogan
ficari kayiplar

Arac sahibi tamir siresi ve her kosulda en

fazla policede belirtilen gin limitini ashg:

takdirde, limit Usti bedel arac sahibinden

direkt tahsil edilir.

10. Ikame kiralik arac hizmeti, hasarin

gerceklestigi yerin Daimi ikametgah'a
uzakhigina bakilmaksizin tim Tirkiye icerisinde
saglanir.

. Sigortali aracin engelliler iin 6zel dizayn

edilmis olmasi ve normal bir kiralik aracin
ihtiyaci karsilamadigi durumlarda, sirket
olusabilecek ulasim masraflarini ginlik 50

TL limitini asmayacak sekilde ve faturanin
ibraz edilmesi kosuluyla karsilayacakfir. Bu tip
araglar icin bu teminat kapsamindaki diger
kosullar ayni sekilde uygulanacakir.

ISTISNALAR

1.

Anadolu Anonim Turk Sigorta Sirketi
poligesinin kapsamadigr hasarlar kapsam
disidir. Eksper raporu sonucunda, hasarin
kapsam disinda oldugu ikame aracin
kiralanmasi gerceklestikten sonra ortaya
cikar ise kiralama Ucreti sigortalidan tahsil
edilecektir.
llgili kazaya bagl olmayan estetik tadilatlar,
onarimlar, periyodik bakimlar icin gegen
sureler teminat disidir.
Aracin kaza disinda herhangi bir neden ile
hareketsiz kalmasi teminat disidir.
Otoban, kopri gecis Gcretleri, trafik cezasi ve
benzin kapsam disindadir ve bu tir masraflar
Sigortali tarafindan karsilanir.
Bu policeye ait genel istisnalar ikame kiralik
arag teminati igin de gegerli olacaktir.
Otocam, ototeyp hasarlar nedeniyle veya
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aracin ¢alinmasi hallerinde ikame arag temin
edilmeyecektir.lkame arag (pert dahil) ve
aracin serviste kalma stresi boyunca ikame
arag teminat secenekleri tercih edildiginde
aracin tam hasar (pert) durumu istisna
olmayacaktir.

7. Eksper onayi ile trafikte emniyetli sirise engel
teskil etmedigi belirlenen hasarlar icin ikame
arag hizmeti verilmez. (Kaporta, karaseri ve
tampon Uzerindeki gizikler, gocukler gibi)

8. Anadolu Mini Onarim hizmeti kapsamindaki
onarimlar esnasinda ikame arag temin
edilmez.

UYARI

Kredi karti bilgilerinizin yukanda bahsedilen
durumlar diginda kulaniimasindan kaynaklanan
sorumluluk ikame kiralik araci saglayan arag
kiralama firmasina aitfir.

2.71.7. Onarilan ya da Bulunan Aracin Nakli
veya Ulkesine Geri Gonderilmesi ile Emanet ve
Muhafazas

Eger anzalanmadan sonra yapilacak tamir aracin
72 saatten fazla bir stre hareketsiz kalmasini
gerekfirirse veya aracin ¢alinmasi durumunda,
Arag, Llehdarin hirsizigin meydana geldigi yeri
terketmesinden sonra bulunursa, arac onarildiktan
veya bulundukian sonra Sirket asagidaki masraflar
ddeyecektir:

* Aracin lehdarin Daimi lkametgahina nakil
masraflan, ya da aracin Daimi lkametgaha
goturmek icin Lehdarnin veya tayin ettigi
herhangi bir kisinin aracin tamir edildigi veya
bulundugu mekana kadar yaphgr seyahat
masraflar.,

e Tamir edilmis veya bulunmus aracin azami
570 Tl'ye kadar emanet ve muhafaza
masrafl.

Aracin tamirat masrafinin kendi cari piyasa
degerinden fazla olmasi halinde, Sirket, 1.7.
madde gergevesindeki herhangi bir masrafi
ddemeyecektir.

2.71.8. Profesyonel Surici Hizmeti

Surtctnin Araci kullanmayi imkansiz kilan
hastaliga yakalanmasi, kaza gegirmesi, ya
da vefati halinde, Siriicinin beraberinde
bulunanlardan higbirinin Sirictnin yerine
gecememesi kaydiyla, Sirket, Araci kullanarak
Aragta bulunanlar Daimi lkametgaha veya
seyahat icin planlanan yere gotirmek Uzere
profesyonel bir siricy temin edecekir.

2.719. Yedek Parca Temini ve Ulastirilmasi
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Organizasyonu

Sirket, aracin hareketini saglayacak yedek
parganin aracin famir edildigi yerde
bulunamamasi durumunda, yedek parganin
bulunmasini ve génderilmesini organize edecektir.
Temin edilen yedek parganin maliyeti lehdar
tarafindan, nakliye masraflan Sirket tarafindan
ddenecektir. Bu hizmet, Turkiye Cumhuriyeti
sinirlart igerisinde gegerli olup, Kuzey Kibris Turk
Cumhuriyeti siniflar dahilinde sadece yedek
parcanin ulastinlmasi organize edilecekfir.,

2.7.1.10. Yolda Onarim Amaciyla Yardim Araci
Génderilmesi

Arag ariza nedeniyle hareketsiz kaldiginda, Sirket,
sigortali aracin yol kenarinda onarnimi igin momkin
olabilen hallerde ve ilgili arag marka yetkili
servislerinin bu hizmeti saglayabilecek teskilata
sahip olmasi kosuluyla gerekli organizasyonu
yapacakiir.

lehdar, Sitket ile yol yardim anlasmasi olan arag
markalarinin yetkili servislerine ait mobil yardim
aracinin olay yerine ulasimina iliskin 50 km'ye
kadar herhangi bir yol Ucreti 6demez. Sirket

ile yol yardim anlasmasi olmayan diger arac
markalar igin, Sirkef farafindan yol Gcretinin
lehdar tarafindan ddenmesi kosuluyla sadece
organizasyon yapilir.

Yetkili arag servisi talep edildigi esnada misait
degil ise, ya da yol yardim anlasmasi olmayan
bir servis ise bu tfeminatla ilgili sorumluluk, yardim
araci gonderilmesi teminah hari¢, aracin cekilmesi
ve kapsam dahilinde oldugu durumlarda diger
teminatlar ile sinirli olocakhr.

lehdarnin alarm merkezi ile yapacag ilk gorisme
esnasinda, anzanin yol kenarinda tamir
edilebilecegi anlasilirsa yerinde tamir igin Sirket
ile yol yardim anlasmasi olan markalara ait Yetkili
Arac Servisi gonderilecek, aksi takdirde Sirket
tarafindan aracr cekmek maksadiyla dogrudan
cekici gonderilecektir. Sitket, Yetkili Arag
Servisi'nin olay yerine maksimum 50 Km/ye kadar
tek yon ulasim Geretini karsilar. Arag yol kenarinda
tamir edilemedigi tokdirde de aracin cekilmesi
hizmeti limitler dahilinde verilecektir.

Bu menfaat kapsaminda, malzeme ve yedek
parca bedellerine iliskin olarak herhangi bir
meblag 6denmeyecekiir.

2.71.11. Yolda Onarim

Anadolu Hizmet operasyon merkezi tarafindan

yolda onarnm maksadiyla olay yerine génderilen
gorevli yardim aracinin yetkili teknisyeni, sigortal
aracin arizasinin yol kenarinda onarnlabilecek ve



asagida listelenen sistemlerden ve ariza tiplerinden
biri olup olmadigini degerlendirecektir. Gorevli
teknisyen anzaya iliskin arastirmasi sonrasinda
tespit ettigi sigortali araca ait arizayi, bu tfeminat
kapsamindaki kosullar saglamasi sartiyla momkin
olabilen durumlarda tamir edecek veya gegici
olarak calisir hale getirecektir. Gecici olarak
calishrmak, gorevli teknisyenin aracin onanminin
servis ortaminda gergeklesmesi icin yaphg bir 6n
midahaledir, onarim anlami tasimaz, aracin en
yakin servise giderek uygun cihaz ve ekipmanlar
ile onanminin saglanmasi gerekmektedir.

Sirketin servis ortamindaki hicbir onarima iliskin
sorumlulugu yoktur.

Ana Sistem Ariza Detayi
Sanzuman 1. DUz sanzuman

2. Debriyaj

3. Vitese gegme problemi
Yakit Sistemi 1. Yakit kesme switch

2. Yakit Pompas|
Imbobilizer 1. Anahtar kaybi

2. Arniza durumu
Sogutma Sistemi | 1. Hararet

2. Radyator

3. Pompa

4. Kayis
Kilit Sistemi 1. Kapi kilitlenmesi
Elekirik Sistemi 1. Aki bitmesi

2. Mars basmamasi

3. Sigorta
Atesleme Sistemi | 1. Distribitor

Sirket hizmeti policede ismi yazili Sigortalidan
Anadolu Hizmet'e direkt talep gelmesi halinde ve
bu hizmet kapsaminda olusabilecek 1 saate kadar
iscilik masraflarini en fazla 100 TL limite kadar
karsilayacakhr. Hizmetin toplam tutarinin belirtilen
limit Uzerinde olmasi halinde Sigortali limit Gsti
bedeli ile olusabilecek yedek parca vb. diger
masraflar hizmeti saglayan firmaya direkt olarak
ve nakden yapar. Sirket geri 6deme faleplerini
kabul etmeyecekir.

Sigortalinin sirketin haberi olmaksizin Sirketin bu
hizmeti sagladigr anlasmali hizmet saglayicilar
veya anlasmali olmayan baska hizmet saglayicilar
vasitasiyla operasyon merkezini aramadan énce
baslatmis oldugu onanm faaliyetleri bu tfeminat
kapsaminda kabul edilmeyecektir.

Yol kenarinda limitler dahilinde yapilan gegici

kasko

onarnm sonrasinda yapilacak tamiratlardan ve bu
tamiratlardan ortaya ¢ikacak masraflardan sirket
sorumlu degildir.

Hizmet policenin gecerlilik stresi icerisinde yilda
en fazla 2 kez saglanir.

Uretici firma veya farkli bir garanti sistemine dahil
olan ve bu sistemler dahilinde sunulan hizmeti
almak icin gegerli kosullara sahip araglar icin bu
teminat kapsaminda hizmet verilmeyecektir.

2.7.1.12. Kisa Mesafeli Yolcu Tasima ve Transfer
Hizmetleri

Sigortalinin talebi Uzerine ve belirli bir stre
dncesinden haber vermesi suretiyle, sehir
icerisindeki taksi kullanimi ihtiyacina alternatif
olabilecek kisa mesafeli yolculuklari veya
havaalani transferleri 6zel otomobiller ve soférler
vasitasiyla mimkin olabilen durumlarda organize
edilecektir. Hizmete iliskin maliyetler Sigortal
tarafindan karsilanacaktir.

2.71.13. Arag Trafik Muayene Organizasyon
Hizmeti Is Akisi

Arag Trafik Muayene Organizasyonu ; sadece
binek ve hususi kullanim tarzl hafif ticari araglar
icin ve Istanbul, Ankara, Izmir, Bursa, Antalya,
Adana il sinirflan icerisinde gecerlidir.

1. Sigortali gagn merkezini arayarak talebini
bildirir.

2. Sigorfaliya en yakin muayene istasyonu bilgisi
verilir,

3. Muayeneye giderken bulunmasi gereken
evraklar hatirlatilir: Ruhsat, vergi temiz kagid,
frafik poligesi, PG li araglar icin son 1 ay
icinde yapilmis olan “gaz sizdirmaz” raporu,
tadilatl araclarda yapilan tadilatin ruhsata
islenmis durumdaki sekli, araci muayeneye
arag sahibinden farkli bir kisi gotirecek ise
onayli vekaletname gerektigi bilgisi verilir. (Tov
- Turk * Un yeni isleyisine gore, arag sahibi
disinda bir kimse araci muayeneye gotirdigu
takdirde noterden onayli vekaletname ile
birlikte arag, araci teslim almaya gelen hizmet
birimi yetkilisine teslim edilir.)

4. Aracin muayeneden gecmesi igin gerekli olan
techizatlar hatirlatlir (reflekior, yangin tipy,
ilkyardim cantasi). Sigorfalida bu gereglerden
eksik olanlarin tarafimizdan tcreti karsiliginda
tfemin edilebilecegi bilgisi verilir.

5. Aracin frafik muayenesi yapilmadan énce;
muayeneden gegebilmesi icin gerekli olan
techizatlarinin kontrol edilmesi ile ilgili olarak,
istenildigi takdirde hizmet bedeli karsiliginda
6n muayenesinin (check-up) yapilabilecegi
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bilgisi verilir.

6. Cagn merkezi gorevlisi Sigortaliy hizmet
birimi ile gorusturir.

7. Sigortali ruhsatini hizmet birimine fakslar.

©

Hizmet birimi; maliyeden borg kontroli yapar,
borcu yok ise hizmet birimi “borcu yoktur
yazisi” alir, sigortali aracin maliyede borcu
gozikuyor ise bu bilgi ile birlikle goziken
bor¢c meblagi Sigortaliya aktarlir. Sigortal
maliyede goziken borglarina iliskin ddeme
yapmis ise kendisinden 6deme dekontlarini
fakslamasi istenir.

Q. Arag Sigortalinin belirttigi adresten teslim
alinir. Sigortali tarafindan arag ve gerekli
dokimanlar (ruhsat,vergi temiz kagidi, trafik
policesi) hizmet birimine teslim edilir.

a. Sigortaliya, gérevlendirilen bir sofér
vasitasiyla aracin teslim alinmasi ve teslim
edilme asamasinda sorumluluktan kurtulma
amacli olarak tarafimizdan hazirlanmis
bulunan ibraname ve taahhit belgesi
imzalatilir.

b. Sigortali aracinin bir ¢ekici yardimiyla
alinmasini da isteyebilir.

***Cekici ile trafik muayeneye giden
aracin riskleriyle ilgili olarak gerekli tasima
sorumluluk sigorta policesi meveuttur.

Soférle arag muayene yaptirma hizmeti
alindiginda “Ugincy sahis sorumluluk
poligesi” mevcuttur.

10. Sigortali ister ise aracinin trafik muayenede
olacag sureg igerisinde Ucreti karsiliginda
ikame arac teklif edilir. kame arac icreti, arac
teslim alindiginda sigorfali tarafindan nakden
odemesi gerceklestirilir.

11 Hizmet birimi muayene harcini yafinr ve trafik
muayene islemlerini tamamlar.

12.Arag ve islem dekont ve belgeleri Sigortaliya
geri feslim edilir.

13. Sigortali; hizmete iliskin resmi masraflar ile
hizmet bedelinin ddemesini hizmet birimine
nakden gerceklestirecekir.

HIZMETE ILISKIN MASRAFLAR (Degisebilir)
ARAC MUAYENE UCRETLER]

Binek ve hususi kullanim tarzli hofif

ticari araclar : 198,24 TL

ARACIN ADRESTEN TESLIM ALINMA
UCRETLERI

Sofér yada cekici ile teslim alma icreti -
(Sorumluluk policesi dahil)

150 TL
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80 TL
Egzoz muayene 47 7L
ARAC TRAFIK MUAYENE GEREC UCRETLERI

Check up muayene

Reflektor 3571
Yangin Tipu 50 TL
Ik Yardim Cantasi 60 TL

IKAME ARAC BEDELI

A Sinifi : (FIAT 500 VB.) : 46 TL + KDV ile 54 TL
+ KDV arasinda

B sinifi ; (Clio, Corsa, Polo) : 47 TL + KDV ile 87
+ KDV arasinda

C Sinifi : (Linea, Accent Blue, Focus, Megane,

Astra, Fluence, Mercedes C 180, BMW 3.20,

Jetta, leon) : 51 TL+ KDV ile 179 TL + KDV
arasinda
E Sinifi : (Mercedes E 180 vb.) : 139 TL + KDV

ile 179 TL + KDV arasinda

2.7.2. FERDI TEMINATLAR

Sirket, bu menfaatleri, ancak Lehdar Daimi
lkametgahindan 25 km uzakia ve en fozla birbirini
izleyen 60 gine kadar seyahat etmekte ise tim
dunyada temin edecektir.

2.72.1. Lehdarin Hastaligi veya Yaralanmas
Durumunda Nakli

lehdarin hastaligi veya yaralanmasi durumunda,
Sirket, lehdar ambulans veya refakatci doktor ve
Sirketin doktoru tarafindan en uygun kabul edilen
herhangi bir nakil araciyla uygun olan en yakin
tibbi merkeze veya bir tibbi merkezden digerine
nakli icin gerekli tum giderleri karsilamayi taahhit
eder.

Bir tibbi merkezden diger bir ibbi merkeze

nakil, ancak, bulunulan tbbi merkezde hastaya
yapilacak tedavi icin gerekli donanim ve tibbi ekip
yoksa saglanacakhr. Naklin yapilabilmesi icin,
tedavi eden dokforun dizenleyecegi tibbi rapor
gerekmektedir.

2.72.2. lehdarin Taburcu Olduktan Sonra
Daimi lkametgaha Nakli

lehdarin bu polige kapsamindaki hastalik veya
yaralanma sonucu gerceklestirilen tedavisinin sona
ermesi durumunda, Sirket, lehdan ambulans veya
refakatci doktor ve Sirketin doktoru tarafindan en
uygun kabul edilen herhangi bir nakil araciyla
Daimi lkametgaha nakli igin gerekli ttm giderleri
karsilamayi taahhit eder. Naklin yapilabilmesi
icin, fedavi eden dokforun dizenleyecegi tibbi
rapor gerekmektedir.



2.72.3. Eslik Eden Lehdarlarin Nakli veya
Daimi ikametgahlarina Geri Génderilmesi

Eger hastalik ya da yaralanma nedeniyle
lehdarlardan birinin seyahatini sirdirememesi
s6z konusu ise, Sirket eslik eden Lehdarlarin
lkametgahlarina ya da ilgili hastaneye nakil
masraflarini 6deyecekiir.

Eger soz konusu kisilerden biri 15 yasindan kiguk
bir cocuk ise ve ona eslik edecek herhangi bir
baska kisi bulunmuyorsa, Sirket, kendisine, evine
ya da hastanenin bulundugu yere génderilmesi
sirasinda eslik etmesi icin bir kisi tahsis edecektir.
2.7.2.4. Sigortalinin Aile Uyelerinden Birinin
Seyahati/ Konaklamasi

Sirket, lehdarin 5 ginden fazla hastanede
kalmasi gerektiginde, bir aile Gyesi icin asagidaki
masraflarl temin edecektir.

a. lkamet Ulkesi'nde hastanenin bulundugu
yere seyahat masraflari sinirsiz ve en fazla 4
gunle sinirh olmak Uzere, ginlik azami 360
Tl'ye kadar konaklama masraflarr (standart
oda+kahvalh).

b. Yurt disinda hastanenin bulundugu yere
seyahat masraflar sinirsiz ve en fazla 10
gun ile sinirh olmak tzere, ginlik azami 570
Tl'ye kadar konaklama masraflar (standart
oda+kahvalti).

2.7.2.5. Yakin Bir Aile Mensubunun Olimi
Sonrasi Meydana Gelen Seyahat Masraflari

a. lehdar, Polige'de Lehdar olarak belirtilen yakin
bir aile mensubunun Daimi kamet Ulkesi’nde
6lumU nedeniyle seyahatini yarda kesmek
zorunda kaldiginda, Sirket, Lehdarin Daimi
lkametgaha dénisiing organize edecektir.

Bu menfoat, sadece, lehdarin asil seyahat
icin kullanmis oldugu tasima araclarini
kullanamadiginda mimkindur.

b. Eger lehdarlardan birisi kendisine refakat
edecek kimse bulunmayan bir cocuk (15
veya daha kigik yasta) ise, Sirket, Daimi
lkametgaha seyahati siresince kendisine bir
refakatci femin edecektir.

2.72.6. Lehdara, Daimi ikamet Ulkesi Disinda
Yaralanmasi veya Hastaligi Nedeniyle Verilecek
Tibbi Yardim

lehdarin, Daimi ikamet Ulkesi disinda

hastalanmasi veya yaralanmasi durumunda, Sirket;

hastane, ameliyat ve tedavi masraflarn ile ilgili
doktorun yazdigr ilaclarin masraflanini 6deyecektir.
Bu hizmet ile ilgili teminat, beher lehdar icin

18.000 TL ile sinirhidir.

kasko
2.72.7. Lehdarin, Daimi ikamet Ulkesi Disinda

Hastalanmasi veya Yaralanmasi Nedeniyle
Ikamet Siiresinin Uzatilmasi

Llehdarin Daimi tkamet Ulkesi disinda hastalanmasi
veya yaralanmasi durumunda, lehdarin Daimi
lkamet disinda kalis siresinin uzamasinin s6z
konusu hastaligin veya yaralanmanin sonucu
oldugu ilgili dokfor tarafindan belgelenir ise,
Sitket, lehdarin otel veya diger konaklama
masraflaring (standart oda+kahvalt) karsilayacaktr,
Odenecek azami tutar 5 gin ile sinirli olmak izere
gunltk azami 570 Tl'dir.

2.7.2.8. Vefat eden Lehdarin ve Eslik Edenlerin
Nakli veya Ulkelerine Gonderilmeleri

Llehdarin vefati halinde Sirket:

a. Cenazenin defnedilmesi icin Daimi ikamet
Ulkesi'ndeki defin yerine naklini organize
edecekfir.

b. Refakat eden Lehdarlarin defin yerine veya
Daimi kamet Ulkesi'ne dénisini organize
edecektir.

c. Eger lehdarlardan birisi kendisine refakat
edecek kimse bulunmayan bir cocuk (15
yas veya daha kicuk| ise, Sirket, Daimi
lkametgaha seyahat siresince bir refakafci
temin edecektir.

Cenaze toreni ve defin masraflar kapsam

disindadr.

Yukarida 2.8. (b) bendinde tanimlanan menfaat
sadece Lehdarlar asil seyahat icin kullanilmis
tasima araclarini kullanamadiginda momkindur.

2.729. ilac Génderilmesi

Sirket ilgili doktor tarafindan acil olarak yazilmis
ve lehdarin seyahat eftigi yerde bulunamayan
ilaglarnin Lehdara gonderilmesi islemini organize
edecektir. Sirket, sadece ilaclarin ulastirimasindan
sorumludur.

2.7.2.10. Evde Meydana Gelen Bir Hasar
Sebebiyle Ortaya Cikan Seyahat Masraflarinin

Karsilanmasi

Sigortalinin evindeki hirsizlik, kapi ve pencerelerin
zorlanmasi, yangin veya patloma nedeniyle
oturulmaz hale gelmesi, ya da fazla zararin
orfaya ¢ikmasi riski sebebiyle, Sigortalinin

evinde bulunmasi gerektigi durumlarda, Sirket,
lehdarlardan birinin Daimi Ikometgoho dénus
masraflarini édeyecekdir.

Bu menfaat, sadece, lehdarin asil seyahat
icin kullanmis oldugu tasima araglarini
kullanamadiginda mimkindir.
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2.7.2.11. Acil mesajlarin iletilmesi

lehdarin talebi Uzerine Sirket, yukarnda 2.1."den
2.10."a kadar ki maddeler kapsamindaki
konularla ilgili olarak acil veya gerekli mesajlarin
iletilmesini saglayacakhr.

2.7.3. BAGAJ TEMINATLARI

Asagidaki menfaatler sadece Lehdarin birbirini
izleyen 60 gunluk sureyi asmamak kaydiyla,
Daimi lkamet Ulkesi disinda oldugu zaman
saglanacaktr.

2.7.3.1.  Bagajin ve Sahsi Esyalarin Bulunmasi
ve Sigortaliya Ulastinlmasi

Sirket, raporlarin hazirlanmasinda Lehdara yardim
saglayacak ve kayip bagajlarin bulunmasi igin
gereken gorismelerde ona tavsiyelerde bulunacak
veya istirak edecektir.

Bagaijin bulunmasi halinde, Sirket s6z konusu
bagaji Daimi kametgaha veya seyahat igin
tasarlanan varis yerine gonderecektir.
2.7.3.2. Tarifeli Havayolu Uguslarinda
Kaybolan Bagaj

Tarifeli yurtdisi uguslarinda bagajin kaybolup,
vansl miteakip 24 saat icerisinde bulunamamasi
halinde havayolunun kayip raporu sarti ile Sirket,
lehdara acil kisisel ihtiyaclanini karsilomasi icin
yapmis oldugu masraflarin orjinal faturalarini
Sirkete gondermesi kosuluyla 420 TL limite kadar
ddeme yapacaktir.

2.7.4. HUKUKIi YARDIM

Asagida menfaatler sadece poligede sigortall
gérunen aracin i¢indeki Sigortaliya veya Daimi
Suruciye uvygulanabilir. Hukuki yardim sadece
Turkiye disinda, diger Aviupa ve Akdeniz

Ulkelerinde gecerlidir.

2.7.4.1. Hukuki Savunma

Araci kapsayan bir kazanin olmasi halinde Sirket,
sUrictnin kazadan dogan cezai suglara karsi
savunma masraflarnini ddeyecektir. Odenecek

azami miktar 7.200 TL'dir.
2.7.4.2. Hukuki islemlerde Kefalet

- Ceza Davalarinda Yasal Gider ve Harcamalar

Sirket, yurt disindaki mahkemelerde Sigortal,
Araci igeren frafik kazalarindan dogan ceza
davalarindaki yasal masraf ve giderlerin
ddenmesini garanti etmek icin Llehdardan talep
edilen mali kefalet Geretini, yetkili mercilere
yatiracakr,

Bu menfaat kapsamindaki azami tutar 7.200

48

TL'dir. (Borc olarak)
- Ceza davalarinda kefalet

Sigortali Aracin s6z konusu oldugu trafik kazalar
nedeniyle yapilan cezai durusmalarda, Daimi
Siriciden talep edilen kefalet miktarini Sirket ilgili
mercilere yatiracaktir.

Bu menfaat kapsamindaki azami tutar 18.000

TL'dir. (Borc olarak)

lehdar, 4.2.1. ve 4.2.2. bentleri cercevesinde
yapilan ddemeleri iade etmekle yikimlidur.

2.7.5. BILGI VE ORGANIZASYON SERVISi

Bilgi ve organizasyon servislerinde baglant
Anadolu Hizmet tarafindan saglanacak, alinacak
hizmetlerle ilgili masraflar Sigortali tarafindan
ddenecektir. Tavsiye edilen servis biriminden
hizmet alip almamak Sigortalinin istegine baglidir.
Alinan hizmetlerle ilgili dogabilecek sorunlardan
hizmeti dogrudan saglayan servis birimi sorumlu
olacakhr. Bilgi ve organizasyon servisi hizmeti
sadece Turkiye sinirlar icerisinde saglanir.,

2.7.5.1. Turistik Bilgiler

Sirket, Sigortalinin istegi dogrultusunda seyahatler,
Ulkeye giris ile ilgili yasal zorunluluklar, gimrik
islemleri ve saglik kosullar hakkinda bilg
saglayacakhir. Seyahat acentalar, turizm ofisleri,
turist rehberleri, turizm polisi, buytkelcilik ve
konsolosluklar, vize ve pasaport islemleri ile ilgili
bilgi verilecektir.

2.7.5.2. Yol, Kaza ve Hava Durumu Bilgileri

Sigortalinin talebi tzerine Turkiye'de yol ve kaza
durumu, otomotiv yetkili servis ve bayileri hakkinda
bilgi saglayacaktir.

2.7.5.3. Saglik Kuruluslari ile ilgili Bilgiler

Sigortalinin talebi Uzerine hastane, doktor,
hemsire, nébetci eczane ve ambulans sirketleri ile
ilgili adres ve telefon numaralari verilecek, cenaze
nakli ve defin organizasyonu da dahil olmak izere
mUmkin olabilen durumlarda ilgili organizasyonlar
yapilacaktir.

2.7.5.4. Ulasim Araclar ile ilgili Bilgiler

Sigortalinin talebi Gzerine havayolu sirketler,
denizcilik isletmeleri, karayolu sirkefleri, yat
isletmeleri, demiryollari seferleri, rent a car
sirkefleri (profesyonel sirici hizmeti) ile ilgili
adres ve telefon bilgileri verilecek, bu hizmetlerle
ilgili mmkin olabilen durumlarda rezervasyon
yapilacaktir.

2.7.5.5. Déviz Kurlan Bilgileri

Sigortalinin talebi Gzerine son 5 yila ait déviz
kurlart bilgileri verilecektir.



2.7.5.6. Restoranlar ve Eglence Merkezleri
Hakkinda Bilgi

Sigortalinin talebi izerine gesitli restoran ve
eglence merkezleri hakkinda adres ve telefon ile
birlikte defayli bilgi verilecek ve mimkin olabilen
durumlarda rezervasyon yapilacakdir.

2.7.5.7. Konaklama ile ilgili Bilgi

Sigortalinin talebi izerine farkli tirdeki konaklama
imkanlari ile ilgili bilgi verilecek ve mimkin
olabilen durumlarda rezervasyon yapilacaktir.

2.7.5.8. Kulturel Aktiviteler Hakkinda Bilgi

Sigortalinin talebi Uzerine opera, bale, konser,
fuar, festival, tiyatro ve sinema ile ilgili bilgiler
verilecek ve mimkin olabilen durumlarda
rezervasyon yapilacaktir.,

2.7.59. Hayvan Bakimi ile ilgili Bilgiler

Sigortalinin talebi Uzerine veteriner, hayvan

hastaneleri ve hayvan bakimi ile ilgili bilgiler
verilecek ve mimkin olabilen durumlarda bu
hizmetler ile ilgili organizasyon yapilacaktir.

2.7.5.10. Ozel Ginler igin Organizasyon

Dogum gind, yildontmleri, kame alma,
seminer gibi durumlarda ilgili firmalar ile ilgili
bilgi verilecek ve mumkin olabilen durumlarda
organizasyon yapilacaktir.

2.7.5.11. Yashlar ve Cocuklar icin Bakim

Hizmetleri

Sigortalinin talebi tzerine yaslhlar ve cocuklarin
bakimi ile ilgili hizmet veren firmalar hakkinda

bilgi verilecek ve mumkin olabilen durumlarda
organizasyon yapilacaktir.

2.7.5.12. Tercime Hizmetleri

TercUme burolar ve tercimanlik hizmetleri ile ilgili
bilgi verilecek ve mumkin olabilen durumlarda
organizasyon yapilacakiir.

2.7.5.13. Cicek Gonderme Hizmetleri

Turkiye ve yurtdisi icin cigek gonderme
hizmetlerinin organizasyonu yapilacaktir.,
2.7.5.14. Diger Bilgi Hizmetleri

Jandarma, belediye, bakanliklar, mustesarliklar,
valilikler, adliyeler, devlet ve SSK hastaneleri,
askerlik subeleri, bankalar, basin kuruluslarr,
dernekler, saveiliklar, emniyet mudurlukleri,
gazeteler, haber ajanslar, meslek odalar, is ve
isci bulma midurlikleri vs. telefon ve adresleri.

KOSULLAR

1. Herhangi bir falep halinde Sirketin
sorumlulugu, tazminat veya menfaat falep
eden Sigortalinin veya Lehdarin bu Polige'nin
kosullarina uymakia olmalar kosuluna baghdir,

2. Bu police kapsamindaki talebi icin Llehdar;

a.

b.

C.

d.

kasko

Zaran asgariye indirmek icin tim makul
tedbirleri alacaktir.

Istenen menfaatleri belirten talebi bildirmek
icin Sirkete en kisa zamanda telefon
edecektir.

Sirkete gerekli tim bilgiyi serbest olarak
femin edecekfir.

Hicbir 6deme, taahhit, teklif veya
sorumluluk kabulinde bulunmayacaktr.

ISTISNALAR

1.

Sirketin, dolayli ya da dolaysiz olarak
asagidaki durumlardan meydana gelebilecek
vakalarda higbir hizmet verme yukimlologo
olmayacakfrr.

a.

Bu Police kapsaminda talepte bulunan
herhangi bir Lehdar veya herhangi bir
baska kisinin hileli hareketleri,

Her tGrlG nihai kayip,

Sel, deprem, volkanik patlamalar, firtina
ve meteor dismesi gibi olaganisti olaylar
sonucu ortaya cikan zararlar, (Kasko
teminatina dahil degilse|

Terdrizm, isyan ve ayaklanmalar, (Kasko
teminatina dahil degilse]

Silahli kuwvetler veya givenlik kuwvetleri
veya orgutlerinin harekatr,

Nukleer radyo-aktivite sonucu ortaya ¢ikan
olaylar,

. Aracg suricisinin;

llag, zehirli veya narkotik maddelerin
etkisinde olmasi veya

kanindaki alkol dizeyinin araci
kullanmakta oldugu tlkedeki kanunlarin
misaade eftigi dizeyin Uzerinde olmasi,

Aracin sinifina uygun ehliyete sahip
olmamas|

Aracin tasima kapasitesi ve kurallarina
uygun olmayacak sekilde yolcu, hayvan
veya yik faginmasinin kismen veya
tfamamen hasara ya da kazaya sebebiyet
vermesi durumunda,

Aracta tasinan yakit madeni esasli cisimler
veya diger yanici patlayici ya da zehirli
maddeler,

Bir lehdanin asagidakilere katilmasi:
Yaris, ralli veya benzeri denemeler,
Sportif faaliyetler,

Suc hareketleri,

Bahisler.
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k. Lehdarin kasitli hareketleri,

. Alkol, uyusturucu, zehirli maddeler veya
tibbi Urunlerin gondllu tiketimi ile orfaya
ctkan hastaliklar veya patolojik durumlar,

a. Aracin her tirli onarim masraflar,

b. lehdar tarafindan veya lehdar
yararina Sirketin én izni alinmaksizin
saglanan her turlu yardima iliskin
masraflar,

c. Daimi lkamet Ulkesinde tibbi yardim

m. Daha énceden meveut olan herhangi bir
fibbi durum, infihar veya infihar tesebbisy,
akil hastaligi, hamilelik veya dogum yopma,

n. Protez gozlik, kontakt lens, isitme cihazlar
veya suni organlar.

o. Akut olmayan dis tedavileri, acil olmayan
rehabilitasyon tedavileri,

p. Estetik tedavileri, asilanma.

2. Sirket, asagidaki masraflardan sorumlu
olmayacakfir:

a. Aracin her tirli tamiri,

b. Sirket yetki vermeden, lehdar tarafindan
veya onun adina dizenlenmis her tirlg
yardim faaliyeti ve masraflarr,

c.  Daimi lkametgahin bulundugu tlkede tibbi
yardim,

TANIMLAR
Sigortali Kisi
1. Policenin adina dizenlendigi, aracin sahibi

2. Aracin sahibinden farkli ise, aracin daimi
sUrucusu

Daimi Sirici

Araci kullanmak icin ehliyeti olmak kaydiyla,
policede ismen belittilen bir ya da iki kisi
lehdar

1. Sigortali Kisi

2. Sigortali Kisinin kendisiyle birlikte sirekli ikamet
eden esi, 17 yas ve alfindaki cocuklari, ebeveyni

3. Aracin kazaya ugramasi halinde, aragta
bulunan diger kisiler

Arac

Sofér ile veya sofér olmaksizin kiralanmamast,
toplu mal ya da insan tasimaciliginda
kullaniimamasi ve agirhiginin 3.500 kg't asmamasi
kaydiyla, policede tanimlanan arag

Daimi ikamet Ulkesi

Poligenin dizenlendigi tlke (Turkiye Cumhuriyeti
veya Kuzey Kibnis Turk Cumhuriyeti)

Tirkiye Cumhuriyeti'nde dizenlenen policeler icin
sadece Turkiye Cumhuriyeti daimi ikamet Ulkesi
kabul edilir. Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti'nde

ve Turkiye Cumhuriyeti sinirlan disinda meydana
gelen olaylarda temin edilecek hizmetlerin yurtdisi
kapsam ve limitleri gecerlidir.

Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti'nde dizenlenen
policelerde ise Kuzey Kibrnis Turk Cumhuriyeti ve
Trkiye Cumhuriyeti birlikte daimi ikamet Glkesi
olarak kabul edilir ve bu iki tlkede temin edilecek
hizmetlerde yurtici teminat limitleri esas alinir.

Daimi Ikametgah

Lehdarin Daimi lkamet Ulkesinde bulunan evi veya
ikametgahi; tizel kisiler icin ise, firma merkezinin
ficaret sicil belgesinde yer alan faaliyet adresi
Ariza

Aracin hareketsiz kalmasina yol agan veya givenli
sUrlsU engelleyen elekirik veya mekanik ariza

Kaza

Aracin hareketsiz kalmasina yol agan veya givenli
surust engelleyen karayolu trafik kazasi ya da
disardan kaynaklanan ani ve siddetli bir neden
(yangin, hirsizlik gibi) sonucunda meydana gelen
tahribat

Asagida belirtilen limitler, ilgili bolimlerdeki aciklamalar cercevesinde hikim ifade eder.
ANADOLU HIZMET TEMINATLAR
1. Aragla llgili Teminatlar Limitler (TL)
1.1. | Aracin Bulundugu Yerden Kurtariimasi ve En Yakin Yetkili veya Anlasmali
Servise Cekilmesi
Aracin Bulundugu Yerden Kurtarilmasi 1.640
Aracin En Yakin Yetkili veya Anlasmali Servise Cekilmesi 1.000
1.2. | Oto Kapi Kilit Hizmeti
Anahtarcinin Yol ve Iscilik Masraflar Sinirsiz
Arag Kapilarinin Agilmamasi Durumunda Aracin En Yakin Tamirciye 1.000
Cekilmesi
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1.3. | lostik Degistirilmesi Hizmeti
Servis Saglayicinin Iscilik Masraflar Sinirsiz
lastigin Olay Yerinde Degistirilememesi Halinde Aracin En Yakin 1.000
Tamirciye Nakli
1.4. |Benzin Bitmesi Durumunda Aracin Cekilmesi Hizmeti 1.000
1.5. | Aracin Anizalanmasi, Calinmasi veya Kaza Nedeniyle ikamet ve Seyahat
lehdar/lehdarlarin Konaklamas
Gunlok Azami 360
Toplam En Fazlo 3 Gin
lehdar/lehdarlarin Daimi ikomefgoho Doniflleri/Seyahate Devami Sinirsiz
Seyahate Devam Amaciyla Kiralik Arac
Muadil Arac Sinirsiz
Llehdar Sayisi Sinirlamasi Olmaksizin En fazla 2 gin
1.6. | ikame Arac Policede belirtilen
Azami C Sinifi Muadil Arag sartlarla
1.7. | Onailan ya da Bulunan Aracin Nakli veya Ulkesine Geri Génderilmesi ile
Emanet ve Muhafazasi
Aracin lkamet Yerine Nakli Sinirsiz
Aracin Emanet ve Muhafazasi 570
1.8. | Profesyonel Sturict Hizmeti Sinirsiz
1.9. | Yedek Parca Temini ve Ulastinlmasi Organizasyonu
T.C. Sinirlari Dahilinde Temin ve Ulastirma Masraflar Sinirsiz
K.K.T.C. Sinirlari Dahilinde Ulastirma Masraflar Sinirsiz
1.10. | Yolda Onarm Amaciyla Yardim Aract Gonderilmesi (tek yon 50 km'ye kadar)
1.11. | Yolda Onarim
Iscilik Masraf 100
1.12. | Kisa Mesafeli Yolcu Tasima ve Transfer Hizmetleri
1.13. | Arag Trafik Muayene Islemlerinin Organize Edilmesi
2. Ferdi Teminatlar Limitler (TL)
2.1. |lehdarin Hastaligi veya Yaralanmasi Durumunda Naokli Sinirsiz
2.2. |lehdarin Taburcu Olduktan Sonra Daimi lkametgaha Nakli Sinirsiz
2.3. |Eslik Eden Lehdarlarin Nakli veya Daimi ikametgahlarina Geri Sinirsiz
Gonderilmesi
2.4. |Sigortalin Aile Uyelerinden Birinin Seyahati/Konaklamasi
Yurtici Ginlik 360
Yurtigi Toplam En Fazla 4 Gin
Yurtdisi Gunlik 570
Yurtdisi Toplam En Fazla 10 Gin
2.5. | Yakin Bir Aile Mensubunun Olimi Sonrasi Meydana Gelen Seyahat Sinirsiz
Masraflar
2.6. |lehdara, Daimi lkamet Ulkesi Disinda Yaralanmasi veya Hastaligs

Nedeniyle Verilecek Tibbi Yardim

Beher Lehdar

18.000
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2.7. |lehdann, Daimi lkamet Ulkesi Disinda Hastalanmasi veya Yaralanmasi
Nedeniyle lkamet Siresinin Uzatlmasi
Gunlok 570
Toplam En Fazla 5 Gin
2.8. | Vefat Eden Lehdarn ve Efllik Edenlerin Nakli veya Ulkelerine
Gonderilmeleri
Yurtici ve Avrupa- Toplam Sinirsiz
Yurtdisi Diger UlkelerToplam Sinirsiz
2.9.  |ilac Génderilmesi Sinirsiz
2.10. |Evde Meydana Gelen Bir Hasar Sebebiyle Ortaya Cikan Seyahat Sinirsiz
Masraflarinin Karsilanmasi
2.11. | Acil Mesajlarin lletilmesi Sinirsiz
3. Bagaj Teminatlar
3.1. | Bagajin ve fiahsi Esyalarin Bulunmar ve Sigortaliya Ulastinimas Sinirsiz
3.2. | Tarifeli Havayolu Ucuslarinda Kaybolan Bagai 420
4. Hukuki Yardim
4.1. | Hukuki Savunma 7.200
4.2. | Hukuki islemlerde Kefalet
4.2.1.| Ceza Davalarinda Yasal Gider ve Harcamalar 7.200
4.2.2.| Ceza Davalarinda Kefalet 18.000
Kapsamlar bu kitapgikia tanimlanan teminatlar; hizmetin “Anadolu
Hizmet" operatorlerince saglanmasi kaydiyla gegerlidir.

2.8. ANADOLU HIZMET “KASKO” - HUSUSI
OTOMOBIL DISINDAKi ARAGLAR

Daimi Ikametgah disinda bir seyahat sirasinda
tfeminat bazinda belirlenen cografi sinirlar
dahilinde éngorilemeyen bir olay meydana
gelmesi halinde, Sigortaliya asagida belirtilen
yardim hizmetleri saglanir.

2.8.1. ARACLA iLGiLi TEMINATLAR

Aragla ilgili teminatlar, arag ile birlikte seyahat
edilmekte ise, seyahatin birbirini izleyen 60 gini
asmamasi kaydiyla, Turkiye, Kuzey Kibnis Tirk
Cumhuriyeti ve Avrupa Ulkelerinde gegerlidir.

1.1 maddesinde agiklanan teminat Daimi
lkametgahtan itibaren gegerlidir; diger teminatlar
ise Daimi lkametgahtan 25 km. uzakta yirirlige
girer.

1.4 ve 1.7 maddesinde aciklanan teminatlar ise
sadece Tirkiye ve Kuzey Kibnis Tork Cumhuriyeti
siniflan dahilinde gegerlidir.

2.8.1.1.  Aracin gekilmesi ve kurtarilmasi

Aracin hareketsiz kalmasina yol agan veya givenli
sUrist engelleyen anza durumunda yilda 2 kez
olmak Uzere veya kaza durumunda en yakin

yetkili veya anlasmali servise nakil saglanacakhr.
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Odenecek tutar en fazla Torkiye icin 1.000 TL,
yurtdisi igin 1.100 TL limite kadardir.

Bu menfaat kapsaminda aracin tamir masraflarina
iliskin olarak herhangi bir meblag ddenmeyecektir.

Aracin yan yatmasi, devrilmesi veya baska bir
seviyeye dusmesi durumunda, aracin kurtanlmasi
ve sonrasinda cekilmesi veya yoluna devam etmesi
icin uygun bir yere konulmasi Turkiye icin 1.000
TL, yurtdisi igin 1.100 TL limite kadar temin edilir.

Agir ve Ozel Maksatl Ticari araclar icin cekme ve
kurtarma limiti yurtiginde 2.000 TL, yurtdisinda ise
1.000 EURO olarak uygulanacaktr.

Kurtarma Hizmetine Iliskin Kosullar:

lastik anizalar, yedek lastik olmamasi, benzin
bitmesi, sportif yarismalar sonucu olan hasarlar,
gereken periyodik bakimin yapilmamasi veya
aracin kotu kullanilmasi durumlarr istisnai
durumlardir. Uretici Firma standartlarinin disinda
ve Sanayi Bakanligr Yonetmeliklerince belirlenmis
uygulamalar disinda aracta yapilan degisiklikler
sonucu olusan kazalar kapsam disidir.

Aracin yikinden dolayr ¢ekilmesine veya
kurtariimasina engel bir durum var ise, ykin
bosaltilmasindan ve madeni yag/akaryakit tasiyan
araclarin kurtarma hizmetlerinde fiziki cevre




emniyet tedbirlerinin alinmasindan sirket sorumlu

degildir.
Turkiye Cumhuriyeti ve K.K.T.C. tarafindan

karayolu olarak tanimlanan bélgenin disinda
hizmet verilememesinden sirket sorumlu
olmayacakiir.

2.8.1.2.  Aracin Arizalanmasi, Calinmasi veya
Kaza Nedeniyle kamet ve Seyahat

Aracin arnizalanmasi veya kaza durumunda,
asagidaki masraflardan biri kargilanir.

Aracin calinmasi halinde ise, konunun derhal
polise bildirimis olmasi kaydiyla, ara¢ ¢alindikian
24 saat sonra asagidaki masraflardan biri
karsilanir.

- Sigortalinin Konaklamasi

Aracin ayni gin tamir edilememesi halinde, aracin
onarmi siresince azami 3 gine kadar kitapcikia
belirtilen limitler dahilinde otel masraflari (standart
oda+kahvalt) ddenir.

- Sigortalinin lkamete Déniisi/Seyahate Devami

Tamir suresinin arnzalanmayi veya kazayi izleyen
4 gint asmas! halinde, Sigortalinin Daimi
lkametgaha dénisinde meydana gelen seyahat
masraflar édenir. Sigortalinin seyahate devam
etmek istemesi halinde ise, seyahat icin planlanan
yere kadar olan seyahat masraflari, Daimi
lkametgaha dénis masraflarini asmamak kaydiyla
odenir.

2.8.1.3. ikame Arac

Police gecerlilik siresince gerceklesen bir kaza
sonucu sigortali aragta meydana gelen, kasko
policesi kapsaminda ve asagidaki kosullarda
ikame kiralik arac verilir. Bu hizmet hafif ticari
araclar icin saglanacakr.

Hafif ticari araclar icin ikame arag teminat onarim
sUresinin 48 saati ashgr durumlarda senede 2
defa her seferinde arac anlasmali serviste ise 7
gun, anlasmali serviste degil ise 4 gin olmak
Uzere saglanacakhr. Saglanan ikame arag

binek tipi ve ulasim amaclidir, yik tasima amagli
kullanilamaz.

KOSULLAR

1. lkame kiralik arac hizmeti, kaza sonucu
meydana gelen hasarlar icin sigortali aracin
serviste onarnm ihtiyaci olustugu durumlarda
verilecektir. Eksper onayi ile trafikte emniyefli
sUrise engel teskil etmedigi belirlenen hasarlar
icin ikame arag hizmeti verilmez. (Kaporta,
karoseri ve tampon Uzerindeki gizikler,
gocikler veya Anadolu Mini Hasar Onarim
Hizmeti kapsamindaki onarimlar gibi)

kasko

lkame kiralik arac, hasarli aracin servisteki
onarm sUresinin 3. maddeye gére yapilacak
fespitinin, 48 saati gectigi durumlarda (Pazar
gunleri harig) verilir.

Aracin tamir siresinin tespiti ve ikame aracin
sUresi, ikame arag hizmetini saglayan

firma, tamirafi gerceklestirecek olan tamirci
ve eksperin onayi dogrultusunda karsilikls
mutabakat ile saglanir.

Tamiratin mutabik kalinan sireden kisa sirmesi
durumunda ikame arac iade edilecekir.

Arac sahibine karsilikli mutabik kalinan tamir
sUresi ile ve her kosulda en fozla policede
belirtilen gin kadar (arag anlasmali serviste
ise 7 gun, anlasmali serviste degil ise 4
gun) ve yilda en fazla iki kez momkin
olabilen durumlarda rent a car firmasinin
filosunda bulunan araglardan sigortali aracin
ozelliklerine en yakin ve en fazla C sinif
olmak Uzere binek tipi ikame arag saglanir.
lkame ara¢ gruplarina émek olabilecek
araclar asagidaki tabloda belirtiimektedir.

ARAC GRUBU | ORNEK ARAC TIPLERI

B Renault Clio
Hyundai i20
Opel Corsa vb.

C Renault Fluence
Opel Astra

Toyota Corolla

Hyundai Accent Blue vb.

Not : Arac dzellikleri ve arag tipleri kiralik
arag firmasinin filosuna gore degiskenlik
gosterebilir.

Otomatik vites veya dizel arag talepleri
bolgedeki anlasmali kiralik arag firmalarinin
filo imkanlari dahilinde karsilanir.

Hizmet saglayici tarafindan bolgedeki
anlasmali meveut Renta-car sirketlerinin arac
femin edebildigi dlcide hizmetin verilmesi ve
ikame arag organizasyonu gergeklestirilir.

Sigortali, Daimi lkametgah ili disinda iken
kaza gegirip ikame kiralik arag alirsa, stre
bitiminde araci Daimi lkametgahinda feslim
edebilir. Bunun disindaki durumlarda, ikame
arag, aracin tamir edildigi serviste veya aracin
tamir edildigi servisin bulundugu ildeki veya
ilcedeki ilgili rent a car firmasinin bir ofisinden
feslim alinir ve teslim edilir.

lkame kiralik arac hizmetinin saglanmasi icin
bir diger kosul da kredi karti sahibi olmaktir,
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Arag kiralama sirketlerinin uyguladiklar
uluslararasi kurallar geregince arag kiralayan
musteriye aracin saglanma amaci ve

Ucretinin kimin ddeyecegine bakilmaksizin,
kiralama sézlesmelerinde teminat icerisine
alinmamis masraflar icin kredi kartindan 6n
provizyon alinacak veya mail order formu
imzalatilacakhir. On provizyon veya mail order
formu kiralik arag sirketi tarafindan asagidaki
durumlarda kullanilabilecektir; (On provizyon
belirli bir stre sonra banka tarafindan otomatik
iptal edilmektedir).

- Trafik cezalar,
- Yakitin eksik teslim edilmesi,

- Kasko poligesi kapsami disinda araca
verilebilecek zararlar,

- Kiralayanin kusurlu hareketlerinden dolayi
kiralik aracin kullaniimamasindan dogan
ficari kayiplar

Q. Arac schibi tamir siresi ve her kosulda en
fazla policede belirtilen gin limitini ashg:
takdirde, limit Usti bedel Arac Sahibi'nden
direkt tahsil edilir.

10. kame kiralik arag hizmeti, hasarin
gerceklestigi yerin Daimi lkametgaha
uzakhgina bakilmaksizin Tirkiye icerisinde
saglanir.

11. Sigortali aracin engelliler igin 6zel dizayn
edilmis olmasi ve normal bir kiralik aracin
ihtiyaci karsilamadigi durumlarda, sirket
olusabilecek ulasim masraflarini ginlik 50
TL limitini asmayacak sekilde ve faturanin
ibraz edilmesi kosuluyla karsilayacaktir.Bu tip
araglar icin bu teminat kapsamindaki diger
kosullar ayni sekilde uygulanacakir.

ISTISNALAR
1. Anadolu Anonim Turk Sigorta Sirketi

policesinin kapsamadigi hasarlar kapsam
disidir. Eksper raporu sonucunda, hasarin
kapsam disinda oldugu ikame aracin
kiralanmasi gerceklestikten sonra ortaya
cikar ise kiralama Ucreti sigortalidan tahsil
edilecekir.

2. llgili kazaya bagl olmayan estetik tadilatlar,
onarnimlar, periyodik bakimlar icin gegen
sureler teminat disidir.

3. Aracin kaza disinda herhangi bir neden ile
hareketsiz kalmasi teminat disidir.

4. Otoban, kopri gegis ucrefleri, trafik cezasi ve
benzin kapsam disindadir ve bu tir masraflar
Sigortali tarafindan karsilanir.

5. Bu policeye ait genel istisnalar ikame kiralik

arag teminati igin de gegerli olacaktir.

6. Oto cam, ofo teyp hasarlar nedeniyle veya
aracin tam hasara (pert] ugramasi, ¢alinmasi
hallerinde ikame arag temin edilmeyecektir.

7. Eksper onayi ile trafikie emniyetli sirise engel
teskil etmedigi belirlenen hasarlar icin ikame
arag hizmeti verilmez. (Kaporta, karaseri ve
tfampon Uzerindeki gizikler, gocukler gibi)

8. Anadolu Mini Onarnim hizmeti kapsamindaki
onarnmlar esnasinda ikame arac temin
edilmez.

UYARI

Kredi karti bilgilerinizin yukarda bahsedilen
durumlar disinda kullanilmasindan kaynaklanan
sorumluluk ikame kiralik araci saglayan arag
kiralama firmasina aittir.

2.8.1.4. Onarilan ya da Bulunan Aracin Nakli
ile Emanet ve Muhafazasi

Aracin anizalanmasi veya kaza durumunda
yapilacak tamirin, aracin 72 saatten fozla
hareketsiz kalmasini gerektirmesi halinde veya
aracin calinmasi ve Sigortalinin hirsizligin
meydana geldigi yeri terk etmesinden sonra
bulunmasi halinde, arag onarildikian veya
bulunduktan sonra asagidaki masraflar karsilanir.
Ancak tamirat masraflarinin aracin piyasa rayig
degerini asmasi halinde, bu madde cercevesinde
herhangi bir masraf 6denmez.

- Aracin ikamet Yerine Nakli icin Seyahat

Araci Daimi Ikametgaha gétirmek icin Sigortalinin
veya tayin efigi herhangi bir kisinin aracin tamir
edildigi veya bulundugu mekana kadar yaphgs
seyahat masraflar bu kitapgikia belirtilen limitler

dahilinde ddenir.

- Aracin Emanet ve Muhafazasi

Onarilan veya bulunan aracin emanet ve
muhafaza masraflan bu kitapgikia belirtilen limitler

dahilinde &édenir.
2.8.1.5. Yedek Parca Temini ve Ulastirilmasi

Aracin hareketini saglayacak herhangi bir
yedek parcanin aracin tamir edildigi yerde
bulunamamasi halinde, yedek parcanin temin
edilerek bu kitapgikia belirtilen limitlere kadar
génderilmesi saglanir.

Bu hizmet kapsaminda yedek parcanin nakliye
masraflan haric olmak Gzere gimrik vergileri ve
diger tim masraflan da Sigortaliya aitir.

Yedek parca temini ve ulastinlmasi hizmeti, Turkiye
Cumhuriyeti sinirlari icerisinde gecerli olup, Kuzey
Kibris Tirk Cumhuriyeti sinirflart dahilinde sadece
yedek parcanin ulastinlmasi organize edilir.



2.8.1.6. Baglant ve Koordinasyon Hizmeti

Gerekli ve miimkin olan durumlarda, hareketsiz
kalan sigortali aracin ikame bir aragla
degistirilebilmesi icin gereken dizenlemeler
gerceklestirilir. Bu hizmetin saglanabilmesi ve en
uygun hizmet biriminin bulunabilmesi i¢in gerekli
tm bilgiler Sigortali tarafindan saglanacakhr. Bu
hizmetle ilgili ttm masraflar Sigortaliya aitfir,

2.8.1.7. Yol ve Kaza Durumu Bilgileri

Sigortalinin talebi izerine, mumkin olan
durumlarda, Trkiye Cumhuriyeti karayollarinda
meydana gelen 8lumli ve agir yaralanmal,
kazalar ile karayollarinin genel durumu hakkinda
bilgi ilefilmesi saglanir.

2.8.1.8. Yolcu Tasimaya Mahsus Ticari Arag
Yolcularinin Nakli

Yolcu tasimaya mahsus ticari aracin T.C. ve
K.K.T.C. Karayollar izerinde anzalanmasi
veya kazaya ugramasi durumunda, fasinan
yolcularin kendi imkanlariyla veya tasiyici
firmanin imkanlarini kullanarak seyahate devam
edebilecekleri en yakin otogar veya yerlesim
birimine (il, ilce, kasaba vb.) nakli saglanir,
2.8.19.  Arag Trafik Muayene islemlerinin
Organize Edilmesi

Arag Trafik Muayene Organizasyonu; sadece
binek ve hususi kullanim tarzli hafif ficari araglar
icin ve Istanbul, Ankara, Izmir, Bursa, Antalya,
Adana il sinirlar icerisinde gegerlidir.

- Arag Trafik Muayene Organizasyon Hizmeti Is

Akisi

1. Sigortali gagn merkezini arayarak talebini
bildirir.

2. Sigorfaliya en yakin muayene istasyonu bilgisi
verilir.

3. Muayeneye giderken bulunmasi gereken
evraklar hakkinda bilgi verilir. (Ruhsat, verg
temiz kagidi, trafik policesi, PG li araclar
icin son 1 ay iginde yapilmis olan “gaz
sizdirmaz” raporu , tadilatl araglarda yapilan
tadilatin ruhsata islenmis durumdaki sekli,
araci muayeneye arac sahibinden farkli bir
kisi goturecek ise onayli vekaletname gerektigi
bilgisi verilir) Tov-Turk'On yeni isleyisine
gore, arag sahibi disinda bir kimse araci
muayeneye gotirdigu takdirde noterden
onayli vekaletname ile birlikte arag, araci
teslim almaya gelen hizmet birimi yetkilisine
teslim edilir.

4. Aracin muayeneden gegmesi igin gerekli olan

techizatlar hakkinda bilgi verilir. (Reflektor,
yangin tipU, ilkyardim cantasi) Aracta bu

kasko

gereclerden eksik olanlarin Sirket farafindan
Ucreti karsihginda temin edilebilecegi bilgisi
verilecektir.

Aracin frafik muayenesi yapilmadan énce;
muayeneden gecebilmesi icin gerekli olan
techizatlarinin kontrol edilmesi ile ilgili olarak,
istenildigi tokdirde hizmet bedeli karsiliginda
én muayenesinin (check-up) yapilabilecegi
bilgisi verilir.

Cagn merkezi gorevlisi Sigortaliyi hizmet
birimi ile gérusturir.

Sigortali arag ruhsatini hizmet birimine faks ile
gonderir.

Hizmet birimi; maliyeden borg kontrol yapar,
borcu yok ise hizmet birimi “borcu yoktur
yazisi” alir, sigortali aracin maliyede borcu
gozukiyor ise bu bilgi ile birlikle goziken
bor¢ meblagi Sigortaliya aktarlir. Sigortal
maliyede goziken borglarina iliskin 6deme
yapmis ise kendisinden ddeme dekontlarini
gondermesi istenir.

Arag Sigortalinin belirttigi adresten teslim alinir.
Sigortali tarafindan arag ve gerekli dokiman
(ruhsat,vergi femiz kagidi, trafik policesi,)
hizmet birimine teslim edilir.

a. Sigortaliya, gorevlendirilen bir sofér
vasitasiyla aracin teslim alinmasi ve teslim
edilme asamasinda Sirket tarafindan
hazirlanmis bulunan ibraname ve taahhit
belgesi imzalatilir.

b. Sigortali aracinin bir ¢ekici yardimiyla
alinmasini da isteyebilir.

***Cekici ile trafik muayeneye giden
aracin riskleriyle ilgili olarak gerekli tasima
sorumluluk sigorta policesi mevcuttur.

Sofér ile arac muayene yaptirma hizmeti

Y yap
alindiginda “U¢incu sahis sorumluluk
poligesi mevcuttur.

10. Sigortaliya aracinin trafik muayenede olacagi

sUre icerisinde Ucreti karsihginda ikame arag
teklif edilir. lkame arac creti, arac teslim
alindiginda sigortali tarafindan nakden édenir.

11.Hizmet birimi muayene harcini yatinr ve trafik

muayene islemlerini tamamlar.

12.Arag ve islem dekont ve belgeleri Sigortaliya

geri feslim edilir.

13.Sigortali ; hizmete iliskin resmi masraflar ile

hizmet bedelinin ddemesini hizmet birimine
nakden gerceklestirir.

- Hizmete iliskin Masraflar (degisebilir )
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ARAC MUAYENE UCRETLERI

Binek ve hususi kullanim tarzli hafif ticari araclar:
198,24 TL

ARACIN ADRESTEN TESLIM ALINMA
UCRETLERI :

Sofér ya da cekici ile teslim alma Geretfi: 150 TL
(Sorumluluk policesi dahil)

80 TL
Egsoz muayene: 47 TL
ARAC TRAFIK MUAYENE GEREC UCRETLERI :

Check up muayene:

Reflektor: 35TL
Yangin Topu: S50 TL
Ik Yardim Cantasi: 60 TL

IKAME ARAC BEDELI

A Sinifi : [FIAT 500 VB.) : 46 TL + KDV ile 54 TL
+ KDV arasinda

B sinifi : (Clio, Corsa, Polo) : 47 TL + KDV ile 87
+ KDV arasinda

C Sinifi : (Linea, Accent Blue, Focus, Megane,
Astra, Fluence, Mercedes C 180, BMW 3.20,
Jetta, Lleon) : 51 TL + KDV ile 179 TL + KDV

arasinda

E Sinifi : (Mercedes E 180 vb.) : 139 TL + KDV
ile 179 TL + KDV arasinda

2.8.2. KiSISEL TEMINATLAR

Kisisel teminatlar, arag ile birlikte seyahat
edilmekte ise, Daimi lkametgahtan 25 km. uzakia
olunmasi ve seyahatin birbirini izleyen 60 ginu
asmamas! kaydiyla Turkiye ve Avrupa tlkelerinde,
teminat kapsamlarinda belirtilen kosullar dahilinde
de Kuzey Kibnis Tork Cumhuriyeti'nde gegerlidir.

2.8.2.1. Sigortalinin hastaligi veya yaralanmas
durumunda nakli

a. Sigortalinin hastaligi veya yaralanmasi
durumunda, Sirket, Sigortaliyi ambulans veya
refakatci doktor ve Sirket'in doktoru tarafindan
en uygun kabul edilen herhangi bir nakil
araciyla uygun olan en yakin tibbi merkeze
veya bir tibbi merkezden digerine nakli igin
gerekli tum giderleri kargilamayi taahhit eder.
Bir ibbi merkezden diger bir ibbi merkeze
nakil, ancak, bulunulan tibbi merkezde
hastaya yapilacak tedavi icin gerekli donanim
ve fibbi ekip yoksa saglanacaktir. Naklin
yapilabilmesi icin, tedavi eden doktorun
duzenleyecegi tibbi rapor gerekmektedir.

b. Yolcu tasimaya mahsus ticari araclarin
(minibis, midibis, otobis) icinde bulunan
yolcularin T.C. ve K.K.T.C. Karayollar
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Uzerinde meydana gelen kaza halinde
yaralanmasi durumunda, operasyon merkezine
direkt talep gelmesi halinde, Sirket, yarali
yolcularin Sirket'in doktoru tarafindan en

uygun kabul edilen herhangi bir nakil araciyla
en yakin tibbi merkeze nakledilmesi icin
mUmkin olabilen durumlarda organizasyonu
saglayacakhr.

Yukarida belirtilen her iki madde icin de
gegerli olmak Uzere;

Sirket hicbir zaman herhangi bir tibbi yardim
operasyonunda resmi kuruluslarin yapmasi
gereken kurtarma hizmetine midahale
etmeyecekiir. Resmi veya 6zel sirket tarafindan
bu hizmet verilse de, Sirket hicbir zaman
ddemeyi Ustlenmeyecektir.

Sirket, bolgedeki anlasmali nakil araci
saglayan firmalarin imkanlari, yeterlilikleri
dleisinde ve fiziki, cografi ve iklim kosullarinin
elverdigi dlcude hizmetin verilmesini veya
organizasyonunu gerceklestirecektir.”
2.8.2.2. Sigortalinin Taburcu Olduktan Sonra
Daimi lkametgaha Nakli

Sigortalinin bu police kapsamindaki hastalig:
veya yaralanmasi sonucu gergeklestirilen
tedavisinin sona ermesi durumunda, Sigortalinin
ambulans veya refakat eden doktor ve Anadolu
Hizmet doktoru tarafindan en uygun kabul
edilecek herhangi bir nakil araci ile Daimi
lkametgaha nakli temin edilir. Sigortalinin naklinin
gergeklestirilebilmesi icin Sigortaliyi tedavi eden
doktorun dizenleyecegi tbbi rapor aranir.
2.8.2.3. Sigortalinin Yurtdisinda Yaralanmasi/
Hastalanmasi Nedeniyle Saglik Yardimi
Saglanmasi

Sigortalinin Daimi lkamet Ulkesi disinda
hastalanmasi veya yaralanmasi halinde, bu
kitapgikta belirtilen limitler dahilinde hastane,
ameliyat ve tedavi masraflar ile ilgili doktorun
recetelendirdigi ilaclarin masraflar adenir.
2.8.2.4. Aile Uyelerinden Birinin Seyahati/
Konaklamasi

Sigortalinin bes ginden fazla hastanede
kalmasinin gerekmesi halinde, bir aile Gyesinin
hastanenin bulundugu yere kadar seyahat
masraflan ve kitapcikia belirtilen limitler dahilinde
konaklama masraflar (standart oda+kahvalt)
odenir.

2.8.2.5. Yurtdisinda Yaralanma/Hastalik
Nedeniyle Konaklama Stresinin Uzahlmasi

Sigortalinin Daimi lkamet Ulkesi disinda
hastalanmasi veya yaralanmasi sonucu kalisinin



uzamasi halinde, Daimi tkamet Ulkesi disinda
kalis stresinin uzamasina s6z konusu hastalik
veya yaralanmanin neden oldugunun ilgili doktor
tarafindan belgelenmesi kaydiyla, Sigortalinin
ofel veya diger konaklama masraflar (standart
oda-+kahvalh) kitapeikia belirtilen limitler dahilinde
karsilanir.

2.8.2.6. Sigortalinin Cenazesinin ikametgaha
Nakli

Sigortalinin vefati halinde, cenazenin defnedilmek
Uzere Daimi lkamet Ulkesindeki defin yerine nakli
temin edilir. Cenaze féreni ve defin masraflar
teminat kapsami disindadir.

2.8.2.7. Yakin Bir Aile Uyesinin Olimi
Nedeniyle Seyahatin Yarida Kesilerek Geri
Dénilmesi

Aile Gyeleri tanimina uyan yakin bir aile Gyesinin
Daimi lkamet Ulkesinde 6lumi nedeniyle,
Sigortalinin seyahatini yarnda kesmek zorunda
kalmasi halinde, Daimi lkametgaha dénist
organize edilir. Bu feminat, sadece, Sigortalinin
asil seyahat igin kullanmayi sectigi tasima

araglanini kullonamadigr durumlarda devreye girer.

2.8.2.8. ikamet/isyerindeki Hasar Nedeniyle
Sigortalinin Geri Dénmesi

Sigortalinin Daimi lkametgahinin veya isyerinin
yangin, patlama veya hirsizlik, kapi ve
pencerelerin zorlanmasi sonucunda oturulamaz
veya calisilamaz hale gelmesi, ya da daha fozla
zararin ortaya ¢ikmasi riski sebebiyle Sigortalinin
evinde veya isyerinde bulunmasi gerektigi
durumlarda, Sigortalinin Daimi lkametgaha
donis masraflar karsilanir. Bu teminat, sadece,
Sigortalinin asil seyahat icin kullanmayi segtigi
tasima araclarini kullanamadigr durumlarda
devreye girer.

2.8.29. Sigortaliya llag Génderilmesi icin
Dizenleme Yapilmasi

llgili doktor tarafindan acil ibaresiyle
recetelendirilmis ve Sigortalinin seyahat

ettigi yerde bulunmayan iloglarin Sigortaliya
génderilmesi islemi organize edilir. Bu teminat,
sadece ilaclarin ulastinlmasindan ibarettir.

2.8.2.10. Acil veya Gerekli Mesajlarin
Génderilmesi

Sigortalinin talebi tzerine, yukanda 2.1'den
2.9'a kadar siralanan maddeler kapsamindaki
konular ile ilgili olarak acil veya gerekli mesajlarin
iletilmesi saglanir.

kasko
2.8.3. HUKUKSAL YARDIM TEMINATLARI

Hukuksal Yardim teminatlari, sadece aracla
yapilan seyahatlerde karsilasilabilinecek olaylar
kapsamak tzere Sigortali aracin igindeki
Sigortaliya veya Araci Kullanan Suriciye
uygulanir ve Turkiye, Kuzey Kibris Tork Cumhuriyeti
hari¢ Avrupa Ulkelerinde gecerlidir.

2.8.3.1. Hukuksal Savunma

Aracin bir kazaya kanismasi halinde, kazadan
dogan cezai suglamalara karsi savunma masraflar
kitapgikia belittilen limitler dahilinde édenir.

2.8.3.2. Hukuksal islemlerde Kefalet ve Giderler
- Ceza Davalarinda Yasal Gider ve Harcamalar

Aracin karnishg trafik kazalarindan dogan

ceza davalarindaki yasal masraf ve giderlerin
ddenmesini garanti etmek icin yurtdisindaki
mahkemeler tarafindan Sigortalidan talep edilen
kefalet Ucreti kitapgikia belirtilen limitler dahilinde
borg olarak yetkili mercilere yahirilir.

- Ceza Davalarinda Kefalet

Aracin karshgi trafik kazalan nedeniyle yapilan
cezai durusmalarda, Daimi Striciden talep
edilen kefalet mikiar bu kitapgikia belirtilen limitler
dahilinde borg olarak yetkili mercilere yatirlir.

lehdar 3.2 maddesi cercevesinde yapilan
ddemeleri geri 6demekle yukimludor.

KOSULLAR

1. Herhangi bir talep halinde, Sirketin
sorumlulugu, tazminat veya menfaat talep
eden Sigortalinin bu policenin kosullarina
uymus ve uymakta olmalari kosuluna baglidir.

2. Bu polige kapsamindaki talepler icin Sigortal;

a. Zaran asgariye indirmek igin ttm makul
tedbirleri almali,

b. Istenen menfaatleri bildirmek icin Sirkete
en kisa zamanda telefon etmeli,

c. Sirkete gerekli tim bilgiyi temin etmeli,

d. Hicbir 6deme, taahhit, teklif veya
sorumluluk kabulinde bulunmamalidir.

ISTISNALAR

1. Sirketin, dolayli ya da dolaysiz olarak
asagidaki durumlardan meydana gelebilecek
vakalarda higbir hizmet verme yukimloluigu
olmayacaktir:

a. Bu police kapsaminda talepte bulunan
Sigortali veya herhangi bir baska kisinin
hileli hareketleri,

b. Her tGrld nihai kayip,

Sel, deprem, volkanik patlamalar, firtina

ve meteor dismesi gibi olaganUsti olaylar
57



kaSko

sonucu ortaya ¢ikan zararlar (kasko
tfeminatina dahil degilse),

Terdrizm, isyan ve ayaklanmalar (kasko

feminatina dahil degilse),

Silahli kuwvetler veya givenlik kuvvetleri

veya orgutlerinin harekatr,

Nukleer radyoaktivite sonucu ortaya gikan

olaylar,

Arac siricusinin;
llag, zehirli veya narkotik maddelerin
etkisinde olmasi veya kanindaki alkol
duzeyinin araci kullanmakta oldugu
Glkedeki kanunlann misaade effigi
dizeyin Uzerinde olmas,

Aracin sinifina uygun ehliyete sahip
olmamasi.

Sigortali ya da Stricinin taginan yolcu
hayvan veya malin yolcu kapasitesine ya
da yikleme bigimine uymayan sekilde
faginmasinin hasara ya da kazaya
sebebiyet vermesi durumunda,

Aragta tasinan yakit madeni esasli cisimler
veya diger yanici patlayici ya da zehirli
maddeler,

Bir Sigortalinin asagidakilere katilmasi:
Yars, ralli veya benzeri denemeler,
Sportif faaliyetler,

Suc hareketleri,

Bahisler,

Sigortalinin kasitl hareketleri,

Aracin trafige ¢ikabilmek icin bulundurmasi
gereken yasal evraklarin eksikligi,

. Lostik anzalar, yedek lastik olmamas,

yakit bitmesi,

Tibbi recete disinda alinan alkol, ilaclar,
zehirli maddeler, uyusturucular veya tibbi
Grinlerin gondlly tuketimi ile ortaya ¢ikan
hastaliklar veya patolojik durumlar,

Daha énceden meveut olan herhangi bir
fibbi durum, intihar veya infihar tesebbisy,
akil hastaligr, hamilelik veya dogum,
Protez, gozluk, kontakt lens, isitme
cihazlar veya suni organlar,

Akut olmayan dis tedavileri, acil olmayan
rehabilitasyon tedavileri,

Estetik tedavileri, asilanma,

Insaata yonelik endstriyel araglar ve
askeri araclar.

2. Sirkef, asagidaki masraflardan sorumlu
olmayacaktir:
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a. Aracin her tirli onarim masraflar,

b. Yetki alinmadan, Sigorfali tarafindan veya
onun adina dizenlenmis her turly yardim
faaliyeti ve masraflar,

c. Daimi lkamet Ulkesinde tibbi yardim.

TANIMLAR

Sigortals

1. thc;enin adina dizenlendigi, aracin sahibi (1
isi)

2. Aracin sahibinden farkli ise, araci kullanan

surict (1 kisi)

3. Surbct yardimesi (1 kisi)

Aile Uyeleri

Sigortali kisinin kendisiyle birlikte surekli ikamet

eden esi, 17 yas ve altindaki gocuklari, ebeveyni

Arac

Policede marka, model, plaka, sasi ve motor
numaralari belirtilen arac

Hafif Ticari Arag

Agirig 3.5 tonu asmayan ve policede belirtilen
minibUs, pick-up, kamyonet (Panel /Glass Van tipi),
ambulans tipi ticari amagh kullanilan arag

Agir Ticari Arag

Agirhigi 10 tonu asmayan ve poligede belirtilen
midibUs (15-35 yolcu), agik kasa, kapali kasa
kamyon ve kamyonet tipi ticari amagl kullanilan
arag

Sigortali araca ait eklentiler de (romork, treyler)
trafik tescili verilmis ve bu sozlesmede belirtilen
prim ile ayn police dizenlenmis olmasi kosuluyla
teminat altina alinir.

Ozel Maksatli Ticari Arag

Agirigi 18 tonu asmayan ve poligede belirtilen
ofobis (35'en fazla yolcu), cekici tir tipi ficari
amacli kullanilan arac

Sigortali araca ait eklentiler de (romork, treyler)
trafik tescili verilmis ve bu sézlesmede belirtilen
prim ile ayrn police dizenlenmis olmasi kosuluyla
teminat altina alinir.

Daimi ikamet Ulkesi

Poligenin duzenlendigi tlke (Turkiye Cumhuriyeti
veya Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti)

Tirkiye Cumhuriyeti'nde dizenlenen policeler icin
sadece Turkiye Cumhuriyeti daimi ikamet dlkesi
kabul edilir. Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti'nde
ve Turkiye Cumhuriyeti siniflan disinda meydana
gelen olaylarda temin edilecek hizmetlerin yurtdisi
kapsam ve limitleri gegerlidir.



Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti'nde dizenlenen Kaza

poligelerde ise Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti ve
Turkiye Cumhuriyeti birlikte daimi ikamet Glkesi
olarak kabul edilir ve bu iki Glkede temin edilecek
hizmetlerde yurtici teminat limitleri esas alinir.

Daimi ikametgah tahribat

Sigortalinin Daimi lkamet Ulkesinde bulunan
evi veya ikametgahi; tizel kisiler icin ise, firma

merkezinin ficaret sicil belgesinde yer alan faaliyet

adresi
Ariza

Aracin hareketsiz kalmasina yol agan veya givenli
sUrlsU engelleyen elekirik veya mekanik ariza

kas

Aracin hareketsiz kalmasina yol agan veya givenli
sUrUsu engelleyen karayolu frafik kazasi ya da
disandan kaynaklanan ani ve siddetli bir neden
(yangin, hirsizlik gibi] sonucunda meydana gelen

Asagida belirtilen limitler, ilgili bolimlerdeki
aciklamalar cercevesinde hijkim ifade eder.

ko

Asagida belirtilen limitler, ilgili bolimlerdeki agiklamalar cercevesinde hikim ifade eder.
ANADOLU HiZMET TEMINATLARI

Sadece Turkiye Sinirlan Dahilinde

1. Aracla ilgili Teminatlar Limitler (TL)
1.1. | Aracin Bulundugu Yerden Kurtarilmasi ve En Yakin Yetkili veya Anlasmali
Servise Cekilmesi
Aracin Bulundugu Yerden Kurtarilmasi
Turkiye 1.000
Yurtdisi 1.100
AGir/Ozel Amacli Ticari Araclar (Yurtici/Yuridisi) 2.000TL/
1.000 EURO
Aracin En Yakin Yetkili veya Anlasmali Servise Cekilmesi
Turkiye 1.000
Yurtdisi 1.100
Agir/Ozel Amacli Ticari Araclar (Yurtici/Yurtdisi) 2.000 TL/
1.000 EURO
1.2. | Aracin Anizalanmasi, Calinmasi veya Kaza Nedeniyle ikamet ve Seyahat
1.2.1 | Sigortalinin Konaklamasi
Azami Gunluk 150
Konaklama Toplam En Fazlo 3 Gin
1.2.2 | Sigortalinin lkamete Déniisi/Seyahate Devam Sinirsiz
1.3. | ikame Arac
Azami C Sinifi Muadil Arag Policede belirtilen
sartlarla
1.4. | Onarlan ya da Bulunan Aracin Nakli ile Emanet ve Muhafazasi
1.4.1 | Aracin lkamet Yerine Nakli Icin Seyahat Sinirsiz
1.4.2 | Aracin Emanet ve Muhafazasi 200
1.5. | Yedek Parca Temini ve Ulastinimas 25 kg.'a kadar
Nakliye Masraflar sadece T.C ve KK.T.C.'de
1.6. | Baglont ve Koordinasyon Hizmeti Sinirsiz
1.7. | Yol ve Kaza Durumu Bilgileri Sinirsiz
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Asagida belirtilen limitler, ilgili bélimlerdeki aciklamalar cercevesinde hikim ifade eder.
ANADOLU HIZMET TEMINATLARI
1. Aragla llgili Teminatlar Limitler (TL)
1.8. | Yolcu Tasimaya Mahsus Ticari Arag Yolcularinin Nakli Sinirsiz
Sadece Turkiye ve Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti Sinirflar Dahilinde En yakin yerlesim
birimine
1.9. | Arac Trafik Muayene Islemlerinin Organize Edilmesi
2. Kisisel Teminatlar Limitler (TL)
2.1. |Hastalk veya Yaralanma Sonucu Nakil Sinirsiz
2.2. | Sigortalinin Taburcu Olduktan Sonra Daimi lkametgaha Nakli Sinirsiz
2.3. | Sigortalinin Yurtdisinda Yaralanmasi/Hastalanmasi Nedeniyle Saglik 6.000
Yardimi Saglanmas
2.4. | Aile Uyelerinden Birinin Seyahati/Konaklamasi
Seyahat Masraf Sinirsiz
Yurtdisi Konaklama Azami Ginlik 200
Yurtdisi Konaklama Toplam En Fazla 10 Gin
Yurtici Konaklama Azami Giinlik 150
Yurtici Konaklama Toplam En Fazla 4 Gin
2.5. |Yurtdisinda Yaralanma,/Hastalik Nedeniyle Konaklama Stresinin
Uzatlmasi
Azami Ginluk 200
Yurtdisi Kalis Toplam En Fazla 5 Gin
2.6. | Sigortalinin Cenazesinin lkametgaha Nakli Sinirsiz
2.7. | Yakin Bir Aile Uyesinin Olimi Nedeniyle Seyahatin Yarida Kesilerek Geri | Sinirsiz
Donilmesi
2.8. |ikamet/lIsyerindeki Hasar Nedeniyle Sigortalinin Geri Dénmesi Sinirsiz
2.9. | Sigortaliya llag Génderilmesi icin Diizenleme Yapilmasi Sinirsiz
2.10. | Acil veya Gerekli Mesajlarin Génderilmesi Sinirsiz
3. Hukuksal Yardim Teminatlar
3.1. | Hukuksal Savunma 2.400
3.2. | Hukuksal Islemlerde Kefalet ve Giderler
3.2.1 | Ceza Davalarinda Yasal Gider ve Harcamalar 2.400
3.2.2 | Ceza Davalarninda Kefalet 6.000
Kopso|rcr]|or| fanimlanan teminatlar; hizmetin “Anadolu Hizmet" operatérlerince saglanmasi kaydiyla
gecerlidir.
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29. ANADOLU MiNi ONARIM

Anadolu Mini Onarim Hizmeti, aracinizda
poligenizin gegerli oldugu stre boyunca
olusabilecek, asagida tanimlari ve limitleri verilen
kicuk olcekli hasarlarin, karsiliginda herhangi bir
prim alinmaksizin ve sizden herhangi bir Ucret
talep edilmeksizin giderilmesi hizmetidir.

Anadolu Mini Onarim Hizmeti kapsamina giren
hasarlar Anadolu Sigorta’nin anlasmali oldugu
Auto King Servis Istasyonlarinda Amerikan menseli
know-how, ekipman ve malzemelerle giderilmekte,
kullanilan 6zel tamir teknikleri sayesinde aracin
orjinalligi korunmakiadir. Béylece aracin 2. el
satisinda deger kaybi riski en aza indirilmektedir.

Auto King tarafindan verilen hizmetler her tirlu
iscilik ve malzeme hatalarina karsi bir yil stre ile
Auto King garantisi alindadir.

Anadolu Mini Onanm Hizmeti'ni kullanmak
icin hasarla ilgili zabit, tutanak ya da ekspertiz
gerekmemektedir.

Ayrica bu hizmetten yararlanmaniz durumunda
mevcut hasarsizlik indiriminiz etkilenmemektedir.

Anadolu Mini Onarim Hizmeti ile verilecek servis
hizmetleri sunlardir:

*  Boyasiz Kaporta Gogik Dizeltme
*  Boya Hasarli Kaporta Gégik Dizeltme

e Boya Tamiri (Tampon siyriklari, anahtar
cizikleri, kapr vuruklari)

e Daseme Tamiri (Deri, hali, kumas, plastik
Uzerindeki yanik, yirtik, cizikler)

e On Cam Tamiri (Her tipte kinklar, 10 cm'ye
kadar catlaklar)

o Plastik Tampon Tamiri (Gaguk, yirtik, kopuk ve
eksik parcalar, poturlt plostik kaplama islemi)

e |eke Cikarma (Deri, vinil, déseme kumaslari ve
hali malzemelerdeki 5 cm'ye kadar lekeler)

Bu hizmet kapsamina giren hasarlar igin poligenin
Uzerinde belirtilen Auto King Servis Istasyonlan’nin
birinden randevu almaniz ve izerinde Anadolu
Mini Onarnim hizmetinden yararlanabileceginizi
belirten ifadenin yer aldigi kasko poligenizi
gdstermeniz yeterli olacaktir.

Anadolu Mini Onanm Hizmeti feminatina sahip
sigorfalilanmizin araglarindaki kapsam disinda
kalan diger kiguk hasarlarin giderilmesinde ve
Auto King Oto Bakim Koruma Servis hizmetlerinde
%30 indirim haklari meveuttur ve VIP misteri
statisinde islem gorirler.

Bu hizmet, hususi otomobiller, SUV (4X4) arazi
araglar, panelvan, minibis (hatl minibsler harig)
ve kamyonet tipi hafif ticari araglar (2.500 kg

kasko

azami yiklu agirhiga kadar) igin gegerlidir.

2.9.1. ANADOLU MiNi ONARIM HiZMETi TANIM
VE LIMITLERI

291.1.
Diizeltme

PDR - Boyasiz Kaporta Gégik

PDR dis darbeler sonucu arag kaporta aksami
Uzerinde meydana gelen, boyanin zarar
goérmedigi, 5 cm ¢apa kadar olan kaporta
gocuklerinin aracin orijinalligi korunarak ve
herhangi bir boyama islemi yapilmaksizin
duzeltilerek eski haline getirilme teknigi ve
sanatidir. Dizeltme isleminden tatminkar bir sonug
alinabilmesi icin kaportada gogik bolgesindeki
sagin uzamamis, boyanin zarar gérmemis ve
hasarli panelin daha énce boyanmamis olmas
gerekir. Boyasiz kaporta gogik dizelime
isleminde, Uzerinde gégik bulunan panelin
arkasina 6zel aletlerle ulosilir disa dogru masaj
yontemi ile gogik dizeltilir. Ulasilamayan veya
arkasi kapali olan (kapi direkleri, marspiyel gibi)
bolgelerdeki kaporta gécikleri “Boyasiz Kaporta
Gogik Dizelime” teknigi ile giderilemezler. Bu
tur durumlarda tamirin “Boya Hasarli Kaporta
Gogik Duzeltme” ve “Boya Tamiri” (Mini Yama)
yontemiyle yapilmasi gerekir.

29.1.2.

Araglarin plastik 6n ve arka tamponlarinda hafif
ve orta siddetli darbeler sonucu olusan, tamponun
dis ve i¢ yuzeylerindeki yirtik, kopuk, catlak,
deformasyon, eksik parca gibi tamponun komple
degismesi sonucunu doguran hasarlar, “Plastik
Tampon Tamir” yontemiyle garantili olarak tamir
edilirler.

BR - Plastik Tampon Tamiri

"Plastik Tampon Tamiri” hizmeti 6n ve arka
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tamponlardaki ana plastik malzemedeki hasarlarin
giderilmesini ve boyasiz tabii plastik tampon
hasarlarinda tamir sonrasi tamponun tamamina
uygulanan “Putirly Plastik Kaplama” islemini
kapsar. Bu hizmet kapsamina tamponun boyanma
islemi dahil degildir. Ancak 20 em'lik bir ¢api
asmayan plastik tampon hasarlarinda “Anadolu
Mini Onarm” 1.Grup “Boya Tamiri, Mini

Yama" hizmeti kapsaminda (sigortalinin 1.Grup
kullaniimamis tamir hakki meveut ise) tamponun
boyama islemi bedelsiz olarak yapilir. 20 cm'yi
asan tampon hasarlarinda, tamir sonrasi yapilmasi
gereken boya islemi “Anadolu Mini Onarnim”
hizmeti kapsami disindadir.

Onemli not: "Anadolu Mini Onarnm Hizmeti”
kapsaminda AUTO KING servis istasyonlarinda
sigorfalilara verilen bedelsiz “Plastik Tampon
Tamiri” hizmetine ilaveten, bir hasar dosyasi
kapsaminda kasko policesinde “Anadolu Mini
Onanm” teminatina sahip sigortali araglarinin
hasarli 6n veya arka plastik tamponlar sigorta
eksperleri tarafindan “Tamir Talep Formu”ndaki
bilgiler eksiksiz olarak en yakin AUTO KING
servisine bildirilmesi durumunda, AUTO KING
tarafindan aracin bulundugu ofo servisinden mobil
servisi ile alinarak bedelsiz olarak tamir edilmekte
ve fekrar ilgili servise teslim edilmektedirler.
Bedelsiz hizmet én ve arka tamponlardaki plastik
ana malzemedeki hasarlarin giderilmesini ve
hasarli boyasiz tabii plastik tamponlara uygulanan
"Puturlu Plostik Kaplama ve Renklendirme” islemini
kapsar. Tampon cinslerine gére boyama islemleri
bedelli olarak yapilir.
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Seyir veya park halindeyken dis darbeler veya kéti
niyetli hareketler sonucu, genellikle, araglarnn kap,
camurluk ve fampon bélgelerinde meydana gelen
30 cm'ye kadar kaporta siyrik ve cizikleri, 20 cm
capa kadar fampon siyrik ve gizikleri gibi kigik
Sleekli boya hasarlan “Boya Tamiri” kapsaminda
"Mini Yama” yontemi ile tamir edilir. “Mini Yama”
yonteminde tamir bolgesi mimkin oldugunca kigik
tutulur ve sadece hasarli bolge boyanir. Tamir
boyasi rengi orijinal boya rengine ¢zel bir teknik ile
vyumlandinlir. Hasar famamen yok edilir. Mimkin
olabilecek en kigik bolgenin boyanmasi suretiyle
aracin orijinalligi azami élcide korunur.

PR - Boya Tamiri, “Mini Yama”

Onemli Not: Bir defaya mahsus olmak tzere,
aracin tek bir yan cephesinde, ayni zamanda

bir defada olusmus, kaportanin zarar gérmedigi
ve Auto King tarafindan tek hasar olarak
degerlendirilen siyrik, ¢izik gibi boya hasarlari
bedelsiz olarak giderilir. Tek hasarlarda 30
cm'’lik dlcisel limit dikkate alinmaz. Hasarin her
30 cm'si bir famir hakki olarak degerlendirilir ve
adetsel limitlerden dustlir. Ornegin, 80 cm’lik bir
cizik hasar "Tek Hasar” kapsaminda giderildigi
zaman 3 adet kullanim hakki (80cm/30cm=2,7
(3 adet) ) sigortalinin . Gruptaki 4 adetlik kullanim
hakkindan dusilir. Daha énce ayni police
déneminde |.Gruptan tamir hizmeti almis olan
sigorfalilar tek hasar tamir olanagindan kalan hak
adetleri ve dlgileri paralelinde yararlanabilirler.
Ormegin, daha énce 1.Gruptan 2 adet hakkini
kullanmis bir sigortali, kalan 2 adet hakkin

“Tek Hasar” kapsamina giren bir kapi ¢iziginde
kullanmak isterse, bu kapi ciziginin “Anadolu
Mini Onanm Hizmeti” kapsaminda bedelsiz
yapilabilmesi icin boyunun 60 cm (2x30cm)yi
gecmemesi gerekir.




291.4. IR-ic Ddseme Tamiri

Araglanin ic désemelerindeki plastik, deri, vinleks,
kumas, hali, velur kapli aksamlar Gzerindeki
sigara yanidi, cizik, yirtik, kopuk vs. gibi hasarlar
"lc Daseme Tamir Sistemi”yle hasarli parga
degistiriimeden, ¢ogu zaman tamir sonrasi
farkedilmeyecek derecede, azami dizeyde tamir
edilirler.

291.5. WR-ON CAM TAMIRI

Araglarin én cam dis yizeylerinde tas sekmesi,
ugan cisimlerin garpmasi gibi dis darbeler
sonucu olusan kirik ve catlaklar “Cam Tamir
Sistemi"yle azami dizeyde giderilir. Tamir
sonrasinda genellikle vurma noktasinda géruntiyu
etkilemeyen, ihmal edilebilir dlcekte kiguk bir iz
kalir. Cam kirik ve catlaklarinin olustuktan kisa bir
sure icerisinde tamir ettiriimesi cam tamirindeki
basari oranini énemli dlcide arttirir.

‘a’o
29.1.6. DR - Boya Hasarli Kaporta Gagik
Dizeltme

Dis darbeler sonucu arag sa¢ kaporta aksami
Uzerinde meydana gelen, boyanin zarar gérdigu,
10 cm ¢apa kadar ezik, vuruk ve gégiklerin
"Puntali Gogik Cektirme” teknigi ile dizeltilerek
eski haline getirilme islemidir. “Boya Hasarli
Kaporta Gogik Dizeltime” isleminde sadece

ezik, vuruk ve gociklerin kaporta dizelime islemi
yapilir. Hasarin tamamen giderilmesi igin kaporta
duzeltme isleminden sonra bolgeye “Boya Tamiri,
(Mini Yama)" isleminin uygulanmasi gerekir.

=0 —— 57 &

291.7. SR - Lleke Cikarma

Araglarin koltuk, kapr ve tavan gibi aksamlarindaki
deri, vinil, déseme kumaslar ve hali malzemeler
Uzerindeki 5 cm ¢apa kadar lekeler “Leke
Cikarma” sistemi ile nifuz ettikleri zemin (zerinden
etkin bir sekilde cikartilirlar. “Lleke Cikarma”
sisteminde yaklasik 62 (altmisiki) farkli leke cinsi
yaklasik %95 basar ile cikartlabilmektedir.
Malzeme icine tamamen niifuz etmis, uzun
sUreden beri var olan ve daha énce kimyasal
midahalede bulunulmus bazi cins lekelerin, bazi
tor kumas ve hali cinslerinden tamamen ¢ikartilmasi
mUmkin olamayabilmektedir. Bir koltuk Gzerinde
uygulanan leke ¢ikarma islemi, kirli bir koltuk
yUzeyininin temizlenmesini ve/veya i¢ singerinin
cikartilmasini gerektirebilir. Boyle bir durumda

leke ¢ikarma amaciyla yapilan tfemizleme ve
cikarma,/takma islemi “Anadolu Mini Onarim”
hizmeti kapsaminda bedelsiz olarak yapilir.
Ancak, Gzerinde leke ¢ikarma islemi yapilan koltuk
disindaki diger kirli koltuklarin temizlenmesi hizmet
kapsami disindadir.
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29.1.8. Anadolu Mini Onarim Hizmeti Limitleri

Yil icinde verilecek hizmet adefleri gruplar bazinda

asagida gosterilmistir. Gruplar bazinda tesbit
edilen hizmet adetleri, grup icindeki hizmetlerin
her hangi biri icin kullanilabilir. Grup icindeki

hizmetler toplami belirtilen adedi asamaz. Olcisel

limitler her bir hasar igin ayri degerlendirilir.

e By hizmet grubuna dahil onarimlarda, Boya
Hasarli Kaporta Gogik Dizeltme (DR) islemi bir
tamir hakki, ardindan yopilacak Boya Tamiri
(Mini Yama) (PR) ayri bir tamir hakki kullanilarak
yapilmaktadir. Yil icerisinde toplam 4 adet 1.
Grup Hizmeti alinabilmektedir.

Anadolu Mini Onarim Servis istasyonlar
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Hizmet | Servis Hizmeti Tanimi ve Tamir listesine ulasmak igin tilayiniz.
Gruplari | Limitleri Adedi .
open e °2 1 2.10. ANADOLU HiZMET PERT KASKO YARDIM

Boya Hasarli Kaporta Gaocik
Dizeltme (DR) Arac Teminatlar
® 10 cm 'ye kadar boya Aracin Cekilmesi
hasarli kaporta hasarlari 4 :

- —— det/ Binek Araclar
Joya Tomir, (Mini Yomal (PR SE€Y 1 gve 1.000 1L

aporta siyrik ve ¢izikleri y!
30 cm'ye kadar Yurtdigi _ 1.100 TL
® Tampon siyrik ve cizikleri Agir ve Ozel Maksatli
20 cm capa kadar Ticari Araclar
Boyasiz Kaporta Gégik Tirkiye 2.000 TL
Dizefime (POR) Yurtdis 1.000 EURO
® Boyanin zarar gormedigi y Vine i
5 cm ¢apa kadar kaporta racin vinG 1ie
s« cokleri 8 Kurtarilmas

gocukleri
® Boyanin zarar gormedigi adet/ | | Binek Araglar
ve Auto King tarafindan teknik yi Torkiye 1 000 TL
olarak onarilabilir bulunan 5 Yortdrs 1100 1L
cm'yi asan kaporta gogukleri — '
— — Agir ve Ozel Maksatl,
lc Doseme Tamiri (IR) Ticari Araclar
Kumas, hali, velur, deri, Torkiye 2 000 Tl
vinil, plastik cinsi ic déseme :
malremelerin Yurtdis| 1.000 EURO
e 1 cm capina kadar deri, Ferdi Teminatlar
vinleks, kumas, hali, plastik Yaralanma veya Sinirsiz
sigara yaniklar, Hastalik Durumunda
e 5 cm'ye kadar deri, vinleks, Nakil

2 k9m05' hali yitiklan, plastik Bilgi ve Organizasyon | Sinirsiz
cizik ve catlaklari Semvisi
® 3 cm gapa kadar plastik
parca kopuklary,
On Cam Tamiri (WR)
e Her turde ve tipte kiriklar
(manda gozi, yildiz, kombine
vs.)
e 10 cm'ye kadar ¢atlaklar

2

leke Cikarma (SR)

3 Plastik Tampon Tamiri (BR) sfﬁet/
e Aufo King tarafindan teknik

4 olarak onarilabilir bulunan it
gocik, yirik, kopuk, gibi eksik |
parcaplastik hasarlarr.


http://www.anadolusigorta.com.tr/i/assets/images/documan/anadolu-mini-onarim-kitapcigi1.pdf

ONEMLI NOTLAR

Asagida tanimlanan hizmetlerden yararlanma
hakki aracin gekilmesi, kurtariimasi haricinde
Daimi lkametgah ili disinda yurtrlige girecekdir.
Al gizilen bu hizmetler icin herhangi bir kilometre
kisitlamast yoktur.

Asagida cografi sinirflara tabi olarak, police
teminatlar bes bolimde verilir.

TEMINATLAR | COGRAFi
SINIRLAR
Bolum. 1 Arac Trkiye'de,
Teminatlari KKT.C. ve
Avrupa
Bolum. 2 Ferdi Tirkiye'de,
Teminatlar KKT.C. ve
Avrupa
Bolim. 3 Bilgi ve Tirkiye
Organizasyon
Servisi
TANIMLAR
Sigortali Kisi

1. Poligenin adina kesildigi aracin sahibi,

2. Eger yukandakinden farkli ise Aracin Daimi
Surictst anlamindadir.

Daimi Strici
Araci kullanmak icin ehliveti olmak kaydiyla,

Sigorta Ettiren disinda Policede ismen belirtilmis 1
veya 2 daimi strict anlamindadir.

Binek Araclar Lehdar

1. Sigortali kisi,

2. Aragta bulunan herhangi bir baska kisi
anlamindadir.

Ticari Araclar Lehdar

1. Sigortali kisi,

2. Sofér yardimeisi

Binek Arac

1. Toplu mal ve insan tasimaciliginda
kullanilmamis, sofér ile veya sofér olmaksizin
kiralanmamis,

2. Agirhigi 3.5 tonu't asmamis olmasi kaydiyla,
Policede tanimlanan arac anlamindadir.

Hafif Ticari Arag

Agirhg 3.5 tonu asmayan ve policede belirtilen
minibus, pick-up, kamyonet (Panel/ Glass Van
fipi),fipi ticari amagl kullanilan araclardir.

Agir ticari arag
Agirhigi 10 tonu asmayan ve policede belirtilen
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midibUs (15-35 yolcu), ambulans, acik kasa,
kapali kasa kamyon ve kamyonet tipi ticari
amaclh kullanilan araglardir. Sigortali araca ait
eklentiler de (romork, treyler) trafik tescili verilmis
ve bu sézlesmede belirtilen prim ile ayri polige
duzenlenmis olmasi kosuluyla teminat altina
alinacaktir.

Ozel maksatli ticari arag

Agirigi 18 tonu asmayan ve policede belirtilen
ofobis (35'den fazla yolcu), gekici tir tipi ficari
amaclh kullanilan araglardir. Sigortali araca ait
eklentiler de (romork, treyler, dorse) trafik tescili
verilmis ve bu sdzlesmede belirtilen prim ile ayr
police dizenlenmis olmasi kosuluyla teminat altina
alinacaktir.

Daimi ikamet Ulkesi

Poligenin dizenlendigi tlke anlamindadir. (Turkiye
Cumbhuriyeti, Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti)

Daimi ikametgah

lehdar'in Daimi Tkamet Ulkesi'nde bulunan
yasadigi il {evi veya ikametgahi), tizel kisiler igin
ise firma merkezinin ficaret sicil belgesinde yer
alan faaliyet adresi anlamindadir.

Ciddi Hastalk

Sigortali'nin saglk durumunda policenin gecerlilik
sUresi icinde meydana gelen yasal yetkiye sahip
bir doktor tarafindan tani konmus, teyid edilmis,
asagidaki iki gruptan birine girmeyen, hastaneye
yatinlmasini gerektiren, Sirket'in tibbi ekibinin
gorusine gore Sigorfali’'nin seyahatine devam
etmesini engelleyen veya dlim tehlikesinin s6z
konusu oldugu bir hastalik.

Dogustan Varolan Hastalik: Kalitsal faktérlerin
veya gebelik sirasinda edinilmis sikayetlerin
sonucu olarak dogum esnasinda mevcut olan
hastalik.

Onceden Varolan Hastalik: Sigortalinin sigorta
yaptirmadan énce meveut olan bir hastalig.

Ciddi Yaralanma

Policenin gecerlilik tarihleri arasinda sigortalinin
istegi disinda ani ve siddetli disandan
kaynaklanan bir neden sonucunda meydana
gelen, Sirket'in tibbi ekibinin gérisine gore
Sigortali'nin seyahatine devam etmesini engelleyen
veya olim tehlikesinin s6z konusu oldugu bir kaza
sonucu yaralanma.

Kaza

Aracin hareketsiz kalmasina neden olan veya
guvenli sirist engelleyen karayolu trafik kazasi
ya da ani ve siddetli disaridan kaynaklanan bir
neden [yangin, hirsizlik gibi) sonucunda meydana
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gelen tahribat.

KAPSAM

Daimi Ikametgah disinda bir gezi sirasinda
meydana gelen, éngdrilemeyen bir olay
sonucunda, olayin cografi sinirlann disinda
meydana gelmemesi kaydiyla, Sirket, lehdar'a,
bu Police’nin 1'inci ile 3'Gnci bélimleri arasinda
“Teminatlar” adi alinda belirtilen yardimlar derhal
ve 1 yil siresince saglayacaktr.

2.10.1.  ARAC TEMINATLARI

Aracin cekilmesi, kurtariimasi, Daimi lkametgah
ilinden itibaren, geri kalan diger hizmetler Daimi
lkametgah ili disinda Turkiye'de, K.K.T.C."de

verilmektedir.
2.10.1.1. Aracin cekilmesi ve kurtarilmasi

Aracin hareketsiz kalmasina yol agan veya
guvenli surUst engelleyen kaza durumunda en
yakin Anadolu Sigorta anlasmali servise belirlenen
limite kadar nakil temin edilecektir. Bu durumda
ddenecek tutar binek ve hafif ticari araclarda
Turkiye igin 1.000 TL, yurtdisi icin 1.100 TL limite
kadar; agir ve ézel maksatli ticari araclarda
Turkiye igin 2.000 TL, yurtdisi icin 2.400 TL limite

kadar temin edilecektir.

Aracin devrilmesi, yan yatmasi veya baska bir
seviyeye dUsmesi durumunda, Sirket aracin
kurtariimasi ve sonrasinda gekilmesi veya yoluna
devam efmesi icin uygun bir yere konulmasi
binek ve hafif ticari araclarda Turkiye icin 1.000
TL, yurtdisi 1.100 TL limite kadar; agir ve 6zel
maksatli ticari araglarda Torkiye igin 2.000

TL, yurtdisi igin 2.400 TL limite kadar temin

edilecektir.

Bu menfaat kapsaminda aracin tamir masraflarina
iliskin olarak herhangi bir meblag ddenmeyecektir.

Lastik anzalari, yedek lastik olmamasi, benzin
bitmesi, sportif yarismalar sonucu olan hasarlar,
gereken periyodik bakimin yapilmamasi veya
aracin kotu kullanilmasi durumlar istisnai
durumlardir. Uretici Firma standartlarinin disinda
ve Sanayi Bakanhgr Yonetmeliklerince belirlenmis
uygulamalar disinda aragta yapilan degisiklikler
sonucu olusan kazalar kapsam disidir.

Aracin yikinden dolayr ¢ekilmesine veya
kurtarimasina engel bir durum var ise yikin
bosaltlmasindan ve madeni yag/akaryakit tagiyan
araclarin kurtarma hizmetlerinde fiziki cevre
emniyet tedbirlerinin alinmasindan Sirket sorumlu

degildir.

Ancak, Sirket ve Sirket'in bolgedeki anlasmall
66

hizmet saglayicisinin, Sigortali aracin icerisinde
bulunan yiki ile gekilmesinde teknik olarak bir
sorun gormedigi hallerde ve Sigortali'nin yazili
onayi ile cekme organizasyonunu yukarida
belirtilen limitlere kadar gerceklestirebilir. Bu
durumda, yike veya aracin yikli gekilmesinden
dolayi araca gelebilecek zararlardan ve aracin
yukiyle ¢ekilmesinden dolayr olusabilecek ek
masraflardan Sirket sorumlu olmayacaktr.

Aracin cekme ve kurtarma hizmetleri asagidaki
kapsamda verilecektir:

1. Sirket, bolgedeki anlasmali meveut cekme
/ kurtarma hizmet saglayici firmalarin
imkanlan, yeterlilikleri dlcisinde, fiziki,
cografi ve iklim kosullarinin elverdigi dlcide
hizmetin verilmesini veya organizasyonunu
gerceklestirecektir.

2. Cekme veya kurtarma igin, bolgedeki cekici
/ kurtarici firmalara ait cekici araclarin
ulasabilecegi, emniyetle yiriyebilecegi yollar
Uzerinde olmasi halinde hizmet soglanacaktir.

Tirkiye Cumhuriyeti farafindan karayolu
olarak tanimlanan bélgenin disinda hizmet
verilememesinden sirket sorumlu olmayacakhr.

2.10.1.2. Aracin ¢alinmasi veya kaza nedeniyle
ikamet ve seyahat

Aracin ¢calinmasi veya kazasi durumunda,

Sirket asagidaki masraflardan sadece birini
karsilayacakhr. Eger Arag galinmis ise, Sirket,
konunun derhal polise bildirilmis olmasi kaydiyla,
arag calindikian 24 saat sonra asagidaki
maddelerde belirtilen menfaatlerden birini
saglayacaktir.,

- Lehdarin/Lehdarlarin Konaklamasi

Eger ara¢ onarimi 48 saat iginde
gerceklestirilemez ise azami 3 gine kadar lehdar
basina her gin icin azami 360 Tl tutarnina kadar
aracin onarimi siresince otel masraflar (standart
oda + kahvalt) karsilanir.

- Lehdarin/Lehdarlarm Daimi lkametgah’a
Dénusleri veya Seyahate Devami

Tamir siresi kazay izleyen izleyen 48 saati
asarsa, Sirket, lehdarlar'in Daimi lkametgah'a
donislerinde meydana gelen seyahat masraflarini
veya lehdarlar seyahate devam etmek isterlerse,
seyahat igin planlanan yere kadar olan seyahat
masraflarini 6deyecekiir. Ancak bu son segenek
dahilinde yapilacak olan masraflanin, Daimi
lkametgah'a dénis masraflarini asmamasi gerekir.

- Seyahate devam amaciyla kiralik arac

Llehdar sayisi sinirlamasi olmaksizin, kazay! izleyen
48 saatten daha uzun sire tamir edilmemis ise



lehdarlar seyahate devam etmek icin bir arac
kiralamak isteyebilir. Bu durumda kendilerine
mimkin olabilen durumlarda Maksimum B sinifi
kiralik bir binek arac temin edilecek, azami 2 gin
sire icin masraflar karsilanacaktir.

Seyahate devam amaciyla kiralik arag hizmetinin
saglanmasi igin arag kullanicisindan kredi kart
talep edilebilmektedir. Arag kiralama sirketlerinin
uyguladiklari genel kurallar geregince arag
kiralayan musteriye aracin saglanma amaci

ve Ucretinin kimin ddeyecegine bakilmaksizin,
kiralama sozlesmelerinde teminat icerisine
alinmamis masraflar icin bos bir kredi karti slibi
veya mail order formu imzalahlacaktir. Bos

kredi karti slibi veya mail order formu kiralik
arag sirketi tarafindan asagidaki durumlarda
kullanilabilecektir; (Slip aracin iadesi sirasinda
rent a car firmasi tarafindan misteriye iade

edilmektedir).

ARAC GRUBU | MUHTEMEL | ORNEK ARAC
TEKNIK | TIPLERI
OZELLIKLERI

AB Binek tipi, 4-5 | Renault Clio
kapi, AC, AB, |Hyundai 120
ABS, motor Opel Corsa
hacmi 1200- | VB.
1500 cc arasi

ISTISNALAR

1. Aracin kaza disinda herhangi bir neden ile
hareketsiz kalmasi teminat disidir.

2. Ofoban, kopri gegis Ucretleri, trafik cezasi ve
benzin kapsam disindadir ve bu tir masraflar
Sigortali tarafindan karsilanir.

3. Seyahate devam amaciyla kiralik arag Kiralik
arac hizmeti binek sinifindaki araclar icin
gecerlidir.

UYARI

Kredi karti bilgilerinizin yukanda bahsedilen
durumlar diginda kulaniimasindan kaynaklanan
sorumluluk ikame kiralik araci saglayan arag
kiralama firmasina aittir.

2.10.2. FERDI TEMINATLAR

Sirket, bu menfaatleri, ancak Llehdar Daimi
lkametgah ili disinda ve en fazla birbirini izleyen
60 gine kadar seyahat etmekte ise tim dinyada
femin edecekir.

lehdar'in hastalig veya yaralanmasi durumunda
nakli
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lehdar'in hastaligi veya yaralanmasi durumunda,
Sirket, Lehdart ambulans veya refokatci doktor ve
Sirket'in dokforu tarafindan en uygun kabul edilen
herhangi bir nakil araciyla uygun olan en yakin
tibbi merkeze veya bir tibbi merkezden digerine
nakli icin gerekli tum giderleri karsilamayi taahhit
eder.

Bir tibbi merkezden diger bir ibbi merkeze

nakil, ancak, bulunulan tibbi merkezde hastaya
yapilacak tedavi icin gerekli donanim ve tibbi ekip
yoksa saglanacakhr. Naklin yapilabilmesi igin,
tedavi eden dokforun dizenleyecegi tibbi rapor
gerekmektedir.

Sirket hicbir zaman herhangi bir tibbi yardim
operasyonunda resmi kuruluslarin yapmasi gereken
kurtarma hizmetine midahale etmeyecektir. Resmi
veya ozel sirket tarafindan bu hizmet verilse de
sirket, hicbir zaman édemeyi Ustlenmeyecektir.

2.10.3. BiLGi ve ORGANIZASYON SERVISi

Bilgi ve organizasyon servislerinde baglant Tur
Assist tarafindan saglanacak, alinacak hizmetlerle
ilgili masraflar Sigortali tarafindan ddenecektir.
Tavsiye edilen servis biriminden hizmet alip
almamak Sigortali'nin istegine bagldir. Alinan
hizmetlerle ilgili dogabilecek sorunlardan hizmeti
dogrudan saglayan servis birimi sorumlu olacaktir.

1. Turistik Bilgiler

Sirket, Sigortali'nin istegi dogrultusunda
seyahatler, Ulkeye giris ile ilgili yasal
zorunluluklar, gimrik islemleri ve saglik
kosullar hakkinda bilgi saglayacaktir. Seyahat
acentalar, turizm ofisleri, turist rehberleri,
turizm polisi, biyukelgilik ve konsolosluklar,
vize ve pasaport islemleri ile ilgili bilgi
verilecekdir.

2. Yol, kaza ve hava durumu bilgileri

Sigortali'nin talebi Gzerine Turkiye'de yol ve
kaza durumu, ofomotiv yetkili servis ve bayileri
hakkinda bilgi saglayacakr.

3. Saglk kuruluslar ile ilgili bilgiler

Sigortali’nin talebi Gzerine hastane, dokior,
hemsire, ndbetci eczane ve ambulans sirketleri
ile ilgili adres ve telefon numaralar verilecek,
cenaze nakli ve defin organizasyonu da dahil
olmak Uzere mimkin olabilen durumlarda ilgili
organizasyonlar yapilacaktir.

4. Ulosim araglan ile ilgili bilgiler

Sigortali'nin talebi Gzerine havayolu sirketleri,
denizcilik isletmeleri, karayolu sirketleri,
yat isletmeleri, demiryollar seferleri, rent o

car sirketleri (profesyonel sirict hizmeti) ile
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ilgili adres ve telefon bilgileri verilecek, bu
hizmetlerle ilgili mimkin olabilen durumlarda
rezervasyon yapilacakir.

5. Déviz kurlar bilgileri

Sigortali'nin falebi Gzerine son 5 yila ait déviz
kurlari bilgileri verilecekir.

6. Restoranlar ve eglence merkezleri hakkinda
bilgi
Sigortali'nin falebi Gzerine ¢esitli restoran ve
eglence merkezleri hakkinda adres ve telefon
ile birlikte detayli bilgi verilecek ve mimkin
olabilen durumlarda rezervasyon yapilacaktir.

7. Konakloma ile ilgili bilgi

Sigortali'nin falebi Gzerine farkli tirdeki
konaklama imkanlari ile ilgili bilgi verilecek
ve mumkin olabilen durumlarda rezervasyon
yapilacakdir.

8. Kulturel akfiviteler hakkinda bilgi

Sigortali'nin talebi Gzerine opera, bale,
konser, fuar, festival, fiyatro ve sinema ile
ilgili bilgiler verilecek ve mimkin olabilen
durumlarda rezervasyon yapilacaktir.

Q. Hayvan bakimi ile ilgili bilgiler

Sigortali'nin talebi Gzerine veteriner, hayvan
hastaneleri ve hayvan bakimi ile ilgili bilgiler
verilecek ve minkiin olabilen durumlarda bu
hizmetler ile ilgili organizasyon yapilacakr.

10.Ozel ginler icin organizasyon

Dogum gind, yildénimleri, kame alma,
seminer gibi durumlarda ilgili firmalar ile ilgili
bilgi verilecek ve mumkin olabilen durumlarda
organizasyon yapilacakiir.

11.Yasllar ve cocuklar icin bakim hizmetleri
Sigortalinin talebi Uzerine yaslilar ve cocuklarin
bakimi ile ilgili hizmet veren firmalar hakkinda
bilgi verilecek ve mimkin olabilen durumlarda
organizasyon yapilacakfir.

12.Tercime hizmetleri
Tercime burolar ve tercimanlik hizmetleri
ile ilgili bilgi verilecek ve mumkin olabilen
durumlarda organizasyon yapilacakr.

13. Cicek gonderme hizmetleri
Tirkiye icin ¢icek génderme hizmetlerinin
organizasyonu yapilacaktir.

14 .Diger bilgi hizmetleri
Jandarma, belediye, bakanliklar,
muUstesarliklar, valilikler, adliyeler, devlet ve
SSK hastaneleri, askerlik subeleri, bankalar,

basin kuruluslar, demekler, saveiliklar, emniyet
midurlukleri, gazeteler, haber ajanslar,
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meslek odalar, is ve isci bulma midirlikleri
vs. telefon ve adresleri.

KOSULLAR
1. Herhangi bir talep halinde Sirketin

sorumlulugu, tazminat veya menfaat talep
eden Sigortali'nin veya lehdar'in bu Police'nin
kosullarina uymakia olmalarn kosuluna baglidir.

2. Bu police kapsamindaki talebi icin Lehdar;

a. Zaran asgariye indirmek igin ttm makul
tedbirleri alacaktr.

b. lstenen menfaatleri belirten talebi bildirmek
icin Sirket'e en kisa zamanda telefon
edecektir.

c. Sirket'e gerekli tuim bilgiyi serbest olarak
femin edecekfir.

d. Hicbir ddeme, taahit, teklif veya
sorumluluk kabulinde bulunmayacaktir.

ISTISNALAR

1. Sirketin, dolayli ya da dolaysiz olarak
asagidaki durumlardan meydana gelebilecek
vakalarda higbir hizmet verme yukimloligu
olmayacaktir:

a. Bu Police kapsaminda talepte bulunan
herhangi bir Lehdar veya herhangi bir
baska kisinin hileli hareketleri,

b. Her t0rlt nihai kayip,

Sel, deprem, volkanik patlamalar, firtina
ve meteor dismesi gibi olaganUsti olaylar
sonucu ortaya ¢ikan zararlar, (Kasko
tfeminatina dahil degilse]

d. Terdrizm, isyan ve ayaklanmalar (Kasko
tfeminatina dahil degilse),

e. Silahli kuwvetler veya givenlik kuwvetleri
veya orgitlerinin harekatr,

f. Nukleer radyo-akfivite sonucu orfaya ¢ikan
olaylar,
g. Arag surbcisinin;

(i) llag, zehirli veya narkotik maddelerin
etkisinde olmasi veya kanindaki alkol
duzeyinin araci kullanmakta oldugu
Ulkedeki kanunlann miusaade etfigi
dizeyin Uzerinde olmas,

(i) Aracin sinifina uygun ehliyete sahip
olmamasi,

h. Sigortali ya da Stricinin tasinan yolcu
hayvan veya malin yolcu kapasitesine ya
da yikleme bigimine uymayan sekilde
faginmasinin hasara ya da kazaya



sebebiyet vermesi durumunda,

Aragta fasinan yakit madeni esasli cisimler
veya diger yanici patlayici ya da zehirli
maddeler,

Bir lehdar'in asagidakilere katilmasi:

(i) Yans, ralli veya benzeri denemeler,
(i) Sportif faaliyetler,

(iii) Suc hareketleri,

liv) Bahisler.

Llehdar'in kasitl hareketleri,

Tibbi recete disinda alinan alkol, ilaclar,
zehirli maddeler uyusturucular veya tibbi
Grinlerin gondllu tuketimi ile ortaya ¢ikan
hastaliklar veya patolojik durumlar,

Daha énceden meveut olan herhangi bir
tibbi durum, intihar veya intihar tesebbisg,
akil hastaligi, hamilelik veya dogum
yapma,

Protez gozluk, kontakt lens, isitme cihazlar
veya suni organlar,

Akut olmayan dis tedavileri, acil olmayan
rehabilitasyon tedavileri,

Estetik tedavileri, asilanma,

Lastik anzalan, yedek lastik olmamasi,
benzin bitmesi, ariza durumu

Insaata yonelik endustriyel araglar,
transmikserler, askeri araclar, ¢op toplama
araglar, is makinalari kapsam digidir.

Sirket, asagidaki masraflardan sorumlu
olmayacaktir:

a.

b.

Aracin her tirli tamiri,

Sirket yetki vermeden, Llehdar tarafindan
veya onun adina dizenlenmis her tirlg
yardim faaliyeti ve masraflarr.
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