ANADOLU
SiGORTA

YURTDISI SEYAHAT SIGORTASI BILGILENDIRME FORMU

En az iki nisha olarak diizenlenen bu form, sigorta sézlesmesine taraf olmak isteyen kisilere, yapilacak sézlesmeye iliskin hususlarda genel
bilgi vermek amaciyla, 28.10.2007 farihli Resmi Gazete'de yayimlanan Sigorta Sézlesmelerinde Bilgilendirmeye lliskin Yonetmelige
istinaden hazirlanmigtir.

A.
1.

SIGORTACIYA iLiSKiN BiLGILER

Soézlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin;
Ticaret Unvani

Adresi

Tel & Faks no.

. Teminati veren sigortacinin;

Ticaret Unvani  : Anadolu Anonim TUrk Sigorta Sirkefi ‘
Adresi - Buyikdere Caddesi Is Kuleleri Kule 2 34330 4. Levent/ISTANBUL
Tel & Faks no.  :(212) 350 0350; faks: (212) 350 0355

UYARILAR

. Sigorta hakkinda daha aynntili bilgi almak icin, Yurtdisi Seyahat Sigortasi Genel ve Ozel Sartlannda yazili hususlan dikkatlice okuyunuz.
. Sigorta priminin tamaminin, poligenin teslim edildigi an édenmesi gerekir. Primin 8denmemesi durumunda, aksi kararlastinlmadikga,

sigortacinin sorumlulugu baslamaz.

. Sézlesmenin kanuni sebeplerle feshedilmesi halinde, sigortacinin sorumlulugunun devam ettigi sireye tekabiil eden prim giin sayisi

izerinden hesap edilerek fazlasi sigortaliya iade edilir. Ancak 1-8 giin vadeli yurtdisi seyahat sigorta policelerinin iptal islemlerinde
prim iadesi yapilmaz.

Seyahat saglik sigortasi satin alan kisi, seyahate gidemedigi durumda police baslangic tarihinden en ge¢ 24 saat dnce haber vermek
ve policeyi sigorta sirketine iade etmek kaydiyla policesini iptal eftirerek, ddedigi sigorta primini geri alir.

. Sézlesmenin kurulmasi sirasinda, sigorta siiresince ve rizikonun gerceklesmesi durumunda sigortaciya eksik veya yanlis bilgi vermekten

kaginilmalidir. Aksi takdirde, tazminat édeme siresi uzayabilir, tazminati eksik alma veya alamama halleri ortaya ¢ikabilir.

. Polige ile birlikte mutlaka Yuridisi Seyahat Sigortasi Kitapeigr sigortaliya teslim edilmelidir.

. GENEL BILGILER

. Yurtdisi Seyahat Sigortasi policesi, seyahat yardim hizmetleri teminatlar ile istege baglh olarak policeye dahil edilebilen Ferdi Kaza

Sigortasi teminatlarindan olusmaktadir.

. Teminatlarin tamami, olaylarin police satin alinmasina sebep olan seyahat sirasinda meydana gelmesi halinde segilen alternatif

dogrultusunda Turkiye disinda Aviupa veya diger dinya ilkelerinde gecerlidir. Teminat, Turkiye gimrigunden cikis yapildikian sonra

baslar ve policenin siresi devam etse bile Turkiye gimriginden giris yapildikian sonra ofomatik olarak sona erer.

Seyclhot Yardim Hizmetleri teminatlar su b0§||k|ordcm o|u5mokfod|r:

a. Ani rahatsizlik ve hastaliklara iliskin tibbi tedavi teminati
Sigortalinin, bu police kapsaminda aniden hastalanmasi veya yaralanmasi durumunda, Sirket; hastane, ameliyat ve tedavi masraflar
ile, ilgili doktorun yozdigi ilaglann masraflarini police limitleri dahilinde ader.

b. Sigortalinin tedavinin verilebilecegi en yakin saglik kurulusuna seyahati veya nakli
Sigortalinin bu police kapsaminda aniden hastalanmasi veya yaralanmasi durumunda, Sirket sigortalinin ibbi durumuna en uygun
nakil araciyla, en yokin saglik kurum ve/veya kurulusuna ulagimini saglar.
Bulunulan saglik kurum ve/veya kurulusunda hastaya yapilacak tedavi igin gerekli donanim ve tibbi ekip yoksa Sirket sigortalinin
hbbi durumuna uygun baska bir saglk kurum ve/veya kurulusuna naklini saglamakla yukomludir.

c. Sigortalinin taburcu olduktan sonra ikametgah adresine nakli
Sigortalinin bu police kapsamindaki hastalik veya yaralanma sonucu tibbi bir merkezde yatarak operasyon gerektiren tedavisinin
sona ermesini takiben taburcu olmasi durumunda, seyahate devam edemeyecegine ve ikametgah adresine dénis icin sigortalinin
asil seyahat icin kullanmis oldugu fasima aracini kullanamayacagina sigortaliyr tedavi eden dokior tarafindan karar verilirse, Sirket,
sigorfohyl po|ige l<O§UHOH (;ercevesinde sigorfohyl tedavi eden dokforun be|ir\edigi ve sigorfohmn tibbi durumuna en uygun nakil
aractyla ikametgah adresine nakli icin gerekli giderleri kargilayacaksr.

d. Vefat eden sigortalinin nakli
Sigortalinin bu police kapsaminda aniden hastalanmasi veya yaralanmasi sonucu vefati halinde Sirket; Cenazenin falep edilen
adrese naklini temin eder ve olusan masraflan éder.
Yaralanma veya hastalik nedeniyle tibbi tedavi, sigortalinin nakli, taburcu olusunu takiben sigortanin daimi ikametgahina nakli ve
vefat eden sigorfalinin nakli teminatlar igin toplam azami limit 30.000 Euro ile siniflidir. Bu teminaflar disindaki diger feminatlar
ve limifleri Yurtdisi Seyahat Sigortasi kitapgiginda yer alan bir tabloda agiklanmakiadir.

. Uzun sureli policeler, her bir seyahatte en fazla birbirini izleyen 90 giin siren seyahatler icin gegerlidir. (Teminattan faydalanma siresinin

100 giin oldugu planda, en fazla birbirini izleyen 60 giin siren seyahatler icin gecerli olacaktir.)

RIZIKONUN GERCEKLESMESI

. Tozminat bagvurusu icin gereken bilgi ve belgelere iliskin listeyi, policenin hazilanmasini miteakip sigortacinizdan isteyebilir ya da

sirketimiz web sitesinden “Hasar Bildirim Bilgileri” linkinden temin edebilirsiniz.
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2. Sigorta Sirketinin yetki ve onay vermedigi durumlarda, sigortali tarafindan ya da onun adina diizenlenmis her tirli yardim faaliyeti ve
masraflar sigorta kapsami icinde degildir. Sigortalinin mimkiin olan en kisa sirede ve her durumda azami 24 saat icinde yuridisinda
aldigi saglik hizmetler ile ilgili bilgi ve durumunu Sirket'e bildirmesi gerekmektedir.

3. Rizikonun gerceklesmesi durumunda Anadolu Hizmet ve Hasar Islemleri Hath'na 444 0 350 numaral telefondan basvuruda bulunmaniz
gerekmekiedir.

4. Bildirim esnasinda, sigortaci tarafindan verilen talimatlar cercevesinde hareket edilmelidir.

5. Rizikonun gerceklesmesi halinde, tazminat 8deme borcu sigortaciya aittir.

E. TAZMINAT

Herhangi bir talep halinde sigortacinin tazminah édeme sorumlulugu ile sigortalinin tazminat falep hakki, bu policenin kosullarina uymalarina

bagldrr,

F. TAZMINAT ODEMESI

1.

2.

Tazminatin ddenebilmesi icin sigorta effirenin, tedaviye ait hastane raporlarini, tetkik sonuglarini, regete ve fatura asillarini sigortaciya
goéndermesi gerekmekiedir.

Sigortact; Tahkim sistemine Uyedir.

. SIKAYET VE BILGi TALEPLERI

. Sigortaya iliskin her tirli bilgi talepleri ve sikayetler icin asagida yazili adres ve telefonlara basvuruda bulunulabilir. Sigortac, bagvurunun

kendisine ulasmasindan itibaren 15 isginU icinde To|ep\eri cevop|ond|rmol< zorundadr.

Adres - Acenteler ve Pazarlama Midirigu, Biyikdere Cad. Is Kuleleri Kule 2 34330 4.levent/ISTANBUL
Tel & Faks no. 1 (212) 350 0 350/4221; faks: (212) 350 0 138 i
E-mail - hitp:/ /www.anadolusigorta.com.ir inferef adresinden Bize Ulasin/Gériis ve Onerileriniz linki
Sigorta Ettirenin, Adi Soyadi ve imzasi Sigortaci veya acentenin kasesi ve yeikilinin imzasi
Tarih : Tarih :

Bu bilgilendirme formundaki bilgiler, formun her iki tarafca imzalandigi gin itibanyla gecerlidir.



